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Abstract 

The aim of the research study can be described as follows: 1. to synthesize the 

framework of the Item Bank as a Service (IBaaS) in terms of cloud computing systems, 2. to 

develop the framework of the IBaaS in terms of cloud computing systems, 3. to evaluate the 

proficiency of the IBaaS in terms of cloud computing systems, 4. to study the results of the IBaaS 

in terms of cloud computing systems. The methodology of the research study is composed of an 

analysis of the contents, and a review of the relevant literature in terms of the framework of the 

IBaaS. The cloud computing IBaaS can be developed through the use of the System Development 

Life Cycle (SDLC), according to both the Model-View-Controller Architecture (MVC) and 

Object Oriented Analysis and Design (OOAD). 

The results of the research study indicate that an analysis of the contents can be divided 

into four sections. The first part is concerned with the format of cloud computing systems for the 

framework of the item bank, and is sub-divided into three sections: the management of cloud 

computing systems, the framework of the item bank, and the people related to the system. The 

development of the research study indicates the highest appropriate results were achieved. The 

second part is concerned with the Cloud Computing processing system, which can be sub-divided 

into six sections:  Client, Domain Name Server (DNS), Web Server, Name Node, Data Node, and 

Database Management Server (DBMS). Furthermore, there are three basic characteristics of the 

framework of the software section, including user interface, database connection, and web 

service. The third part, concerning the infrastructure, deals with support functions, and the use of 

the Cents Operating System (CentOS), TCP/IP Protocols, Apache Web Server, Web Service, and 

MySQL. The third part concerns the development of the characteristics of both the item bank 

framework and the software system, and also indicates that the highest appropriate results were 



จ 

achieved. Finally, the findings of the research study were divided into two sections. The item 

bank was examined with increased refinement for the purpose of establishing higher standards. 

Moreover, the content of this study can be validated in terms of difficulty, discrimination, 

reliability, standard deviation, and confidence intervals through statistical analysis. The findings 

reveal that as part of the process, users could use any item at any time, share their resources, and 

gain access to the system from any network via web application.         

 (Total 211 Pages) 
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 3.3 ทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบ 69 

 3.4 ศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม
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เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 75 

 4.2 ผลการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 95 

 4.3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 100 

 4.4 ผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 111 
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 แบบประเมินประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ 
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ฌ 

สารบัญ (ตอ) 

 หนา 

ภาคผนวก ค 171 

 คูมือการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวริค
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ญ 

สารบัญตาราง 

 

ตารางท่ี หนา 

 4-1 โมดูลในสวนโปรแกรมเช่ือมตอผูใชงานของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 79 

 4-2 ผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวริคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 82 

 4-3 ผลการประเมินความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบบริการเฟรมเวิรค 

ธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 86 

 4-4 ผลการประเมินความเหมาะสมของหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของกับ 

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 87 

 4-5 ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 88 

 4-6 ผลการประเมินความเหมาะสมของสวนจดัการทํางานระบบประมวลผลแบบ 

กลุมเมฆ 90 

 4-7 ผลการประเมินความเหมาะสมของข้ันตอนและกจิกรรมของรูปแบบระบบ 

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 91 

 4-8 สรุปผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

สําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 95 

 4-9 หนาท่ีการทํางานของแฟมขอมูลของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 98 

 4-10 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค 

ในดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค (System Test) 101 

 4-11 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค 

ในดานการใชงานเฟรมเวิรค (Usability Test) 102 

 4-12 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค 

ใน ดานการทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค (Performance Test) 103 

 4-13 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบแยกตาม  

หนวยการทํางาน (Module Test) 104 

 4-14 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดาน 

ความสามารถในการใชงานธนาคารขอสอบ (Usability Test) 108 

 4-15 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดาน  

การทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ (Performance Test) 109 

 



ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 

ตารางท่ี หนา 

 4-16 สรุปการทดสอบประสิทธิภาพของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ 

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ 110 

 4-17 เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10 Kbyte 119 

 4-18 เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 1 MByte 120 

 4-19 เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 5 MByte 121 

 4-20 เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10 MByte 122 

 4-21 เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 Kbyte เขาสูระบบ 124 

 4-22 เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 1 MByte เขาสูระบบ 125 

 4-23 เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 5 MByte เขาสูระบบ 126 

 4-24 เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 MByte เขาสูระบบ 127 

 ก-1 รายช่ือผูเช่ียวชาญ 146 
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สารบัญภาพ 

 

ภาพท่ี หนา 

 1-1 กรอบแนวคิดการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค 

ธนาคารขอสอบ 7 

 2-1 สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี 17 

 2-2 รูปแบบเว็บเซอรวิส (Web Service Model) 21 

 2-3 สถาปตยกรรมระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 25 

 2-4 แสดงโครงสรางของระบบท่ีใชฮารทบีท 27 

 2-5 ความสัมพันธของแตละหนวยภายในรีมุส (Remus) 28 

 2-6 ความสัมพันธของขอมูลในรูปแบบของแมพรีดิวซ 30 

 2-7 ข้ันตอนการสรางชุดขอสอบโดยใชซีเอสโมเดล 34 

 2-8 ข้ันตอนการทํางานของเว็บเซอรวิสในระบบฝกอบรมและการสอบออนไลน 35 

 2-9 สถาปตยกรรมระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและการสอบออนไลน 36 

 2-10 หองปฏิบัติการเสมือนดานระบบเครือขายฯ บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 40 

 2-11 สถาปตยกรรมหองปฏิบัติการระบบเครือขายเสมือนบนระบบประมวลผล  

แบบกลุมเมฆ 40 

 2-12 สถาปตยกรรมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 44 

 2-13 การส่ือสารระหวางโมดูลในระบบบริการเฟรมเวิรคหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 45 

 3-1 การนําโปรแกรมเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบข้ึนสูระบบท่ีจัดสภาพการทํางาน  

แบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 53 

 3-2 การนําขอมูลข้ึนสูระบบและแยกขอมูลออกเปนชุดยอยเพื่อกระจายการจัดเก็บ 55 

 3-3 การใชบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในสภาพการทํางานแบบระบบประมวลผล 

แบบกลุมเมฆ 55 

 3-4 แผนภาพยูสเคสระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวริคธนาคาร 

ขอสอบ 58 

 3-5 แผนภาพคลาสระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวริคธนาคาร 

ขอสอบ 59 

 3-6 แผนภาพกิจกรรมระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 60 



ฐ 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 

ภาพท่ี หนา 

 3-7 แผนภาพลําดบัข้ันการเขาสูระบบ 61 

 3-8 แผนภาพลําดบัข้ันการกําหนดหนวยเรียน 62 

 3-9 แผนภาพลําดบัข้ันการสรางขอสอบ 62 

 3-10 แผนภาพลําดบัข้ันการสรางชุดขอสอบ 63 

 3-11 แผนภาพลําดบัข้ันการกําหนดเงื่อนไขชุดขอสอบ 63 

 3-12 แผนภาพลําดบัข้ันการสรางขอสอบตามเงื่อนไขของชุดขอสอบ 64 

 3-13 แผนภาพลําดบัข้ันการทําขอสอบ 64 

 3-14 แผนภาพลําดบัข้ันการแสดงผลการสอบแบบรายบุคคล 65 

 3-15 แผนภาพลําดบัข้ันการแสดงผลการสอบท้ังชุดขอสอบ 65 

 3-16 แผนภาพองคประกอบของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 66 

 3-17 แผนภาพความสัมพันธของขอมูลในเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 67 

 3-18 ซอฟตแวรสําหรับโครงสรางพื้นฐานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ 

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ 68 

 3-19 การทดสอบความสามารถในการเรียกใชหรือการอานแฟมขอมูล 72 

 3-20 การทดสอบการนําขอมูลแบบแฟมขอมูลหรือการเขียนขอมูลเขาสูระบบ 73 

 3-21 การทดสอบความคงทนของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน 73 

 4-1 รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 78 

 4-2 ข้ันตอนและกจิกรรมในการนําระบบธนาคารขอสอบไปใชงาน 83 

 4-3 คอมพิวเตอรในระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน 96 

 4-4 สถาปตยกรรมซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 97 

 4-5 การคัดเลือกขอสอบเพื่อจัดเก็บในฐานขอมูลโดยอาศัยคาสัมประสิทธ์ิ 

ความสอดคลอง 112 

 4-6 การวิเคราะหคุณภาพขอสอบในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 113 

 4-7 การวิเคราะหคุณภาพขอสอบในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 114 

 4-8 ผลการประเมินคุณภาพของขอสอบ 115 

 4-9 ความเช่ือม่ันของชุดขอสอบท่ีใชในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 116 

 4-10 ความเช่ือม่ันของชุดขอสอบท่ีใชในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 116 



ฑ 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 

ภาพท่ี หนา 

 4-11  จํานวนขอสอบในฐานขอมูลขอสอบกอนสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 117 

 4-12  จํานวนขอสอบในฐานขอมูลขอสอบกอนสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 118 

 4-13  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10 KByte 119 

 4-14  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 1MByte 120 

 4-15  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 5 MByte 121 

 4-16  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10MByte 122 

 4-17   เวลาตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 Kbyte เขาสูระบบ 124 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

 สถาบันการศึกษาเปนหนวยงานหนึ่งท่ีไดมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาเปนเคร่ืองมือ

เพื่อชวยในการดําเนินกิจกรรมท่ีสําคัญในการจัดการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศจัดไดวาเปน

เทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วดังจะเห็นไดจากพัฒนาการของรูปแบบการ

ใหบริการในอดีตท่ีการประมวลผลดวยระบบคอมพิวเตอรมีใชเพียงในมหาวิทยาลัยหรือบริษัท

ขนาดใหญท่ีมีงบประมาณในการลงทุนสูงเทานั้น ระบบท่ีใหบริการในชวงเวลาดังกลาวเปนการ

ประมวลผลแบบรวมศูนยโดยผูใชงานตองเปนผูท่ีมีความรูทางดานเทคนิคในการใชงานรวมถึงตอง

มีเจาหนาท่ีซ่ึงมีความรูเฉพาะดานในการดูแลบํารุงรักษาระบบ  แตในปจจุบันมีการนําคอมพิวเตอร

เขามาใชงานเพิ่มมากข้ึนโดยไมจํากัดอยูเพียงภายในมหาวิทยาลัยหรือบริษัทขนาดใหญเทานั้นและ

ผูใชงานท่ัวไปท่ีทํางานในระดับโปรแกรมประยุกตไมจําเปนตองเปนผูท่ีมีความรูทางคอมพิวเตอร

เปนพิเศษอีกตอไป 

 สถาบันการศึกษาหลายแหงใชงบประมาณลงทุนจํานวนมากกับการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อสรางระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ สรางระบบฐานขอมูล จัดหาเคร่ือง

คอมพิวเตอรใหบริการงานประมวลผลสําหรับระบบสารสนเทศภายในสถาบัน  ระบบสารสนเทศ

เหลานี้จําเปนตองมีการบํารุงรักษาอยางตอเนื่อง โดยการบํารุงรักษานี้เปนคาใชจายท่ีติดตามมาหลัง

ทําการติดต้ังระบบในคร้ังแรก ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบวาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชงาน

สงผลใหสถาบันการศึกษาตองมีภาระคาใชจายจํานวนมากติดตามมาโดยท่ีมิอาจหลีกเล่ียงได 

(Sultan, 2010 : 109-116) 

 ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาหลายแหงไดมีการนําระบบสารสนเทศเขามาใชในเปนเคร่ืองมือ

ชวยในการดําเนินกิจการของสถาบัน โดยระบบสารสนเทศท่ีสถาบันอุดมศึกษาใชงานสวนใหญ

เปนระบบท่ีมีการติดต้ังแยกตามหนวยงานท่ีเปนผูรับผิดชอบระบบ  ซ่ึงสงผลใหไมสามารถนํา

ทรัพยากรท่ีมีอยูในแตละหนวยงานมาแบงปนใชงานรวมกันได  ท้ังนี้ระบบสารสนเทศของบาง

หนวยงานมีความจําเปนตองใชเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการประมวลผลแตมี

ความถ่ีในการใชงานนอย ซ่ึงการลงทุนกับระบบลักษณะดังกลาวทําใหเกิดความไมคุมคาตอการ

ลงทุนเนื่องจากไมไดใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเต็มประสิทธิภาพ 
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 หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถาบันอุดมศึกษาจึงมี

ความพยายามในการนําทรัพยากรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูตามหนวยงานในสถาบันมา

แบงปนใชงานรวมกันเพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดในการใชงานและเปนการประหยัดงบประมาณใน

การลงทุน   

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Cloud Computing) เปนรูปแบบใหมของการใหบริการทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยเปนระบบท่ีใหบริการต้ังแตระดับโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี

สารสนเทศไปจนถึงชุดคําส่ังงานประยุกต  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเปนระบบท่ีทําใหเกิด

การใชทรัพยากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูรวมกันเพื่อใหเกิดความคุมคาในการใชงาน       

(ศรีสมรัก, 2553 : 14-21) ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเปนการปรับเปล่ียนคร้ังสําคัญในการ

พัฒนาซอฟตแวรตามหลักการของวิศวกรรมซอฟตแวร โดยการทํางานท้ังหมดอยูในรูปแบบระบบ

เสมือนท่ีสามารถปรับเปล่ียนองคประกอบไดตามความตองการของผูใชบริการ (Guang and 

Guisheng, 2011 : 526-529) คุณลักษณะดังกลาวทําใหมีสถาบันการศึกษาหลายแหงดําเนินการ

ลงทุนพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเพื่อใชงานบริการทางการศึกษา โดยคาดหวังวาระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆจะเปนเคร่ืองมือท่ีสามารถชวยพัฒนาศักยภาพของผูเรียน  เนื่องจากเปน

ระบบท่ีมีความยืดหยุนและสามารถปรับเปล่ียนไดตามความตองการของผูใชรวมถึงสามารถนํา

ทรัพยากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูในสถาบันมาแบงปนใชงานรวมกันซ่ึงเปนการชวยให

เกิดความคุมคาในการใชทรัพยากรท่ีมีอยูและชวยลดงบประมาณในการลงทุนในระยะยาว (Wang, 

Li and Zheng, 2010 : 80-83) 

 นอกจากการใชทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูรวมกันเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด  

สถาบันอุดมศึกษายังตองใหความสําคัญกับมาตรฐานการจัดการศึกษา โดยการจัดการเรียนการสอน

มีปจจัยท่ีสําคัญ 3 ประการท่ีตองประสานสัมพันธซ่ึงกันและกันเสมอจึงทําใหผลท่ีเกิดข้ึนบรรลุ

เปาหมายท่ีวางไวได กลาวคือ จุดมุงหมายของรายวิชา (Course Objectives) เนื้อหาของรายวิชา 

(Course Content) และ เนื้อหาของการทดสอบ (Examination Content)  สําหรับในประเทศไทยนั้น

โดยท่ัวไปปจจัยสําคัญขอท่ี 3 คือการประเมินผลการเรียนการสอนนั้นยังคงมีปญหาอยูตลอดเวลา

ทุกระดับการศึกษา กลาวคือ ขอทดสอบดอยคุณภาพ  ขอทดสอบมักไมสอดคลองกับวัตถุประสงค

และกิจกรรมในการเรียนการสอน ขาดการพัฒนาขอทดสอบใหเปนขอทดสอบท่ีดียิ่งข้ึน ขาดวิธีการ

ท่ีเหมาะสมในการเทียบมาตราคะแนนตางแบบทดสอบ การสรางชุดขอสอบท่ีมีคุณภาพเปนส่ิงท่ีทํา

ไดยากเนื่องจากขอสอบท่ีดีตองมีการวัดผูเรียนในหลายดาน การสรางชุดขอสอบท่ีมีคุณภาพทําได

โดยการกําหนดรูปแบบและวิธีการในการออกขอสอบ การจัดเก็บขอสอบ การคัดเลือกขอสอบท่ี

เหมาะสม  ท้ังนี้การออกขอสอบในกลุมวิชาท่ีมีผูเรียนเปนจํานวนมากสวนใหญเปนแบบปรนัย
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มากกวาอัตนัยเนื่องจากเปนการสอบของนักศึกษาจํานวนมากและขอสอบแบบปรนัยสามารถออก

ขอสอบใหครอบคลุมเนื้อหาไดมากกวา แตการออกขอสอบแบบปรนัยตองใชเวลานานและ

ประกอบกับการจัดเก็บขอสอบสวนใหญยังอยูในรูปแบบของกระดาษ (Paper Base) ทําให

ส้ินเปลืองพื้นท่ีในการจัดเก็บและยากตอการคนหา (Tang, 2010 : 80-82) 

 ปจจุบันสถาบันการศึกษานิยมจัดเก็บขอสอบไวในเคร่ืองคอมพิวเตอรเพราะชวยประหยัด

เนื้อท่ีสําหรับการจัดเก็บมากกวาการจัดเก็บในรูปแบบของกระดาษซ่ึงทําใหการคนหาขอสอบทําได

รวดเร็ว การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการบันทึกขอสอบ ผลการสอบสามารถ และ

การวิเคราะหขอสอบตามทฤษฎีทางการศึกษา เปนแนวทางท่ีสามารถนําไปสูการพัฒนาขอสอบท่ีมี

คุณภาพมากข้ึน (Deng, 2010 : 1-2) 

 ธนาคารขอสอบ เปนระบบการสรางและจัดเก็บสะสมขอสอบท่ีดีมีคุณภาพมาตรฐานจํานวน

มากใหสามารถเลือกมาใชตามตองการหรืออาจหมายถึงแหลงเก็บรวบรวมขอสอบท่ีมีการจัดเก็บ

และการใชอยางเปนระบบ รวมถึงขอสอบท่ีไดวิเคราะหวามีคุณสมบัติตามลักษณะของขอสอบท่ีดี 

ซ่ึงเปนประโยชนอยางยิ่งในการท่ีจะนําไปใชในโอกาสตอไป  ธนาคารขอสอบจึงเปนเคร่ืองมือใน

การชวยลดระยะเวลาในการจัดทําชุดขอสอบ ลดปริมาณการจัดเก็บท่ีเปนกระดาษโดยการคัดเลือก

จากขอสอบจากฐานขอมูล  ทําใหสะดวกตอการคนหา รวมถึงชวยในการวิเคราะหคุณภาพขอสอบ 

และการนําขอสอบกลับมาใชใหมอยางมีประสิทธิภาพ (บุญชม, 2533 : 44-48) 

 ดังนั้น  เพื่ อ เปนการตอบสนองตอนโยบายการใชท รัพยากรสารสนเทศรวมกันใน

สถาบันอุดมศึกษา โดยอาศัยเทคโนโลยีระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ และการพัฒนามาตรฐาน

การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลท่ีตองการพัฒนาระบบธนาคารขอสอบเพื่อทําการ

คัดเลือกขอสอบท่ีมีคุณภาพเก็บไวใชในการสอบวัดและประเมินผลการเรียนของนักศึกษา งานวิจัย

นี้จึงนําเสนอแนวคิดการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ โดยเปนการสรางตนแบบท่ีรวมคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆและ

คุณลักษณะของธนาคารขอสอบเขาดวยกัน 

 

1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.2.1 เพื่อสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 1.2.2 เพื่อพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 1.2.3 เพื่อทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 
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 1.2.4 เพื่อศึกษาผลการใชระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้เพื่อใหไดระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ซ่ึงไดกําหนดขอบเขตการวิจัยไวดังนี้ 

 1.3.1  ขอบเขตดานการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 งานวิจัยนี้เปนการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร (Private Cloud) ท่ีใช

ภายในสถาบันอุดมศึกษา โดยเปนบริการซอฟตแวร (Software as a Service: SaaS) และบริการ

แพลตฟอรม (Platform as a Service: PaaS) เทานั้น 

 1.3.2 ขอบเขตดานธนาคารขอสอบ 

 งานวิจัยนี้เปนการพัฒนาธนาคารขอสอบเพื่อเปนเคร่ืองมือสรางชุดขอสอบและวิเคราะห

ขอสอบตามหลักการสรางขอสอบมาตรฐาน ซ่ึงประกอบดวย ระบบบริหารจัดการ ระบบวิเคราะห

ขอสอบ  ระบบจัดการและดําเนินการสอบ และระบบจัดการขอสอบ 

 1.3.3 ตัวแปรท่ีศึกษา 

 ตัวแปรตน   

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 ตัวแปรตาม 

 ประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 ผลการใชระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 1.3.4 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร 

 นักศึกษาระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ   

 กลุมตัวอยาง 

  นักศึกษาระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาเครือขายคอมพิวเตอร

ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 และภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 
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1.4 นิยามศัพทเฉพาะ 

 ธนาคารขอสอบ (Item Bank) หมายถึง ระบบจัดเก็บขอมูลขอสอบบนระบบคอมพิวเตอรท่ีมี

คุณลักษณะในดานการบริหารจัดการระบบ การวิเคราะหขอสอบ การจัดการและดําเนินการสอบ  

การจัดการขอสอบ โดยผูใชงานสามารถรวมกันพัฒนาขอสอบและสามารถสรางชุดขอสอบท่ีมีการ

วิเคราะหขอสอบตามหลักการสรางขอสอบ 

 ขอสอบท่ีบันทึกในธนาคารขอสอบ หมายถึง ขอสอบท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพเปนรายขอ

โดยมีคาความยากงายอยูในระดับ 0.2 ถึง 0.8 และคาอํานาจจําแนกตั้งแตระดับ 0.2 ข้ึนไป 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  (Cloud Computing) หมายถึง บริการทางเทคโนโลยี

สารสนเทศโดยเปนระบบท่ีใหบริการต้ังแตระดับโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศไป

จนถึงชุดคําส่ังงานประยุกต โดยประกอบดวยคุณลักษณะของการใหบริการ 5 ดาน คือ ปรับเปล่ียน

การใชงานไดตามความตองการ (On-demand Self-service)  เขาใชบริการจากระบบเครือขายหลาย

รูป แบ บ  (Broad Network Access)  แบ งป น ท รัพ ยากรใน ระบ บ รวมกัน  (Resource Pooling)  

ปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดอยางรวดเร็ว (Rapid Elasticity) และตรวจสอบปริมาณการใชงาน

ทรัพยากร (Measured Service) 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร (Private Cloud) หมายถึง ระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆท่ีติดตั้งบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในหนวยงาน  (Private Network) 

ผูใชบริการตองเปนบุคลากรหรือบุคคลท่ีผูดูแลระบบเครือขายอนุญาตใหเขาใชงานเทานั้น 

 บริการเฟรมเวิรค (Framework) หมายถึง การใหบริการซอฟตแวรในรูปแบบโครงราง

ซอฟตแวรหรือชุดคําส่ังท่ีสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรมท่ีสามารถนําไปเขียนโปรแกรมเพิ่มเพื่อ

ตอบสนองความตองการอยางใดอยางหนึ่งในรูปแบบของโปรแกรมประยุกตบนเว็บโดยการ

ประมวลผลกระทําท่ีเคร่ืองของผูใหบริการและผูใชสามารถใชงานผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

โดยไมจําเปนตองติดตั้งซอฟตแวรหรือชุคคําส่ังดังกลาวบนเคร่ืองของผูใชบริการ 

 รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ หมายถึง 

แนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีรวมคุณลักษณะในการใหบริการของระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆและธนาคารขอสอบเขาดวยกัน ซ่ึงประกอบดวย สวนจัดการระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ สวนเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ และสวนผูเกี่ยวของกับระบบ 

 ประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

หมายถึง การประเมินผลการทํางานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึน ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค โดยทําการ

ประเมินในดานการทํางานระบบเฟรมเวิรค (System Test) การใชงานเฟรมเวิรค (Usiability Test)  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%9B%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99
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การทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค (Performance Test)  และในดานการทํางานตามคุณลักษณะ

ธนาคารขอสอบ ทําการประเมินในดานการทํางานของหนวยการทํางาน (Module Test) การใชงาน

ธนาคารขอสอบ (Usiability Test) และการทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ (Performance Test)   

 ผลการใชระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ หมายถึง 

การศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

แบงการศึกษาออกเปน 2 ดาน คือ ดานธนาคารขอสอบศึกษาถึงความสามารถในการคัดกรอง

ขอสอบเพื่อใหไดขอสอบท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) มีคุณภาพ (Quality) และมีความ

เช่ือม่ัน (Reliability) และดานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆการศึกษาถึงโครงสรางของระบบท่ีมี

ความความพรอมใชงานตลอดเวลา (Availability) สามารถเขาใชงานไดหลายชองทางผานทาง

ระบบเครือขาย (Accessibility) และสามารถปรับเปล่ียนขนาดของระบบ (Scalability) 

 

1.5 ประโยชนท่ีไดรับ 

 1.5.1 ทําใหเกิดความรวมมือในการพัฒนาขอสอบมาตรฐานผานบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 1.5.2 ทําใหเกิดการใชทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพในการใหบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 1.5.3 เปนแนวทางในการประยุกตใชเทคโนโลยีระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆกับการ

ใหบริการทางการศึกษา 

 

1.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบเปนการพัฒนา

ระบบท่ีรวมความสามารถและคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเขากับระบบธนาคาร

ขอสอบโดย ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมีความสามารถและคุณลักษณะในการใหบริการ 5 

ดานคือ ปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ (On-demand Self-Service)  เขาใชบริการจาก

ระบบเครือขายหลากหลายรูปแบบ (Broad Network Access)  แบงปนการใชทรัพยากรในระบบ

รวมกัน (Resource Pooling) ปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดอยางรวดเร็ว (Rapid Elasticity) และ

สามารถวัดปริมาณการใชงานทรัพยากรในระบบ (Measured Service) ระบบธนาคารขอสอบมี

คุณลักษณะสําคัญ 4 ดานคือ ดานการจัดการภาพรวมการทํางานท้ังระบบ (System Management) 

ดานการวิเคราะหคุณภาพขอสอบ (Statistic Analysis) ดานการจัดและดําเนินการสอบ (Examination 

Management) และดานการจัดการขอสอบ (Item Management) 
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 จากความสามารถและคุณลักษณะในการใหบริการ 5 ดานของระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆและคุณลักษณะสําคัญ 4 ดานของธนาคารขอสอบจึงสามารถสรุปกรอบแนวคิดของระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ดังแสดงในภาพท่ี 1-1 ท่ีแสดง

กรอบแนวคิดของรูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

แสดงใหเห็นถึงการรวมระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆและระบบธนาคารขอสอบเพื่อใหเกิดการ

ทํางานรวมกันในการออกขอสอบ ซ่ึงสงผลใหไดระบบธนาคารขอสอบท่ีมีความสามารถในดาน

การคัดกรองขอสอบเพื่อใหไดขอสอบท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) มีคุณภาพ (Quality) 

และมีความเช่ือม่ัน (Reliability) รวมถึงไดระบบสารสนเทศท่ีมีความพรอมใชงานตลอดเวลา 

(Availability)  เขาใชงานไดหลายชองทางผานทางระบบเครือขาย (Accessibility) และสามารถ

ปรับเปล่ียนขนาดของระบบ (Scalability) ไดตามตองการ 

 

 
  

ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 

 



 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในบทนี้เปนการนําเสนอการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับ การพัฒนาระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ โดยแบงรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 2.1  ระบบธนาคารขอสอบ 

 2.2  การพัฒนาขอสอบ 

 2.3  การประเมินขอสอบ 

 2.4  สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี 

 2.5  ซอฟตแวรเฟรมเวิรค 

 2.6  เว็บเซอรวสิ 

 2.7  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 2.8  ความพรอมใชงานตลอดเวลา 

 2.9  ระบบจัดการแฟมขอมูลแบบกระจาย 

 2.10  งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 

 2.11  บทสรุปงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 

 

2.1 ระบบธนาคารขอสอบ 

 ธนาคารขอสอบ คือ การรวบขอสอบท่ีผานการวิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบมาแลวเพื่อ

นําไปใชประโยชนตอไป  ท้ังนี้ธนาคารขอสอบท่ีจัดทําข้ึนตองเปนท่ีรวบรวมขอสอบท่ีมีคุณภาพ

และมีการจัดเก็บอยางเปนระบบและสามารถนํามาใชไดอยางสะดวก ขอสอบท่ีทําการจัดเก็บนั้น

ตองมีการจัดการและการใชงานอยางเปนระบบรวมถึงตองครอบคลุมเนื้อหาวิชาทุกจุดประสงค 

(กนก, 2534) และสามารถนําขอสอบท่ีจัดเก็บไวใชในการปรับปรุงพัฒนาขอสอบเพื่อใชในโอกาส

ตอไป (อุทัย, 2535)  

 ดังนั้น การพัฒนาระบบธนาคารขอสอบจึงมีประโยชนดังนี้ (สุพัฒน, 2539 อางถึงใน นุชจรี, 

2551 : 25-26) 
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 2.1.1 ทําใหเนื้อหาของการทดสอบมีความเปนไปไดมากข้ึนท่ีจะสอดคลองสัมพันธกับ

จุดมุงหมายและเนื้อหาของรายวิชา อันจะทําใหกระบวนการของการเรียนการสอนรายวิชาตาง ๆ มี

ความสมบูรณยิ่งข้ึน 

 2.1.2 ทําใหแบบทดสอบ (Test) มีคุณภาพและนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน อันทําใหผลการทดสอบมี

ความนาเช่ือถือมากข้ึนดวย 

 2.1.3 เปนการพัฒนาขอทดสอบ (Item) ใหมีมาตรฐานสูงยิ่งข้ึน เชน มีความเท่ียงตรง

(Validity) และความเชื่อ ม่ัน  (Reliability) มากข้ึน ไม มีอคติ  (Unbiased) หรือทําให มีการเดา 

(Guessing) นอยลง เปนตน 

 2.1.4 สามารถสรางแบบทดสอบท่ีเหมาะสมกับกลุมผูเปาหมาย (Target Examinees) ไดอยาง

รวดเร็ว และถูกตองตามหลักการทดสอบ ท้ังแบบทดสอบสัมฤทธ์ิผล (Achievement Test) 

แบบทดสอบวินิจฉัย (Diagnostic Test) และแบบทดสอบคัดเลือก (Screening Test) เปนตน 

 2.1.5 สามารถใชขอทดสอบขอเดียวกันไดหลายคร้ัง และเหมาะสมกับจุดมุงหมายในการ

ทดสอบแตละคร้ังไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงถือไดวาเปนการประหยัดทรัพยากรและคาใชจาย 

 2.1.6 ทําใหขอทดสอบและแบบทดสอบมีความปลอดภัย (Security) มากท่ีสุดจากปญหาเร่ือง

ขอทดสอบร่ัวไหล 

 2.1.7 ทําใหกระบวนการทดสอบรายวิชาตาง ๆ หรือการทดสอบตาง ๆ มีความพรอม

ตลอดเวลา และสามารถสรางแบบทดสอบเพื่อการทดสอบไดทุกเวลาตามท่ีผูบริหารการทดสอบ

ตองการ 

 2.1.8 ทําใหแบบทดสอบมีลักษณะคูขนานท้ังเชิงเนื้อหาและเชิงสถิติ (Content and Statistical 

Parallel Test Forms) ไดงาย  ท้ั งนี้ เพื่ อประโยชนในการเทียบคะแนน (Score Equating) ของ

แบบทดสอบตางชุดกัน แตมีจุดมุงหมายเหมือนกัน 

 2.1.9 เปนการลดพื้นท่ีสําหรับเก็บรักษาแบบทดสอบจํานวนมากและสามารถนํามาใชไดใหม

ในอนาคต เพื่อการพัฒนาคุณภาพใหดีข้ึน 

 2.1.10 เปนประโยชน ในการสรางแบบทดสอบสําห รับการทดสอบรายบุคคล ห รือ

แบบทดสอบท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดในอนาคตได 

 2.1.11 อํานวยความสะดวกใหแกครูอาจารยท่ีประสงคจะใชแบบทดสอบสําหรับการเรียนการ

สอนรายวิชาตาง ๆ 

 2.1.12 ชวยกระตุนและเปดโอกาสใหครูอาจารยไดใชความรู และความสามารถในการสราง

ปรับปรุง และพัฒนาขอสอบหรือแบบทดสอบใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน ท้ังนี้ เพื่อใหครูอาจารยไดมี

ประสบการณตรงในเร่ืองดังกลาว ซ่ึงจะทําใหเกิดความรูและความชํานาญในภายหลัง 
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 ดังนั้นการนําเคร่ืองมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาทําการพัฒนาระบบ

ธนาคารขอสอบ เพื่อใหไดระบบสารสนเทศท่ีมีความสามารถในการเก็บรวบรวมขอสอบท่ีผานการ

วิเคราะหแลววามีคุณภาพ ซ่ึงชวยใหประหยัดเนื้อท่ีในการเก็บขอมูลและสามารถชวยรักษาความลับ

ของขอสอบไดเปนอยางดี อีกท้ังยังมีความสะดวกรวดเร็วในการสรางแบบทดสอบชุดใหม ใหมี

คุณลักษณะตามเกณฑท่ีอาจารยหรือผูออกขอสอบตองการ 

 

2.2  การพัฒนาขอสอบ 

 การวางแผนสรางแบบทดสอบนับวาเปนส่ิงสําคัญมาก เพราะแบบทดสอบท่ีมีคุณภาพดีท่ี

สามารถวัดผลประเมินผลการสอนไดตรงตามจุดมุงหมาย ท่ีตองการและเช่ือถือไดนั้น ควรตองมี

การวางแผนสรางแบบทดสอบมากอน กระบวนการสรางแบบทดสอบมีรายละเอียดแตละข้ันตอนมี

ดังนี้ (มนตชัย, 2544)  

 2.2.1 ศึกษาวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีกําหนดไวในบทเรียน

ประกอบดวย พฤติกรรมท่ีใหผูเรียนแสดงออกในหลายลักษณะ เชน ทางดานพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

หรือจิตพิสัย ซ่ึงแตละดานก็ยังแบงออกเปนระดับตางกัน ผูสรางขอสอบจะตองทําการวิเคราะห

พฤติกรรมนั้น เพื่อสรุปพฤติกรรมท่ีตองการท้ังหมด แลวทําการเลือกพฤติกรรมท่ีเดนชัดและ

เหมาะสม นําออกไปออกขอทดสอบตอไป 

 2.2.2 กําหนดรูปแบบของขอสอบ พฤติกรรมของผูเรียนท่ีไดจากการศึกษาในขอแรก จะทําให

ทราบวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมวาเนนทางดานใด พุทธิพิสัย ทักษะพิสัยหรือจิตพิสัย รูปแบบของ

ขอสอบในแตละดานจึงแตกตางกัน เชน ดานพุทธิพิสัยอาจจะสอบทางแบบขอเขียน ดานทักษะ

พิสัยอาจสอบท้ังขอเขียนและทักษะปฏิบัติ นอกจากนี้ในแตละดานยังแบงระดับความยากงาย 

รูปแบบของขอสอบจึงตองกําหนดหลายรูปแบบ เชน แบบใหอธิบาย แบบใหเติมคํา แบบเลือกตอบ 

แบบถูก-ผิด เปนตนเพื่อใหผูเขาสอบไดแสดงพฤติกรรม ตามสถานการณท่ีแตกตางกัน 

 รูปแบบของขอสอบท่ีเหมาะสมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากท่ีสุดคือ ขอสอบแบบ

เลือกตอบ เนื่องจากงายตอการตัดสินผล อยางไรก็ตามขอสอบรูปแบบอ่ืน ๆ ก็สามารถใชไดกับ

ระบบนิพนธบทเรียนสมัยใหม 

 2.2.3 เตรียมงานและลงมือเขียนขอสอบฉบับราง เม่ือไดรูปแบบของขอสอบแลว ข้ันตอไปเปน

การเตรียมงานเขียนขอสอบ โดยเขียนเปนฉบับรางกอน จะตองเขียนใหมากขอกวาท่ีตองการจริง 

จากนั้นคัดเลือกขอท่ีคาดวาถูกตองและเหมาะสมไปใชสอบจริง แลวตองวิเคราะหคุณภาพของ

ขอสอบอีกคร้ังหนึ่งหลังจากสอบเสร็จแลว 
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 2.2.4 วิเคราะหขอสอบ เม่ือสรางขอสอบเสร็จแลวควรจะมี การทบทวนตรวจทาน ในดานความ

ยากงายของขอคําถามเบ้ืองตน ตรวจดูรูปแบบภาษาท่ีใช เนื้อหาในขอสอบ คําส่ังถูกตองเขาใจงาย

หรือไมเฉลยถูกตองหรือไม ผูออกแบบขอสอบจะตองทําการแกไขปรับปรุงขอสอบกอนนําไปใช

จริงและจะตองผานการวิเคราะห เพื่อหาคุณภาพของขอสอบกอน โดยกลุมเปาหมายท่ีจะเปนผูใช

ขอสอบก็คือกลุมประชากร ท่ีเคยผานการศึกษาหัวเร่ืองนี้มาแลวในจํานวนท่ีเหมาะสม สําหรับการ

หาคุณภาพของขอสอบท่ีใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จะตองพิจารณาคาทางสถิติตาง ๆ 

ดังนี้  คาความเท่ียงตรง (Validity)  คาความเชื่อม่ัน (Reliability)  คาความยากงาย (Difficulty)  

คาอํานาจจําแนก (Discrimination)  คาความเปนปรนัย (Objectivity) 

 2.2.5 ดําเนินการจัดพิมพขอสอบ การดําเนินการจัดพิมพ เปน ข้ันตอนสุดทายสําหรับ

กระบวนการสรางขอสอบสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงรวมถึงการสรางขอสอบใน

ลักษณะของธนาคารขอสอบ โดยจัดการใหมีกระบวนการสุมขอสอบ ระบบการตรวจวัดผล และ

การรายงานผล 

  

2.3 การประเมินขอสอบ 

 การวัดผลการศึกษาจะมีความตรงและความเท่ียงมากนอยเพียงใดนั้น ยอมข้ึนอยูกับคุณภาพ

ของเคร่ืองมือเปนสําคัญ ถาเคร่ืองมือมีคุณภาพไมดี ผลการวัดท่ีไดก็จะมีความคลาดเคล่ือนสูง 

หรือไมตรงกับสภาพความเปนจริง ดังนั้นในการสรางแบบทดสอบจําเปนจะตองตรวจสอบคุณภาพ

ของแบบทดสอบท้ังกอนท่ีจะนําไปใชและหลังจากใชแลวทุกคร้ัง ในการตรวจขอสอบหลังจาก

นําไปใชนั้นเปนการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยอาศัยขอมูลเชิงประจักษ (Empirical 

Data) มาคํานวณเพื่อหาคาทางสถิติท่ีใชเปนตัวบงช้ีคุณภาพของแบบทดสอบนั้น ซ่ึงดัชนีตรวจสอบ

คุณภาพของแบบทดสอบหลังจากนําไปใชแลว สรุปเปน 2 ลักษณะ คือ การตรวจสอบคุณภาพของ

แบบทดสอบเปนรายขอและการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบท้ังฉบับ (มนตชัย, 2544) 

 2.3.1 ความเท่ียงตรง (Validity) หมายถึง ความถูกตองของแบบทดสอบในส่ิงท่ีตองการจะวัด

หรือความถูกตองแมนยําท่ีแบบทดสอบวัดไดตามวัตถุประสงคท่ีวางไวหรืออาจกลาวไดอีกนัยหนึ่ง

วาเปนความสามารถของแบบทดสอบท่ีสะทอนความหมายท่ีแทจริงของแนวคิดท่ีตองการศึกษา

ออกมาไดอยางสมบูรณและถูกตอง แบบทดสอบจะไมไดมีความเท่ียงตรงโดยตัวเองแตจะมี 

ความเท่ียงตรงในจุดมุงหมายเฉพาะกับกลุมท่ีตองการวัดเทานั้น  

 ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง ระดับความสามารถของแบบทดสอบ

ท่ีวัดในเนื้อหาท่ีตองการจะวัด เชน หากตองการวัดเร่ืองความสนใจ ขอคําถามในแบบทดสอบหรือ

ขอสอบก็ตองเปนเร่ืองของความสนใจ โดยการพิจารณาวาเนื้อหาของแบบทดสอบสะทอน
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แนวความคิดท่ีตามท่ีตองการหรือไมความเท่ียงตรงตามเนื้อหาจึงมีความสําคัญยิ่งในการวัดผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียน การวัดผลการเรียนการสอนท่ีใชแบบทดสอบไมตรงหรือไมครอบคลุมเนื้อหา

ท่ีเรียนจึงเปนการวัดผลท่ีขาดความเท่ียงตรงตามเนื้อหา  การทดสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาทําได

โดยพิจารณาจากกระบวนการสรางแบบทดสอบหรือขอสอบวาวัดไดจริงตามท่ีตองการจะวัด

หรือไมหรือโดยการตรวจสอบคําตอบกับขอเท็จจริงท่ีปรากฏ เชน การสังเกตจากพฤติกรรมท่ี

เกิดข้ึนวาสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีตอบในแบบทดสอบหรือไมกระบวนการทดสอบดังกลาวนี้ตอง

อาศัยผูเช่ียวชาญทางดานเนื้อหาเพื่อตรวจสอบกระบวนการสรางแบบทดสอบ เพื่อชวยตัดสินใจวา

ขอคําถามในแบบทดสอบวาสามารถใชเปนตัวแทนของเนื้อหาท่ีจะถามไดหรือไมโดยเปรียบเทียบ

ส่ิงท่ีปรากฏในแบบทดสอบกับส่ิงท่ีควรจะถามวามีความสอดคลองกันมากเพียงใด การทดสอบ

ความเท่ียงตรงตามเนื้อหาโดยผูเช่ียวชาญในลักษณะนี้ เรียกวา การหาคาความสอดคลองระหวาง

วัตถุประสงคกับแบบทดสอบหรือเรียกวา การหาคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (Index of Item-

Objective Congruence: IOC) ดังสมการท่ี  (2-1) 

 สูตรสําหรับหาคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง IOC 

 (2-1) 

 เม่ือ 

  IOC =  ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ 

   = ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผูเช่ียวชาญ 

   = จํานวนผูเช่ียวชาญ 

 การพิจารณาความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบจะเปนการพิจารณา

แบบทดสอบรายขอจากความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ โดยใชแบบสอบถามท่ีแนบไปพรอมกับ

แบบทดสอบท่ีตองการใหผูเช่ียวชาญประเมินความสอดคลอง โดยมีเกณฑการใหคะแนนเพื่อหาคา

สัมประสิทธ์ิความสอดคลองของผูเช่ียวชาญกําหนดเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

 +1 หมายถึง แนใจวา แบบทดสอบวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

   0 หมายถึง ไมแนใจวา แบบทดสอบวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

 -1 หมายถึง แนใจวา แบบทดสอบไมไดวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

 แบบทดสอบหรือขอสอบท่ีถือวามีความเท่ียงตรงตามเนื้อหาในระดับดี สามารถนําไปวัดผล

ไดจะตองมีคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลองเกินกวา 0.5 เปนตนไป 

 2.3.2 คุณภาพของขอสอบ (Quaility) ขอสอบท่ีมีคุณภาพจะสามารถนําไปวัดและประเมินผล

ไดอยางเท่ียงตรงและเช่ือม่ันได ในการตรวจสอบคุณภาพของขอสอบสามารถดําเนินการโดย

พิจารณาขอสอบเปนรายขอวาขอสอบแตละขอนั้นมีระดับความยากหรือคาความงาย (Difficulty 

ΣR

N
IOC =

ΣR
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Index or Easiness) และคาอํานาจจําแนกของขอสอบ (Disciminant Index) เพียงใด รวมท้ังพิจารณา

ถึงประสิทธิภาพของตัวลวงในขอเลือกตอบของขอสอบขอนั้นดวย ผลการวิเคราะหจะทําใหทราบ

วาขอสอบแตละขอมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด  

 ความยากงาย (Difficulty) มีความหมายตรงตัว หมายถึง ระดับความยากงายของแบบทดสอบ

หรือขอสอบ โดยปกติแบบทดสอบท่ีควรหาคาความยากงายนั้นจะเปนแบบทดสอบท่ีวัดทางดาน

สติปญญา (Cognitive Domain) ของผูเรียน เชน แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบทดสอบ

วัดความถนัด เปนตน แบบทดสอบประเภทนี้จะตองมีคุณภาพทางดานความยากงาย (P) พอเหมาะ 

กลาวคือ ผูเรียนตองทําไดถูกตอง 50% และทําผิด 50% หรือคิดเปนสัดสวนเทากับ .50 (P = .50) แต

การท่ีออกแบบทดสอบใหมีคาความยากงายพอดี คือ P = .50 นั้นเปนเร่ืองยากมากตองนําไปทดสอบ

ซํ้าหลายคร้ังและทําการปรับปรุงจนกวาขอคําถามในแบบทดสอบมีคาระดับความยากงายใกลเคียง 

P = .50  ในทางปฏิบัติขอคําถามท่ีถือวามีความยากงายใชไดมีคาอยูระหวาง .20 - .80 ถา P มีคาต่ํา

กวา .20 ถือวาขอคําถามนั้นยากเกินไป แตถาคา P สูงกวา .80 แสดงวางายเกินไป คาความยากงายจึง

เปนองคประกอบท่ีสําคัญดานคุณภาพของแบบทดสอบท่ีใชวัดทางดานสติปญญา โดยเฉพาะ 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีมักหาประสิทธิภาพของตัวบทเรียนดวยคะแนนของผูเรียนท่ีทําได

จากแบบทดสอบกอนและหลังบทเรียนแมวาต้ังเกณฑไวสูงมาก เชน 95/95 หากแตแบบทดสอบท่ี

ใชตัดสินเกณฑมีคาความยากงายอยูสูงเกินไป (P เกินกวา .80) การท่ีจะเขาถึงเกณฑกําหนดก็ไมใช

เร่ืองยากอีกตอไปซ่ึงเปนเร่ืองท่ีไมถูกตอง ดังนั้นแบบทดสอบท่ีใชในการเรียนการสอนจึงตองผาน

การหาคาความยากงายมากอนและคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาความยากงายพอเหมาะเพื่อนําไปใชงาน  

ดังสมการท่ี  (2-2) 

 (2-2) 

 เม่ือ 

 P  =  คาความยากงายของแบบทดสอบ 

 R  =  จํานวนผูเรียนท่ีตอบขอคําถามขอนั้นถูกตอง 

 N  =  จํานวนผูเรียนท้ังหมด 

 ความยากงาย จัดวาเปนเกณฑการหาคุณภาพของแบบทดสอบหรือขอสอบท่ีมีความหมาย

ตรงตัวและหาไดงายแตมีประโยชนตอการนําไปใชโดยพิจารณาจากสัดสวนของผูตอบถูกและตอบ

ผิด หากแบบทดสอบขอใดมีผูตอบผิดมากกวาตอบถูกก็แสดงวายากหากตอบถูกมากกวาตอบผิด

แสดงวางาย 

 อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึง ความสามารถของแบบทดสอบในการจําแนกกลุม

ตัวอยางซ่ึงอาจหมายถึงผูเรียนหรือผูตอบแบบทดสอบ ออกเปนกลุมตาง ๆ เชน กลุมเกงและกลุม

R
N

P =
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ออน กลุมท่ีเห็นดวยและกลุมท่ีไมเห็นดวย เปนตน คาอํานาจจําแนกแทนดวยสัญลักษณ D ซ่ึงมีคา

อยูระหวาง +1.00 ถึง –1.00 ถาคําถามขอใดมีคา D เปนบวกสูง แสดงวาขอคําถามนั้นสามารถ

จําแนกกลุมเกงออกจากกลุมออนไดดี ซ่ึงมีการแจกแจงระดับของคาอํานาจจําแนกสําหรับ

แบบทดสอบท่ีใชวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวดังนี้ 

  D > .40  หมายถึง  มีอํานาจจําแนกดีมาก 

  D .30 - .39  หมายถึง  มีอํานาจจําแนกดี 

  D .20 - .29  หมายถึง  มีอํานาจจําแนกพอใชไดแตควรนําไปปรับปรุงใหม 

  D < .19  หมายถึง มีอํานาจจําแนกไมดีตองตัดท้ิงไป 

 จุงเตฟาน (Chung Teh Fan) ไดคิดคนตารางสําเร็จเพื่อแกปญหาการคํานวณท่ีซับซอนของ

วิธีการหาคาอํานาจจําแนกโดยวิธีคํานวณตารางสําเร็จรูปของจุงเตฟานจะใชวิธีแบงกลุมเกงและ

กลุมออนโดยใชวิธี 27% โดยถือวาการกระจายของคะแนนอยูในลักษณะของเสนโคงปกติ วิธีการนี้

จึงเหมาะสําหรับการวิเคราะหแบบทดสอบท่ีมีผูเขาสอบเปนจํานวนมาก โดยมีขอกําหนดเบ้ืองตนวา

ถาผูทําถูกได 1 และทําผิดได 0 เชนเดียวกับแบบพอยทไบซีเรียลจากนั้นจึงนําคะแนนมาเรียงลําดับ

จากสูงไปยังตํ่าแลวคัดเลือก 27% ของกลุมท่ีไดคะแนนสูงเปนกลุมเกง และคัดเลือก 27% ของกลุม

ท่ีไดคะแนนตํ่าเปนกลุมออน ตอจากนั้นนํามาแจกแจงแตละขอคําถามของแบบทดสอบนั้นวากลุม

เกงและกลุมออนทําถูกจํานวนเทาใด (Chung, 1952) 

 เม่ือแจกแจงกลุมเกงและกลุมออนวาทําแบบทดสอบถูกจํานวนเทาใด แลวจึงเปล่ียนเปน

สัดสวนของ PH และ PL และนําคาท้ังสองตรวจสอบกับตารางสําเร็จของจุงเตฟาน ซ่ึงแสดงคา

อํานาจจําแนกเปนจุดทศนิยมพรอมท้ังบอกคาความยากงายของแบบทดสอบอีกดวย 

 คาอํานาจจําแนกเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพของแบบทดสอบโดยเฉพาะ

แบบทดสอบท่ีใชในการเรียนการสอน ถาคาอํานาจจําแนกตํ่ามีผลใหประสิทธิภาพในการพยากรณ

มีคาตํ่าตามไปดวย ในทางปฏิบัติจึงตองออกแบบทดสอบใหมีคุณภาพโดยพยายามใหมีคาอํานาจ

จําแนกสูงเนื่องจากยิ่งคาสูงสามารถจําแนกผูเรียนไดดีแตถาคาอํานาจจําแนกติดลบแสดงวา

แบบทดสอบขอนั้นผูเรียนออนตอบถูกมากกวาผูเรียนเกง ซ่ึงเปนขอคําถามท่ีไมเหมาะสมตอง 

ตัดท้ิงไป 

 2.3.3 ความเช่ือม่ัน (Reliability) หมายถึง ความคงท่ี ความม่ันคง หรือความสมํ่าเสมอของผล

การวัด เชน ถานําแบบทดสอบไปวัดส่ิงเดียวกันสองคร้ังแลวไดผลไมแตกตางกันถือวามีความคงท่ี

ของผลคะแนนท่ีไดสูง อีกกรณีหนึ่งก็คือถาใหทําแบบทดสอบฉบับเดียวกันสองคร้ังในเวลาตางกัน

และไดคะแนนเกือบเทากันท้ังสองคร้ังก็จะหมายความวาแบบทดสอบนั้นมีความเช่ือม่ันสูง คาของ
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ความเช่ือม่ันแสดงเปนตัวเลขท่ีมีคาไมเกิน 1.00 หรือ 100% ซ่ึงเรียกวา สัมประสิทธ์ิ (Coefficient) 

ถาแบบทดสอบมีคาสัมประสิทธ์ิสูงก็แสดงวามีความเช่ือม่ันสูง 

 การทดสอบโดยวิธีหาความคงท่ีภายในโดยใช KR-20 และ KR-21 สําหรับหาคาความเช่ือม่ัน

แบบคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) โดยใชสูตร KR-20 และ KR-21 นั้น มิไดหาโดยการหา

คาสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ แตเปนการทดสอบวาแบบทดสอบแตละขอมีความสัมพันธกับขออ่ืน  

ในฉบับเดียวกันหรือไม และมีความสัมพันธกับแบบทดสอบท้ังฉบับอยางไร โดยใชสูตร KR-20  

ดังสมการท่ี (2-3) หรือ KR-21 ดังสมการท่ี (2-4)  ซ่ึงคาท่ีไดจากการใชสูตร KR-21 มีคาตํ่ากวาสูตร 

KR-20 เล็กนอย แตอยูในเกณฑยอมรับไดเชนเดียวกัน ปญหาของการทดสอบโดยวิธีการหาคา 

ความคงท่ีภายในคือตองแปลงผลคําตอบกอนนําไปแทนคาในสูตร โดยกําหนดขอท่ีตอบถูกมีคา

เทากับ 1 และตอบผิดมีคาเทากับ 0 จึงมีขอจํากัดในการใชงานท่ีใชไดเฉพาะแบบทดสอบชนิด

เลือกตอบ (Multiple Choice) หรือแบบทดสอบอ่ืน ๆ ท่ีใหคะแนนเปน 0 และ 1 เทานั้น สําหรับสูตร 

KR-20 และ KR-21 มีดังนี้  

 สูตรการหาคาความคงท่ีภายใน KR-20 

 (2-3) 

 เม่ือ 

  r = สัมประสิทธ์ิของความเช่ือม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ 

  n   = จํานวนขอของแบบทดสอบ (ไมควรนอยกวา 20 ขอ) 

  p   = อัตราสวนของผูท่ีตอบแบบทดสอบขอนี้ถูก 

    (หาไดจากจํานวนผูท่ีตอบถูกหารดวยจํานวนท้ังหมด) 

  q   = อัตราสวนของผูท่ีตอบขอนี้ผิด (เทากับ 1 – p) 

   = ความแปรปรวนของคะแนนท่ีสอบไดท้ังฉบับ 

 สูตรการหาคาความคงท่ีภายใน KR-21 

 (2-4) 

 เม่ือ 

  r =  สัมประสิทธ์ิของความเช่ือม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ 

  n   = จํานวนขอของแบบทดสอบ 

     = คาเฉล่ียคะแนน 

   = ความแปรปรวนของคะแนนท่ีสอบไดท้ังฉบับ 

 

n Σpq

n-1
rt = 1-

𝛿𝑡2

n  (n-   )

n-1
rt = 1-

n𝛿𝑡2
𝑥̅ 𝑥̅

 



17 

2.4 สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี 

 สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี (Model-View-Controller: MVC) คือ สถาปตยกรรมซอฟแวร 

(Software Architecture) ท่ีมีการแบงแยกระบบออกเปน 3 สวนหลัก ๆ ไดแก ดาตาโมเดล (Data 

Model) สวนเช่ือมตอกับผูใช (User Interface) และสวนควบคุมตรรกะการทํางาน (Control Logic)  

โดยรูปแบบเอ็มวีซี ใชเพื่อแยกสวนซอฟตแวรในสวน ตรรกะเนื้อหา (Domain Logic) ซ่ึงไดแก

ความเขาใจในระบบของผูใช และสวนการปอนขอมูลและแสดงผล ซ่ึงชวยใหการพัฒนา ทดสอบ 

และการดูแลรักษาซอฟตแวร แยกออกจากกัน (บรรจง และญาณวรรณ, 2542 : 184-198) 

 โมเดล (Model) หมายถึง สวนของซอฟตแวรท่ีใชในการแปลการทํางานของระบบ ไปสูส่ิงท่ี

ระบบซอฟตแวรไดถูกออกแบบเอาไว ตรรกะเนื้อหาใชเพื่อใหความหมายแกขอมูลดิบ เม่ือโมเดลมี

การเปล่ียนแปลง จะมีการสงคําเตือนใหแก วิว ท่ีเกี่ยวของเพื่อปรับคาระบบซอฟตแวรหลายระบบ

ใชการเก็บขอมูลถาวร เชน ฐานขอมูล เพื่อเก็บขอมูลเหลานี้ เอ็มวีซีไมไดกําหนดถึงระดับการเขาถึง

ขอมูล เพราะเปนท่ีเขาใจกันวาสวนนี้อยูภายใต หรือถูกครอบคลุมดวยโมเดล โมเดลไมไดเปน

เพียงออบเจ็กท่ีใชเขาถึงขอมูล แตในระบบซอฟตแวรขนาดเล็ก ซ่ึงมีความซับซอนนอยจะไมเห็น

ความแตกตางมากนัก (Chambers, 2014) 

 วิว (View) แสดงผลคาในโมเดลในรูปแบบท่ีเหมาะสมตอการปฏิสัมพันธกับผูใช ในแตละ

โมเดลสามารถมีวิวไดหลายแบบเพื่อใชในจุดประสงคท่ีตางกัน 

 คอนโทรลเลอร (Controller) รับคาเขามาและทําการตอบสนอง โดยประมวลผลกอนจากนั้น

จึงเรียกใชออบเจ็คในโมเดลแอพพลิเคชันท่ีใชเอ็มวีซี ซ่ึงอาจจะเปนกลุมของ โมเดล วิว หรือ 

คอนโทรลเลอร โดยแตละกลุมใชในงานตางกันไป 

 

ภาพท่ี 2-1  สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี (บรรจง และญาณวรรณ, 2542) 
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 ดังนั้นการพัฒนาซอฟตแวรโดยทําการออกแบบใหอยูในรูปแบบสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี  

จึงชวยใหเกิดประโยชนในการแบงสวนงานในการพัฒนาของซอฟตแวร จากปกติท่ีอาจมีนักพัฒนา

โปรแกรมหลายคนชวยกันทํางานในสวนเดียว  การออกแบบโดยอาศัยหลักการของสถาปตยกรรม

แบบเอ็มวีซี  ชวยทําใหเกิดความชัดเจนวาใครรับผิดชอบดําเนินการสวนไหน มีหนาท่ีอยางไร เชน 

การออกแบบสวนเช่ือมตอกับผูใช  สวนจัดการขอมูล  คํานวณ ประมวลผล ส่ังการทํางาน และ

สุดทายคือสวนท่ีจัดการเกี่ยวกับขอมูลในฐานขอมูล  และเม่ือการพัฒนาระบบผานการดําเนินการไป

มากแลวแตตองการกลับมาแกไขงานในบางสวน ซ่ึงในกรณีการออกแบบตามหลักของ

สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี ชวยใหสามารถแกไขไดบางสวนโดยท่ีไมกระทบกันสวนอ่ืนเนื่องจากวา

สวนของการพัฒนาแยกกันมาตั้งแตตนแลวเทานั้น 

 

2.5 ซอฟตแวรเฟรมเวิรค 

 การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ (Object-Oriented Programming) ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงใน

การออกแบบและพัฒนาซอฟตแวร โดยทําใหสามารถออกแบบและพัฒนาซอฟตแวรเปนสวน ๆ 

ไดดีข้ึน โดยสวนประกอบซอฟตแวร (Software Component) เหลานี้ชวยใหไมจําเปนตองเขียนซํ้า

สําหรับสวนท่ีมีการใชงานเปนประจํา โดยสามารถนําสวนประกอบซอฟตแวรท่ีพัฒนาข้ึนกลับมา

ใชใหม (Reuse) และชวยใหการปรับปรุง บํารุงรักษาโปรแกรมทําไดงาย (กิรพัฆน, 2545) 

 เฟรมเวิรค หมายถึง โครงรางในการใหกําเนิดของโปรแกรมประยุกต โดยผูออกแบบ

โปรแกรมประยุกตทําการกําหนดรายละเอียดหรือเง่ือนไขเพียงเล็กนอยเทานั้น  โปรแกรมประยุกต

ท่ีสรางไมข้ึนอยูกับรูปแบบ จุดมุงหมายของเฟรมเวิรคคือ ตองการใหนักวิเคราะหระบบหรือ

นักพัฒนาโปรแกรมทําหนาท่ีเพียงออกแบบความสัมพันธระหวางฐานขอมูลและการติดตอเช่ือมตอ

กับฐานขอมูล แตท่ีเหลือในสวนของ การสอบถาม (Query) สวนเช่ือมตอกับผูใช สวนประมวลผล 

(Process) ควบคุม (Control) และการติดตอ (Communication) เปนหนาท่ีของเฟรมเวิรค (McArthur, 

2008) 

 เฟรมเวิรคสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ ไคลเอนตเฟรมเวิรค (Framework on 

Client) เปนสวนตอประสานงานกราฟกของผูใชท่ีแสดงไดท้ังในรูปแบบ 2 มิติ และแบบ 3 มิติ ส่ือ

ซ่ึงทําหนาท่ีเปนตัวแทนในการแสดงความสามารถท้ังหมดของเฟรมเวิรค และเฟรมเวิรคสําหรับ

เคร่ืองใหบริการ (Framework on Server) เปนเฟรมเวิรคท่ีเตรียมการจัดการกระบวนการ (Process) 

ควบคุม (Control) และการติดตอ (Communication) เฟรมเวิรคท้ัง 2 ประเภทสามารถทํางานไดบน

คอมพิวเตอรเคร่ืองเดียวกัน โดยจะลดความสามารถในการของการติดตอระหวาง เฟรมเวิรคเพื่อให

ทํางานเปนแบบบนเคร่ืองเดียวได (Mahmood, 2013) 
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 2.5.1 พีเอชพี เฟรมเวิรค (PHP Framework) 

  หมายถึง ชุดกลุมคําส่ังของภาษาคอมพิวเตอร ท่ีรวมระบบพื้นฐานเอาไวเพื่อใหเรียกใชงาน

ไดทันที ยกตัวอยางเชน การตรวจสอบรูปแบบหรือประเภทขอมูลท่ีผูใชปอนขอมูลเขามาในเว็บวามี

ความถูกตองหรือไม  สามารถทําไดดวยชุดคําส่ังเดียวท่ี เฟรมเวิรคนั้นเตรียมเอาไวใหโดย 

ไมจําเปนตองเขียนโปรแกรมข้ึนเองท้ังหมดชวยใหลดเวลาการทํางาน หรือสามารถนําไปเขียน

โปรแกรมเพื่อเช่ือมตอกับเฟรมเวิรคซ่ึงทําใหไดโปรแกรมท่ีสมบูรณแลวหลายชุดใหเรียกใชงานได

ทันที ตัวอยาง พีเอชพีเฟรมเวิรค เชน เซนเฟรมเวิรค (Zend Framework) โคดอิกนิเตอร (CodeIgniter) 

เคกพีเอชพี (CakePHP) จุมลาเฟรมเวิรค (Joomla Framework) เปนตน (Trucchia, 2010) 

 2.5.2 เซนเฟรมเวิรค (Zend Framework) 

  เซนเฟรมเวิรค คือ สวนขยายของภาษาพีเอชพีซ่ึงพัฒนาบนพื้นฐานของการเขียนโปรแกรม

เชิงวัตถุโดยมุงพัฒนาใหเกิดความปลอดภัย มีเสถียรภาพและรองรับการพัฒนาโปรแกรมประยุกต

ในแบบเว็บรุนท่ี 2 (Web 2.0) และบริการเว็บ (Web Service) นอกจากนี้ยังสามารถเรียกใช เอพีไอ 

(APIs) จากบริษัทตาง ๆ เชน กูเกิล  อาเมซอน ยาฮู  และ เอพีไอ สําหรับระบบแคตตาล็อกสินคา

อยาง สติกไอรอน (Strike Iron)  และโปรแกรมเอเบ้ิลเว็บ (Programmable Web)  เปนตน  

  เซนเฟรมเวิรค พัฒนาโดยอาศัยหลักคิดแบบเรียบงาย เพื่อใหสามารถนําไปพัฒนาโปรแกรม

ประยุกตบนเว็บท่ีไมใชทรัพยากรในระบบมากนักรวมถึงมีไมจําเปนตองทําการเขียนโปรแกรม

จํานวนมากเนื่องจากไดมีการจัดเตรียมไลบรารีและสวนประกอบท่ีจําเปนเอาไวแลวซ่ึงชวยทําให

เพิ่มความสะดวกในการพัฒนาโปรแกรม (Valles, 2013) 

 2.5.3 โคดอิกนิเตอร (Code Igniter) 

  โคดอิกนิเตอร หมายถึง เฟรมเวิรค ท่ีถูกพัฒนาข้ึนดวย ภาษาพีเอชพี โคดอิกนิเตอรเฟรมเวิรค 

(Code Igniter Framework) เปนเคร่ืองมือสําหรับชวยพัฒนาเว็บไซตและโปรแกรมประยุกตบนเว็บ 

โดยมีโครงสรางการพัฒนาโปรแกรมอยางเปนระบบและรวมคําส่ังตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการพัฒนา

เว็บไซตดวยภาษาพีเอชพีไวภายใน  โคดอิกนิเตอรมีลิขสิทธ์ิเปนโอเพนซอรส (Open Source) ซ่ึงมี

การพัฒนาข้ึนตั้งแตป ค.ศ. 2006 โคดอิกนิเตอรเฟรมเวิรค รองรับการเขียนแบบเอ็มวีซี และยัง

ออกแบบใหสามารถติดตอกับฐานขอมูลไดงายอีก ผูใชสามารถเปล่ียนชนิดของฐานขอมูลได เพียง

แกไขการกําหนดคาควบคุมเทานั้น สวนระบบยูอารแอล (URL) ของระบบโคดอิกนิเตอรสามารถ

สรางใหสามารถทํางานรวมกับกลไกการคนหา (Search Engine) ทําใหสามารถนําไปพัฒนาไดท้ัง 

เว็บไซต และโปรแกรมประยุกตบนเว็บ (Porebski, 2011) 

  ดังนั้นการสรางและพัฒนาโปรแกรมใหอยูในรูปของโครงรางซอฟตแวรหรือเฟรมเวิรคจึง

ชวยทําใหไดซอฟตแวรท่ีนักพัฒนาซอฟตแวรสามารถนําไปพัฒนาตอโดยไมจําเปนตองเขียน
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โปรแกรมข้ึนใหมท้ังหมด หากแตสามารถใชส่ิงท่ีเฟรมเวิรคไดจัดเตรียมไวให โดยทําการเขียน

โปรแกรมตามรูปแบบและแนวทางท่ีเฟรมเวิรคกําหนด  ซ่ึงวิธีนี้ชวยประหยัดเวลาในการพัฒนา

โปรแกรมและชวยใหการปรับปรุง บํารุงรักษาโปรแกรมทําไดงาย 

 

2.6 เว็บเซอรวิส 

 เว็บเซอรวิส (Web Service) คือโปรแกรมท่ีทํางานอยางใดอยางหนึ่ง ในลักษณะใหบริการ

โดยถูกเรียกใชงานจากโปรแกรมประยุกตอ่ืนในรูปแบบการเรียกใชงานจากระยะไกล (Remote 

Procedure Call : RPC) ซ่ึงการใหบริการจะมีเอกสารท่ีอธิบายคุณสมบัติของบริการกํากับไว ภาษาท่ี

ถูกใชเปนส่ือในการแลกเปล่ียนคือเอกซเอ็มแอล (XML) ทําใหสามารถเรียกใชสวนประกอบ 

(Component) ใดก็ไดในแพลตฟอรม (Platform) ใดก็ได บนโพรโทคอลชนิดเอชทีทีพี (Hyper Text 

Transfer Protocol : HTTP) ซ่ึงเปนมาตราฐานสําหรับระบบเว็บอันเปนชองทางท่ีไดรับการยอมรับ

ท่ัวโลกในการติดตอส่ือสารกันระหวางโปรแกรมประยุกตในปจจุบัน (Bosworth, 2001 : 477-481) 

เว็บเซอรวิสชวยใหการเขาถึงขอมูลสารสนเทศจากโปรแกรมประยุกตท่ีตางกันเปนไปโดยงาย  ท้ังนี้

โปรแกรมประยุกตนั้นสามารถเขียนดวยภาษาจาวาและทํางานอยูบนระบบปฏิบัติการโซราริส 

(Solaris) ห รืออาจเขียน ดวยภาษาซีพลัสพ ลัส (C++ ) และทํางานอยูบนระบบปฎิบัติการ

ไมโครซอฟตวินโดวหรือเขียนดวยภาษาเพิล (Perl) และทํางานบนเคร่ืองท่ีใชระบบปฏิบัติการ 

ลีนุกส ซ่ึงมาตรฐานของเว็บเซอรวิสทําใหอินเทอรเฟซของโปรแกรมประยุกตเหลานี้อธิบายโดย

เอกสารอธิบายเว็บเซอรวิส (Web Services Description Language :  WSDL) และทําใหอยูใน

มาตรฐานของไดเรกทอรีท่ีเก็บหรือลงทะเบียนเว็บเซอรวิส (Universal Description Discovery and 

Integration: UDDI) หลังจากนั้นจึงสามารถติดตอส่ือสารโดยสงเอกสารเอกซเอ็มแอลโดยอาศัยผาน

โพรโทคอลเอสโอเอพี (Simple Object Access Protocol : SOAP) 

 เว็บเซอรวิสสามารถถูกเรียกใชไดท้ังจากภายในหรือภายนอกองคกรโดยไมติดการปองกัน

จากไฟรวอลล เนื่องจากสามารถเพิ่มศักยภาพในการทํางานขององคกร อีกท้ังชวยลดคาใชจายใน

การจัดการทรัพยากร นอกจากนั้นยังสามารถใชรวมกับโปรแกรมประยุกตบนเว็บ โดยการสงขอมูล

ผานทางโพรโทคอล เอชทีทีพี 

 2.6.1 การเรียกใชเว็บเซอรวิส 

  ข้ันตอนการเรียกใชเว็บเซอรวิสประกอบดวยสวนประกอบการทํางานหลัก 3 สวนดวยกันคือ

สวนบริการรีจิสทรี (Service Registry) ทําหนาท่ีเปนสวนตัวกลางใหผูใหบริการ (Service Provider) 

มาลงทะเบียนไว โดยใชแฟมขอมูลของดับเบิลยูเอสดีแอลบอกรายละเอียดของบริษัทและบริการท่ีมี

ใหซ่ึงอาจใชหรือไมใชก็ได สวนควบคุมการใหบริการ (Service Requestor) เปนใครก็ตามท่ีตองการ
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เรียกใชบริการจากสวนผูใหบริการ ซ่ึงสามารถคนหาบริการท่ีตองการไดจากไดเรกทอรีท่ีเก็บหรือ

ลงทะเบียนเว็บเซอรวิส หรือติดตอจากผูใหบริการโดยตรง และสวนผูใหบริการมีหนาท่ีในการเปด

บริการเพื่อรองรับการขอใชบริการจากคํารองขอใชบริการท่ีสงเขามาเพื่อขอใช (Hua, Shu and 

Liying, 2008 : 1-4) ดังแสดงในภาพท่ี 2-2  

 
ภาพท่ี 2-2  รูปแบบเว็บเซอรวิส (Web Service Model) (Cerami, Ethan, 2002 : 11) 

 

  ข้ันตอนท่ี 1 เม่ือมีความตองการการขอใชบริการจะทําการคนหาบริการผานสวนบริการ

รีจิสทรี ซ่ึงทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับประเภทของการบริการ ท่ีต้ังของการบริการ และเอกสารอธิบาย

เว็บเซอรวิสซ่ึงบรรยายคุณลักษณะของบริการนั้นหากทราบวาบริการท่ีใชอยูท่ีไหน มีเอกสาร

อธิบายเว็บเซอรวิสเปนอยางไร สามารถขามข้ันตอนนี้ไปได 

  ข้ันตอนท่ี 2 เม่ือมีการติดตอขอใชบริการผานโปรแกรมประยุกตบนเว็บหรือเขียนโปรแกรม

ข้ึนมาเรียกใชเมธอดของเว็บเซอรวิสนั้นโดยอาศัยขอมูลท่ีมีอยูในเอกสารอธิบายเว็บเซอรวิสท่ีมีอยู 

  ข้ันตอนท่ี 3 ผูใหบริการสงผลลัพธตอบกลับมายังผูเรียกใช 

  เอสโอเอพี เปนโพรโทคอลส่ือสารท่ีมีภาษาเอกซ เอ็มแอลเปนพื้นฐาน (XML-Based 

Messaging) และทํางานกับโพรโทคอลอ่ืนไดหลายชนิด เชน เอชทีทีพี  (HTTP)  เอสเอ็มทีพี 

(SMTP)  เอฟทีพี (FTP) เปนตน สาเหตุท่ีมีภาษาเอกซเอ็มแอลเปนพื้นฐานเนื่องจากเปนภาษาท่ี

สามารถทํางานไดในทุกแพลตฟอรมหรือท่ีเรียกวาไมข้ึนกับแพลตฟอรม (Platform Independence) 

  เอกสารอธิบายเว็บเซอรวิส คือเอกสารท่ีใชอธิบายคุณลักษณะของเว็บเซอรวิส โดยใชภาษา

เอกซเอ็มแอล 

  ไดเรกทอรีท่ีเก็บหรือลงทะเบียนเว็บเซอรวิสเปรียบเสมือนฐานขอมูลท่ีเก็บรายละเอียดของ 

เว็บเซอรวิสและรอใหผูขอใชบริการมาคนหาบริการ  บทบาทนี้เรียกวาการคนหาบริการ (Service 

Discovery)  สวนในกรณีของผูใหบริการตองนําขอมูลเกี่ยวกับ เว็บเซอรวิสของตนไปเก็บไวใน
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ไดเรกทอรีท่ี เก็บหรือลงทะเบียนเว็บ เซอรวิส ซ่ึงสวนใหบริการท่ี เปนสาธารณ ะ (Service 

Publication) 

 2.6.2 คุณสมบัติของเว็บเซอรวิส (McGregor and Schiefer, 2004) 

  รายละเอียดในการสรางและพัฒนาเว็บเซอรวิสจะถูกซอนไว (Encapsulated) เพื่อไมให

มองเห็นไดจากภายนอก ผูเรียกใชเว็บเซอรวิสจะรูจักเพียงอินเทอรเฟส (Interface) ท่ีผูใหบริการ

ประกาศเอาไวเทานั้น กลาวคือ เว็บเซอรวิสจะเปนประตูกั้นระบบงานภายในกับผูใชจากภายนอก  

คลายกับเอกซเอ็มแอลท่ีแยกตัวขอมูล ออกจากสวนท่ีใหความหมายวาขอมูลนั้นคืออะไรดวย

กรรมวิธีทางวัตถุ ตัวอยางเชน การใชภาษาซีพลัสพลัส  ภาษาจาวา และสวนประกอบ ดังนั้นจึงงาย

ตอการเรียกใชงาน 

  ซอฟตแวรท่ีทํางานบนระบบเว็บเซอรวิส สามารถนํามาแกไขรายละเอียดภายในได โดยไม

สงผลกระทบตอออกไปเปนลูกโซ ทําใหการออกแบบซอฟตแวรเปนไปโดยงาย และผูใชปลายทาง

ไมจําเปนตองโหลดซอฟตแวรไวมากเกินความจําเปน 

  โปรแกรมท่ีเรียกใชเว็บเซอรวิสสามารถรับรูไดเองวาเซอรวิสท่ีกําลังจะเรียกใชนั้นมีการ

กําหนดพารามิเตอรคนคืนกลับอยางไร 

  เว็บเซอรวิสมีคําอธิบายอยูในตัวเอง (Self-Defining) ซ่ึงถูกเรียกใชในขณะท่ีกําลังจะทํางาน

เทานั้น หรืออีกนัยหนึ่งคือ โคดของเอกสารอธิบายเว็บเซอรวิสท่ีใชประกาศวาเว็บเซอรวิส

แลกเปล่ียนขอมูลกันอยางไร สามารถนํามาแกไขไดตลอดเวลา การอัพเดทจึงเปนไปอยางรวดเร็ว 

และไมจําเปนตองเรียกโปรแกรมประยุกตท่ีแกไขแลวมาทํางานใหม 

  เว็บเซอรวิสสนับสนุนการคนหาและเรียกใชแบบไดนามิค (Dynamic Discovery and 

Invocation) ดวยเทคโนโลยีการใชไดเรกทอรีท่ีเก็บหรือลงทะเบียนโปรแกรมประยุกตแบบเว็บ

เซอรวิสจึงคนหาและเรียกใชเว็บเซอรวิสไดในขณะทํางานไทม ซ่ึงเพิ่มความยืดหยุนใหกับ

นักพัฒนาซอฟตแวร เนื่องจากไมจําเปนตองกําหนดการเรียกใชเว็บเซอรวิสไวกอน ซ่ึงเรียก

คุณสมบัติขอนี้กันวาการทํางานแบบทันเวลา (Just-in-Time : JIT) 

  การไมข้ึนกับแพลตฟอรม เนื่องจากเว็บเซอรวิสเปนระบบท่ีพัฒนาตามมาตรฐานทําใหเคร่ือง

ตางระบบปฏิบัติการสามารถเขาถึงเว็บเซอรวิสไดรวมท้ังสามารถใชภาษาในการใชงานเว็บเซอรวิส 

  ดังนั้นเว็บเซอรวิสจึงเปนเทคโนโลยีท่ีเปนมาตรฐานท่ีชวยใหการทํางานเพื่อแลกเปล่ียนหรือ

ใชขอมูลรวมกันบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีเปนอิสระจากแพลตฟอรม โดยท่ีภาษาท่ีใชในการ

ติดตอส่ือสารระหวางเคร่ืองคอมพิวเตอร คือเอกซเอ็มแอล จึงทําใหเกิดการทํางานรวมกันระหวาง

โปรแกรมประยุกตบนเว็บเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.7 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ คือการพัฒนาการของการประมวลผลแบบกริด (Grid 

Computing) การประมวลผลแบบกระจาย (Distributed Computing) และการประมวลผลแบบ

สาธารณูปโภค (Utility Computing) แตไดเพิ่มคุณสมบัติในเชิงพาณิชยมากกวาระบบท่ีไดกลาวมา 

(Shuai et al., 2011 : 72-75) หลักการพื้นฐานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆคือการกระจาย 

การประมวลผลไปยังคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตอในระบบเครือขายโดยท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอรเหลานั้น 

ไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน 

 2.7.1 คุณลักษณะของขอบเขตการใหบริการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Smoot, 2012) 

  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสาธารณะ (Public Cloud) เปนการใหบริการสําหรับผูใช

ท่ัวไปโดยไมจํากัดวาตองเปนบุคลากรในหนวยงานหรือไม การใหบริการประมวลผลแบบกลุมเมฆ

แบบนี้เปนการใหบริการในระดับโครงสรางพื้นฐาน บริการจัดเก็บขอมูล บริการชุดคําส่ังสําหรับ

นําไปประยุกตใชงานตามความตองการของผูใช และบริการซอฟตแวรประยุกตท่ีผานการพัฒนา

มาแลวและในบางคร้ังอาจอาศัยเทคโนโลยีเสมือนในการทํางาน  ท้ังนี้ผูใชบริการจายคาบริการตาม

ปริมาณการใชงานท่ีเกิดข้ึนจริง 

  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร (Private Cloud) เปนระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆท่ีติดตั้งบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในหนวยงาน (Private Network) ผูใชบริการ

ตองเปนบุคลากรหรือบุคคลท่ีผูดูแลระบบเครือขายอนุญาตใหเขาใชงานเทานั้น  สวนใหญมักอาศัย

เทคโนโลยีเสมือนในการใหบริการ โดยผูใชบริการสามารถควบคุมและจัดการระบบไดดวยตนเอง 

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแบบนี้ชวยแกปญหาในเร่ืองความม่ันคงปลอดภัยและความ

นาเช่ือถือในการใชงานใหสูงข้ึน ซ่ึงทําใหหนวยงานท่ีมีความตองการใชงานอุปกรณหรือ

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตางสภาพแวดลอมหรือตางรุนกันใหสามารถทํางานรวมกันไดโดยอาจ

สามารถนําแนวคิดของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมาใชในการบริหารจัดการอุปกรณทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศภายในของตนเอง  โดยการสภาพแวดลอมใหเปนการทํางานบนระบบ

เสมือนท่ีองคกรจัดทําข้ึน 

  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแบบผสม (Hybrid Cloud) เปนการประมวลผลแบบกลุมเมฆ

ท่ีเช่ือมโยงหรือผสมกันระหวางระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกรและระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการประมวลผลในบางชวงเวลา

ใหสูงข้ึนแตยังคงอยูภายใตการควบคุมภายในองคกรเชนเดิม 
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 2.7.2 รูปแบบการใหบริการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Celesti et al., 2011 : 607-611) 

  การใหบริการซอฟตแวร (Software as a Service : SaaS) เปนการใหบริการซอฟตแวรหรือ

โปรแกรมประยุกตท่ีพรอมใชงานโดยทําการประมวลผลท่ีเคร่ืองของผูใหบริการ  สามารถใชงาน

ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตโดยไมจําเปนตองติดต้ังซอฟตแวรดังกลาวบนเคร่ืองของ

ผูใชบริการ  ซ่ึงทําใหผูใชบริการไมจําเปนตองมีคาใชจายในการบํารุงรักษาโปรแกรมประยุกต

ดังกลาว 

  การใหบริการแพลตฟอรม (Platform as a Service : PaaS) เปนการใหบริการประมวลผล ซ่ึง

ประกอบดวยระบบปฏิบัติการและชุดคําส่ังท่ีสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบของ

โปรแกรมประยุกตบนเว็บ ผูใชบริการสามารถปรับขนาดการใชทรัพยากรท่ีตองการไดอยาง

อัตโนมัติตามการเติบโตของการใชชุดคําส่ัง เชน ขนาดของหนวยความจํา ขนาดของพื้นท่ีจัดเก็บ

ขอมูล 

  การใหบริการโครงสรางพื้นฐาน  (Infrastructure as a Service : IaaS) เปนการใหบริการ

โครงสรางพื้นฐาน เชน หนวยประมวลผล  หนวยความจํา  พื้นท่ีในการจัดเก็บขอมูล โดยทรัพยากร

เหลานี้อยูบนระบบเสมือนท่ีสามารถเขาถึงไดผานระบบอินเทอรเน็ต ผูใชบริการสามารถกําหนด

ขนาดของทรัพยากรไดตามความตองการท่ีเปล่ียนแปลงไป การบริการดังกลาวมีประโยชนสําหรับ

การประมวลผลท่ีจําเปนตองใชทรัพยากรจํานวนมากแตเปนการใชเพียงบางชวงเวลาไมไดทําเปน

ประจํา 

 2.7.3 ความสามารถในการใหบริการของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

  สถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแหงชาติของสหรัฐอเมริกา (National Institute of Standards 

and Technology : NIST) ไดกําหนดคุณลักษณะของการใหบริการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

ดังนี้ (Mell and Grance, 2011) 

  2.7.3.1 สามารถปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ (On-demand self-service) 

หมายถึง ผูใชสามารถทําการปรับเปล่ียนการใชงานความสามารถของหนวยประมวลผล (Processor) 

ขนาดหนวยความจํา (Main Memory) และพื้นท่ีในการบันทึกขอมูล (Data Storage) ไดตามความ

ตองการของตนเอง 

  2.7.3.2 สามารถเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลายรูปแบบ (Broad Network Access) 

หมายถึง เปนระบบท่ีสามารถเขาใชบริการไดจากระบบเครือขายท่ีเปนมาตรฐานโดยไมสนใจวา

อุปกรณ ท่ี เช่ือมตอเขามาขอใชบริการจะอยูในรูปแบบใด เชน  สมารทโฟน (Smartphone) 

คอมพิวเตอรสวนบุคคล หรือแท็บเล็ต (Tablet) เปนตน 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99
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  2.7.3.3 สามารถแบงปนทรัพยากรในระบบรวมกัน (Resource Pooling) หมายถึง 

เปนระบบท่ีมีการใชทรัพยากรการประมวลผลบนเคร่ืองคอมพิวเตอรรวมกัน 

  2.7.3.4 สามารถทําการปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดตามความตองการ (Rapid 

Elasticity)  หมายถึง เปนระบบท่ีมีความยืดหยุนในการปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรตาง ๆ ในระบบ

ไดอยางทันทีทันตามความตองการของผูใชบริการ 

  2.7.3.5 ส าม ารถ วัด ป ริม าณ ก ารใช งาน ท รัพ ยาก ร (Measured Service) ห ม ายถึ ง 

เปนระบบท่ีสามารถตรวจสอบและควบคุมปริมาณการใชงานรวมถึงสามารถนําปริมาณการใชงาน

ท่ีไดมาทําการคํานวณคิดคาการใชบริการระบบ  ท้ังนี้รูปแบบในการคิดคาบริการมีไดหลายรูปแบบ

แลวแตขอตกลงระหวางผูใชบริการกับผูใหบริการ 

 2.7.4 สถาปตยกรรมของการประมวลผลแบบกลุมเมฆประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน  

4 สวนดังนี้ (Buyya, Yeo and Venugopal, 2009 : 5-13) 

  2.7.4.1 ผูใช (User) ในกรณีนี้หมายถึงผูท่ีกระทําการสงคํารองขอใชบริการซ่ึงถูกสงมา

จากท่ีใดก็ได 

  2.7.4.2 ขอตกลงระดับการใหบริการ (Service Level Agreement Resource Allocator) 

เปรียบเสมือนสวนเช่ือมประสานระหวางผูใหบริการประมวลผลแบบกลุมเมฆกับผูใชบริการ 

ดังแสดงในภาพท่ี 2-3 โดยการทํางานขอตกลงระดับการใหบริการประกอบดวย 6 สวนยอยคือ 

Service Request Examiner and Admission Control

Pricing Accounting

VM Monitor Dispatcher Service Request Monitor

      

SLA
Resource
Allocation

Virtual
Machines

Physical
Machines

 
ภาพท่ี 2-3  สถาปตยกรรมระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Buyya, Yeo and Venugopal, 2009 : 8) 
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   2.7.4.2.1 สวนทําหนาท่ีในการแปลความหมายคํารองขอใชบริการท่ีสงมาจาก

ผูใชบริการ (Service Request Examiner and Admission Control) คํารองขอใชบริการจะถูกนําไป

เทียบกับคุณภาพการใหบริการ โดยคุณภาพการใหบริการ (Quality of Servece : QoS) เปนขอตกลง

ในการใชบริการท่ีทําความตกลงไวกอนหนา (Service Level Agreement : SLA) จากนั้นจึงสง 

คํารองขอใชบริการไปยังเคร่ืองเสมือน (Virtual Machine) 

   2.7.4.2.2 สวนคาใชจาย (Pricing) กลไกสวนนี้ทําหนาท่ีคํานวณคาใชจายของ

การใหบริการตามเงื่อนไขการใหบริการท่ีไดตกลงไว 

   2.7.4.2.3 สวนติดตามและบันทึกการใชงาน (Accounting) ทําการบันทึกการใช

ทรัพยากรท่ีถูกรองขอใชบริการและมีการคิดคาใชจายกับผูใชบริการ 

   2.7.4.2.4 สวนตรวจสอบการใชงานเคร่ืองเสมือน (Virtual Machine Monitor) 

ทําหนาท่ีจัดเก็บการใชเคร่ืองเสมือน (VM) ท่ีจัดใหพรอมใชงานรวมท้ังทรัพยากรท่ีนํามาจัดเปน

เคร่ืองเสมือน 

   2.7.4.2.5 สวนจัดสรรภาระงาน (Dispatcher) ทําหนาท่ีในการจายงานตาม 

คํารองขอใชบริการท่ีไดรับการยอมรับใหทํางานบนเคร่ืองเสมือนท่ีจัดสรรไวกับงานนั้น 

   2.7.4.2.6 สวนติดตามการดําเนินงานตามคํารองขอใชบริการ (Service Request 

Monitor) ทําหนาท่ีบันทึกความกาวหนาในการดําเนินการตามคํารองขอบริการ 

   2.7.4.2.7 เคร่ืองเสมือน (Virtual Machine : VM) เคร่ืองเสมือนท่ีทํางานอยูบน

เคร่ืองท่ีมีอยูจริงโดยเคร่ืองท่ีมีอยูจริงหนึ่งเคร่ืองอาจมีเคร่ืองเสมือนไดหลายเคร่ืองทํางานอยูโดยท่ี

เคร่ืองเสมือนแตละเคร่ืองมีการทํางานท่ีเปนอิสระจากกัน 

   2.7.4.2.8 เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีอยูจริง (Physical Machine) คือ คอมพิวเตอร

จริงจํานวนมากท่ีจัดเตรียมเอาไวใหบริการ 

 

2.8 ความพรอมใชงานตลอดเวลา 

 สภาพความพรอมใชงานตลอดเวลามีบทบาทในงานระบบเครือขาย (Network) อยางมาก

สภาพความพรอมใชงานตลอดเวลาเปนโครงสรางหรือการออกแบบระบบ เพื่อใชสําหรับเปน

ตัวช้ีวัดเพื่อตรวจสอบระบบใหบริการบนเครือขาย เกี่ยวของกับการตรวจสอบความผิดพลาด หรือ

ความลมเหลวของระบบใหบริการ เพื่อใหระบบยังคงสามารถใหบริการตอไปได แมวาเกิดความ

ลมเหลวข้ึน หรือแมวาระบบนั้นทํางานไดเปนปกติแตผูใชไมสามารถเขาใชงานไดอาจเนื่องดวย

ความผิดพลาดของระบบเครือขายอินเทอรเน็ต หรือเกิดจากการท่ีชองสัญญาณนั้นเต็ม ซ่ึงระบบ

เหลานี้ถือวามีชวงเวลาท่ีคอมพิวเตอรหยุดทํางานหรือ ดาวนไทม ซ่ึงสภาพความพรอมใชงาน



27 

ตลอดเวลา เปนการลดชวงเวลาท่ีระบบจะไมสามารถใหบริการได การกูคืนการทํางานของระบบได

อยางรวดเร็ว เม่ือเกิดความผิดพลาดข้ึนเปนความตองการในการเพิ่มความนาเช่ือถือของระบบใหกับ

ผูใชบริการ และเปนการสรางระบบใหมีประสิทธิภาพในการทํางาน ทนตอสภาพปญหาท่ีอาจ

เกิดข้ึนไดในระบบ กลาวคือเปนการทําใหเพิ่มความม่ันคงในการทํางานไดสูง แมวาระบบนั้นเกิด

ความผิดพลาดข้ึนในสวนของฮารดแวร ซอฟตแวร ซีพียู หรือแมแตอุปกรณอินพุตเอาตพุต 

(Schmidt, 2010) 

 สภาพความพรอมใชงาน (Availability) เปนตัวช้ีวัดท่ีสําคัญสําหรับการใชงานระบบบน

เครือขายอินเทอรเน็ตในปจจุบันโดยเฉพาะผูใชท่ีตองการตอบสนองตลอดเวลา ในการรับบริการ

เม่ือตนรองขอ ถึงแมวาโอกาสลมเหลวของระบบผูใหบริการจะมีบางไมมากก็นอย เชน โอกาสท่ี

ไฟฟาดับท้ังระบบซ่ึงเปนท่ียอมรับไมได เหตุการณนี้แสดงวาผูใหบริการไมไดใสใจในเร่ืองนี้ ซ่ึง

อยางนอยควรมีเคร่ืองสํารองไฟไวใชยามฉุกเฉิน ยกตัวอยางของผูใหบริการท่ีควรนําระบบควบคุม

ความพรอมใชงานตลอดเวลาเขามาใช เชน ธนาคาร และ ผูใหบริการระบบเครือขายท่ัวไปควรมีการ

นําเทคโนโลยีหรืออุปกรณท่ีมีประสิทธิภาพสูงเขามาใชงาน (Marcus and Stern, 2003) 

 ฮารทบีท (Heartbeat) เปนวิธีการท่ีนํามาประยุกตใชเพื่อเพิ่มสภาพความพรอมใชงาน

ตลอดเวลาใหกับระบบท่ีทําคลัสเตอร (Cluster) กลาวคือ คลัสเตอรจะจําลองท่ีอยูไอพี สําหรับเคร่ือง

ผูใชบริการเขามาใชบริการ โดยความจริงแลวเคร่ืองผูใหบริการอาจมีเซิรฟเวอรมากกวาหนึ่งเคร่ือง 

และนอกจากทําการจําลองไอพีแลว ฮารทบีทยังทําหนาท่ีในการตรวจสอบการทํางานของเคร่ือง

เซิรฟเวอรอีกดวย ดังภาพท่ี 2-4  

 

ภาพท่ี 2-4  แสดงโครงสรางของระบบท่ีใชฮารทบีท (Laan, 2001) 
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 จากภาพท่ี 2-4 เคร่ืองใหบริการมีเคร่ืองเซิรฟเวอรหลักหนึ่งเคร่ือง เม่ือทําการตรวจสอบแลว

พบวา เคร่ืองเซิรฟเวอรหลักเกิดความเสียหายหรือไมสามารถใหบริการได หลักการทํางานของ

ระบบฮารทบีท คือ ทําการดึงหมายเลขไอพีจําลองท่ีผูใชบริการท่ัวไปเขาถึงไดนั้นมากําหนดเปน

หมายเลขไอพีของเคร่ืองเซิรฟเวอรรองทันที ฮารทบีท จะทําการตรวจสอบ ณ ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

(Laan, 2011) การใชฮารทบีทในการตรวจสอบสภาพพรอมใชงานของเคร่ืองคอมพิวเตอรภายใน

เครือขาย หากตรวจพบความลมเหลวข้ึนจะทําการยายการทํางานของคอมพิวเตอรเสมือนไปยัง

เคร่ืองสํารองในทันที 

 

ภาพท่ี 2-5  ความสัมพันธของแตละหนวยภายในรีมุส (Remus) (Minhas, et al., 2013 : 30) 

 

 จากภาพท่ี 2-5 เปนการแสดงความสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรแตละเคร่ืองท่ีติดต้ังใชงาน   

รีมุส ซ่ึงใชเทคนิคการทํา ไลฟเช็คพอยน (Live Checkpoint) ไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรสํารอง ซ่ึงเปน

การสําเนาหนวยความจําท่ีเรียกวาไดรตีเพจ (Dirty Page) ไปยังเคร่ืองสํารองอยางตอเนี่อง โดยมี 

ฮารทบีท เปนตัวตรวจสอบการคงอยูของเคร่ืองหลัก (Active Host) กรณีเคร่ืองหลักลมลง เคร่ือง

สํารองสามารถทํางานแทนไดทันที งานวิจัยนี้นักวิจัยไดพัฒนาซอฟตแวรเพื่อประยุกตใชเทคนิค 

ไลฟเช็คพอยน ใหรองรับการสรางระบบท่ีมีสภาพพรอมใชงานตลอดเวลาใหเกิดความอัตโนมัติข้ึน

กลาวคือระบบสามารถคนหาเคร่ืองสํารองไดอยางตอเนื่อง (Minhas, et al., 2013 : 29-45) 

 

2.9 ระบบจัดการแฟมขอมูลแบบกระจาย 

 ระบ บ จัด ก ารแฟ ม ขอ มู ลแบ บ ก ระจาย (Distributed  File System : DFS)  เป น ระบ บ

แฟมขอมูลซ่ึงอาศัยการทํางานแบบไคลเอนต เซิรฟเวอร โดยอุปกรณจัดเก็บขอมูลมีการกระจายอยู

ในเคร่ืองคอมพิวเตอรหลายเคร่ืองบนระบบเครือขาย  ซ่ึงทําใหการใชงานระบบจัดการแฟมขอมูล

แบบกระจายตองมีการทํางานผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  ซ่ึงในทางอุดมคติแลวเคร่ือง
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คอมพิวเตอรท่ีขอใชบริการในระบบท่ีมีการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบของแฟมขอมูลแบบกระจาย 

ตองสามารถเขาถึงและใชงานแฟมขอมูลเหมือนระบบจัดเก็บแฟมขอมูลตามปกติ 

  ฮารดูปเปนโปรแกรมในรูปแบบเฟรมเวิรคท่ีถูกพัฒนาข้ึนดวยภาษาจาวาเพื่อใชสําหรับ

ประมวลผลขอมูลขนาดใหญบนระบบคลัสเตอร (Cluster) ซ่ึงมีการใชคอมพิวเตอรหลายเคร่ืองใน

การประมวลผลรวมกันมีความสามารถในการเพิ่มจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการประมวลผล

รวมกันไดหลายเคร่ืองสามารถตรวจสอบและแกปญหาเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีทํางานผิดพลาดไดเอง

โดยอัตโนมัติ  ฮารดูปทําการจัดเก็บขอมูลดวยระบบกระจายแฟมขอมูลแบบฮารดูป (Hadoop 

Distribute File System : HDFS) ซ่ึงอาศัยแนวคิดระบบแฟมขอมูลของกูเกิล (Google File System) 

ซ่ึงพัฒนาข้ึนโดยบริษัทกูเกิล โดยมีความสามารถในการประมวลผลดวยการทําแมพรีดิวซ (Map 

Reduce) ซ่ึงเปนรูปแบบการทํางานท่ีพัฒนาข้ึนโดยบริษัทกูเกิลเชนเดียวกัน (White, 2014) 

 2.9.1 ระบบกระจายแฟมขอมูลแบบฮารดูป (Hadoop Distribute File System : HDFS) 

  เปนระบบจัดการแฟมขอมูลแบบกระจายรูปแบบหนึ่งท่ีสรางข้ึนดวยภาษาจาวาและออกแบบ

มาเพื่อใชงานกับสําหรับจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ  ระดับเทรา (Tera Byte) หรือเพ็ทตา (Petra Byte) 

ข้ึนไป  การจัดเก็บขอมูลอยูในรูปแบบของการกระจายการจัดเก็บขอมูล  โดยทําการกระจายขอมูล

ไปเก็บยังเคร่ืองคอมพิวเตอรหลาย ๆ เคร่ืองท่ีอยูในคลัสเตอรเดียวกัน นอกจากนั้นยังสามารถทําการ

สําเนาขอมูล (Data Replication) ไดเองแบบอัตโนมัติ ทําใหสามารถชวยปองกันความผิดพลาดของ

ขอมูลท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีทําการจัดเก็บขอมูลเคร่ืองใดเคร่ืองหนึ่งไม

สามารถทํางานไดตามปกติ  สถาปตยกรรมของระบบกระจายแฟมขอมูลแบบฮารดูป ประกอบดวย 

2 สวนหลัก ๆ คือ เนมโหนด (Name Node) และดาตาโหนด (Data Node)  

  เนมโหนด ทําหนาท่ี บริหารจัดการระบบช่ือแฟมขอมูล (File System Namespace) คลัสเตอร 

ควบคุมการเขาถึงแฟมขอมูล บริหารจัดการดาตาโหนด จัดเก็บเมตาดาตา (Meta Data) เชน เก็บ

ขอมูลหมายเลยประจําตัวของชุดขอมูล (Block Data ID) เพื่อทําใหทราบวาขอมูลชุดนี้เก็บไวท่ีดาตา

โหนดใด และทําหนาท่ีในการสําเนาขอมูลไปยังดาตาโหนดอ่ืนในคลัสเตอร 

  ดาตาโหนด ทําหนาท่ีจัดเก็บขอมูลท่ีแทจริงของระบบฮารดูป โดยเม่ือผูใชตองการอานหรือ

เขียนขอมูลในระบบฮารดูป ผูใชตองทําการติดตอผานเนมโหนดกอนจึงสามารถเขาถึงขอมูลแทจริง

ท่ีเก็บอยูในดาตาโหนดได (Liu, Xu and Yuan, 2013 : 2816-2822) 

 2.9.2 แมพรีดิวซ (Map Reduce) 

  แมพรีดิวซ เปนเฟรมเวิรคหนึ่งท่ีชวยในการเขียนโปรแกรมแบบหนึ่งท่ีใชในงานประมวลผล

ท่ีมีขอมูลจํานวนมาก โดยหลักการทํางานเปนการทํางานแบบขนาน (Parallel)  ซ่ึงอาศัยเคร่ือง

คอมพิวเตอรหลาย ๆ เคร่ืองชวยกันทํางาน โดยท่ีผูใชงานนั้นไมตองสนใจเบ้ืองหลังการทํางานเชน 
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การประมวลผลแบบขนาน (Parallelization) การกระจายขอมูล (Data Distribution) การแบงและ

จัดสรรภาระงาน (Loads Balancing)  และการรักษาสภาพความคงทนและพรอมใชงาน (Fault 

Tolerance) ในการทํางานระบบจะทําการแมพเพื่อจับคูระหวางคียและแวลู (Key/Value) ท่ีตองการ

แลวจากนั้นจึงสงไปใหรีดิวซทําการประมวลผลเพื่อใหไดผลลัพธท่ีตองการ (Gautam, 2010) 

  หลักการทํางานของแมพรีดิวซ คือการกระจายงานตาง ๆ ไปใหแมพเวิรคเกอร (Map-

Worker) ท่ีอยูบนแตละเคร่ืองทํางาน ซ่ึงผูท่ีควบคุมการกระจายงานก็คือดาตาโหนด โดยหลังจากท่ี 

เวิรคเกอร ทํางานเสร็จจะแจงใหดาตาโหนด เพื่อท่ีดาตาโหนด ทําการสงตอผลของการจับคูเพื่อ

ทํางานใหไดผลลัพธตอไป 

 
ภาพท่ี 2-6  ความสัมพันธของขอมูลในรูปแบบของแมพรีดิวซ (Gautam , 2010) 

 

2.10 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 2.10.1 พัชรี (2554 : 728-735) นําเสนองานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมคลังขอสอบและระบบ

วิเคราะหขอสอบอัตโนมัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการประเมินผลการศึกษา โดยทําการพัฒนา

โปรแกรมคลังขอสอบและระบบวิเคราะหขอสอบอัตโนมัติบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตดวย

ภาษาพีเอชพีและใชโปรแกรมมายเอสคิวแอลเปนระบบจัดการฐานขอมูล  โปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึน

แบงการใชงานออกเปน 3 สวนคือ สวนผูดูแลระบบ เปนสวนท่ีจัดการกับหลักสูตรท่ีเปดสอน    

สวนอาจารย เปนสวนแสดงขอมูลเกี่ยวกับวิชาท่ีผูสอนรับผิดชอบซ่ึงประกอบดวย วัตถุประสงค

รายวิชา บทเรียน รายละเอียดขอสอบ การสรางชุดขอสอบ การวิเคราะหขอสอบ และสวนนักศึกษา 

เปนสวนการเขาทําแบบทดสอบตามท่ีอาจารยเปนผูกําหนดให 
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  การวิจัยนี้แบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ กลุมผู เช่ียวชาญทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและผูเช่ียวชาญทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  กลุมอาจารยประจําเลือกใช

อาจารยประจําสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตเพชรบูรณ และกลุมนักศึกษาเลือกใชนักศึกษาท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาวัดและประเมินผลการศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2553 โดยทําการเลือก

กลุมตัวอยางแบบเจาะจง เคร่ืองมือในการวิจัยประกอบดวย โปรแกรมคลังขอสอบและระบบ

วิเคราะหขอสอบอัตโนมัติบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  แบบประเมินประสิทธิภาพของ

โปรแกรมคลังขอสอบและระบบวิเคราะหขอสอบอัตโนมัติบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยหา

คาเฉล่ียเลขคณิตและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงพบวาโปรแกรมคลังขอสอบและระบบวิเคราะห

ขอสอบอัตโนมัติบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมีประสิทธิภาพอยูในเกณฑด ี

  ผลการวิจัยสรุปไดวาโปรแกรมคลังขอสอบและระบบวิเคราะหขอสอบอัตโนมัติบนระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต  มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการสอบชวยใหไดขอสอบ

ท่ีมีคุณภาพเก็บไวใชงาน อีกท้ังยังอํานวยความสะดวกใหกับอาจารยผูสอนในการเรียกใชสอบท่ีได

เก็บไวในคลังขอสอบทําใหประหยัดเวลาในการสรางชุดขอสอบและประหยัดวัสดุส้ินเปลือง เชน 

หมึกพิมพ และกระดาษสําหรับพิมพขอสอบ  แตท้ังนี้โปรแกรมคลังขอสอบและระบบวิเคราะห

ขอสอบอัตโนมัติบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ท่ีพัฒนาข้ึนเปนการทํางานโปรแกรมประยุกตบน

เว็บโดยทําการจัดเก็บขอมูลท้ังระบบโปรแกรมและฐานขอมูลไวบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับ

ใหบริการเพียงเคร่ืองเดียวเทานั้นซ่ึงหากเกิดปญหาเคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการไมสามารถ

ทํางานไดจะสงผลใหระบบท้ังหมดไมสามารถดําเนินการได 

 2.10.2 Deng and Liu (2010 : 1-2) นําเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบธนาคารขอสอบ

บนระบบเว็บ (Research on Web-Based Test Item Bank System) งานวิจัยดังกลาวพบวาระบบ

คอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในการชวยพัฒนาทางเลือกในการสรางขอสอบจากเดิมท่ีเขียนตอบ

ในกระดาษ  การนําระบบคอมพิวเตอรเขาชวยในการบันทึกขอสอบและผลการสอบสามารถ

นําไปสูการพัฒนาขอสอบท่ีมีคุณภาพมากข้ึนเนื่องจากสามารถนําขอสอบและผลการทําขอสอบมา

วิ เคราะห เพื่อหาคุณภาพของขอสอบตามทฤษฎีทางดานการศึกษาได   ท้ังนี้การนําระบบ

คอมพิวเตอรเขามาใชในการทําธนาคารขอสอบมีจุดเดน 2 ขอ คือ  1. เปนการประหยัดคาใชจายและ

มีความยืดหยุนรวมถึงสามารถรักษาความลับได 2. สามารถนําขอมูลมาทําการวิเคราะหเพื่อสราง

ขอสอบท่ีมีคุณภาพได 

  ระบบธนาคารขอสอบท่ีทําการพัฒนาข้ึนประกอบดวย การจัดรูปแบบของขอสอบ สิทธ์ิใน

การเขาถึง การรักษาความลับของขอสอบ การนําเขาขอสอบสูระบบ การรองรับจํานวนขอสอบท่ีมี

หลายรูปแบบและหลายวิชา ท้ังนี้ระบบมีการแบงแยกระหวางระบบจัดการการเรียนการสอนและ
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ระบบขอสอบเพื่อเปนการปองกันขอมูลท่ีสําคัญ  ในงานวิจัยนี้ทําการพัฒนาธนาคารขอสอบบน

ระบบเว็บโดยใชเอเอสพีดอทเน็ต เวอรช่ัน 2.0 (Asp.Net 2.0) ซ่ึงเขียนดวยภาษาซีชารป  ท้ังนี้

เนื่องจาก เอเอสพีดอทเน็ตมีเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมสําหรับชวยในการพัฒนาโปรแกรมบนระบบเว็บ 

นอกจากนั้นยังไดมีการใชเทคโนโลยีการติดตอแบบอซิงโครนัสของจาวาสคริปตและเอกซเอ็มแอล 

(Asynchronous JavaScript and XML : AJAX) เขามารวมในการทํางานของโปรแกรมการจัดเก็บ

ขอมูลอาศัยไมโครซอฟตเอสคิวแอลเซิฟรเวอร (Microsoft SQL Server) เปนระบบฐานขอมูล 

  การทํางานของธนาคารขอสอบโดยท่ัวไปผูใชตองสามารถทําการเพิ่มขอสอบเขาสูระบบ 

แกไข หรือลบขอสอบออกจากระบบได อยางไรก็ตามการสรางระบบธนาคารขอสอบท่ีดีไมมีแค

การทํางานดังกลาว ปญหาท่ีสําคัญคือทําอยางไรจึงสามารถสรางขอสอบท่ีมีคุณภาพจากขอสอบท่ี

ทําการจัดเก็บไวได  เพื่อเปนการแกปญหาดังกลาวในระบบธนาคารขอสอบบนระบบเว็บท่ี

พัฒนาข้ึนนี้ไดมีการสรางระบบฐานขอมูลข้ึน 2 ชุด โดยฐานขอมูลชุดแรกเปนขอมูลสําหรับ

ผูบริหารหรือผูท่ีหนาท่ีในการพิจารณาความเหมาะสมของขอสอบ และฐานขอมูลอีกชุดเปน

ฐานขอมูลสําหรับใหผูใชนําขอมูลขอสอบเขาสูระบบ  ท้ังนี้ในการทํางานเม่ือผูใชนําขอสอบเขาสู

ระบบขอสอบดังกลาวจะยังไมเขาสูระบบโดยทันที ท้ังนี้ตองใหผูบริหารหรือผูท่ีมีหนาท่ีพิจารณา

ความเหมาะสมของขอสอบทําการตรวจสอบกอนโดยท่ีถาพบวาขอสอบดังกลาวมีคุณภาพและมี

ความเหมาะสมจึงทําการบันทึกขอสอบดังกลาวเขาสูธนาคารขอสอบ 

  หลังจากทําการบันทึกขอสอบท่ีผานการพิจารณาแลวนั้นข้ันตอนท่ีสําคัญตอมาคือการสราง

ชุดขอสอบเพื่อทําการทดสอบ  การสรางชุดขอสอบอาจทําได 2 วิธีคือ วิธีแรกใหอาจารยพิจารณา

เลือกขอสอบจากระบบดวยตนเอง หรือวิธีท่ีสองใหระบบทําการสรางชุดขอสอบให การสรางชุด

ขอสอบมีองคประกอบท่ีตองพิจารณาดวยกันหลายประการเชน องคความรูท่ีวัด ขอสอบสําหรับ

ทดสอบยอยรายหนวย หรือ ขอสอบปลายภาค  ความยากหรืองายของขอสอบท่ีเหมาะกับผูเขาสอบ  

ชวงเวลาท่ีดําเนินการทําขอสอบ  สําหรับการสรางชุดขอสอบใหมีอัลกอริธึมท่ีไดรับการยอมรับและ

นํามาใชเพื่อสรางชุดขอสอบ 2 อัลกอริธึมดวยกันคือ การหาคาความยากของขอสอบ (Question 

Difficulty) และการกําหนดคะแนน (Indicators for Scores)  แตท้ังนี้การใหระบบสรางชุดขอสอบ

ใหอาจไมไดชุดขอสอบท่ีตรงตามความตองการของอาจารยท้ังหมด ดังนั้นหลังจากระบบสรางชุด

ขอสอบใหแลวยังตองยอมใหมีการปรับแกขอสอบเพิ่มเติมไดอีก ดังนั้นจึงตองมีการเตรียมเคร่ืองมือ

สําหรับชวยในการทํางานดังกลาวเชน ระบบคนหาขอมูลจากฐานขอมูลท่ีเก็บไวโดยการใชคาทาง

ตรรกะ เพื่อชวยในการคนหาขอมูล เปนตน  

 2.10.3 Tang and Zhan (2010 : 80-82) ไดนําเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการสรางธนาคารขอสอบ

โดยใช ซี เอสโมเดล (Research on Test Taper making-up Strategies of C/S Model General Item 
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Bank Test System) งานวิจัยพบวาการจัดสรางขอสอบเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการ

สอน  การคัดเลือกขอสอบจากธนาคารขอสอบท่ีทําการเก็บบันทึกไวแลวนํามาสรางขอสอบใหม

เปนวิธีการหนึ่งท่ีใชในการจัดสรางขอสอบ  แตการสรางขอสอบท่ีมีคุณภาพเปนส่ิงท่ีทําไดยาก

เนื่องจากขอสอบท่ีดีตองมีการวัดผูเรียนในหลายดาน  ดังนั้นหากตองการสรางขอสอบโดยคัดเลือก

ขอสอบจากคลังขอสอบท่ีเก็บไวตองมีวิธีการคัดเลือกท่ีเหมาะสมเพื่อใหไดขอสอบท่ีดี มีคุณภาพ 

การสรางขอสอบจากธนาคารขอสอบโดยอาศัยอัลกอริธึมท่ีนิยมใชทางคอมพิวเตอรสามารถทําได  

3 วิธีการคือ วิธีการแบบสุม (Random) วิธีการแบบยอนรอย (Backtracking Algorithm) และวิธี

แบบจเนติก (Genetic Algorithm) 

  วิธีการแบบสุม เปนวิธีการท่ีสามารถดําเนินการไดรวดเร็วท่ีสุดซ่ึงทําไดโดยการให

คอมพิวเตอรสุมเลือกขอสอบจากคลังขอสอบตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวและนํามาสรางเปนขอสอบ

ใหม ท้ังนี้การกระทําดังกลาวจะทําไปจนกวาจะไดขอสอบครบตามตองการหรือจํานวนขอสอบใน

คลังไมเพียงพอตอการนํามาสรางขอสอบ  การใชวิธีแบบสุมเพื่อสรางขอสอบนี้อาจแบงออกไดเปน 

3 กรณีคือ แบบแรกใชวิธีการระบุจํานวนขอและหัวขอหรือองคความรูท่ีตองการออกขอสอบ และ

ทําการสุมตามเง่ือนไขท่ีระบุจนกวาจะไดขอสอบครบตามท่ีตองการ  แบบท่ีสองระบุความตองการ

รูปแบบของขอสอบท่ีตองการสราง เชน ชนิดของขอสอบ ระดับความยากงายของขอสอบ และ

รูปแบบการกระจายความยากงายและเนื้อหาในขอสอบ ระบบจะทําการสุมตามเงื่อนไขท่ีผูใช

กําหนด  แบบท่ีสามผูใชนําขอมูลท้ังหมดท่ีมีอยูในคลังขอสอบออกมาทําการคัดเลือกโดยอาศัย

ผูเช่ียวชาญโดยผูเช่ียวชาญท่ีทําการคัดเลือกจะเปนผูกําหนดถึงรูปแบบการกระจายและความยากงาย

ท่ีเหมาะสมเอง 

  วิธีการแบบยอนรอย เปนวิธีการท่ีทําการกําหนดรูปแบบขอสอบท่ีตองการสุมจากนั้นระบบ

จึงทําการสุมขอสอบออกมาจากคลังขอสอบโดยทุกคร้ังท่ีทําการสุมตองทําการบันทึกคาเงื่อนไข   

ในการสุมเอาไว เม่ือการสุมดําเนินการไปจนถึงระดับท่ีไมสามารถสุมตอไปไดอีก ระบบจึงยกเลิก

การสุมตามรูปแบบท่ีกําหนดและเปล่ียนไปใชรูปแบบใหมในการสุม ท้ังนี้ระบบดําเนินการไปเชนนี้

จนกวาสามารถไดขอสอบครบตามท่ีตองการ 

  วิธีการแบบเจเนติก เปนวิธีการคัดเลือกขอสอบโดยอาศัยหลักการทฤษฎีการคัดเลือกยีนส

ของมนุษยมาเปนแนวคิดในการเขียนโปรแกรม วิธีการนี้ เปนวิธีการท่ีดีท่ีโปรแกรมสามารถ

ปรับเปล่ียนการคัดเลือกขอสอบท่ีเหมาะสมไดดวยโปรแกรมเอง แตอยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวนี้

ยังมีความยากลําบากในการพัฒนาแนวคิดใหอยูในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีสามารถ

ทํางานไดตามแนวคิดอยางแทจริง 
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  จากวิธีการท่ีไดกลาวมาขางตนพบวาการคัดเลือกขอสอบโดยวิธีการสุมเปนวิธีท่ีทําไดงาย

ท่ีสุด แตในดานการควบคุมขอบเขตของเนื้อหาและการกระจายความยากงายของขอสอบทําไดยาก  

สําหรับวิธีการแบบยอนรอยพบวาการเขียนโปรแกรมตามวิธีการนี้ตองใชหนวยความจําเปนจํานวน

มากในการทํางานและตองใชเวลาในการประมวลผลนานมาก และวิธีแบบเจเนติกเปนแนวความคิด

ท่ีดีในการคัดเลือกขอสอบ ท้ังในดานการสุมขอสอบและความเร็วในการทํางานเนื่องจากเปน 

การทํางานแบบขนาน แตอยางไรก็ตามพบวายังไมมีวิธีการใดท่ีดีท่ีสุดในการนํามาใชงานท้ังนี้

รูปแบบท่ีเหมาะสมในการนํามาใชงานอาจเปนการทํางานในแบบผสมกันท้ัง 3 วิธีการดังแสดงใน

ภาพท่ี 2-7 

set discrimination

set knowledge distribution

selected questions randomly

generate paper

deposit in test paper bank

backtracking

generate a new mode by 

gentic manipulation

conditions

exceeding

conditions

frequency

yes

yes

no

no

 

ภาพท่ี 2-7  ข้ันตอนการสรางชุดขอสอบโดยใชซีเอสโมเดล (Tang and Zhan, 2010 : 80) 

 

  โดยสรุปวิธีการท่ีนําเสนอในงานวิจัยนี้เปนแนวคิดท่ีดีในการออกแบบแตอาจพบปญหา

สําหรับการนํามาใชงานไดจริง เนื่องจากประสิทธิภาพการประมวลผลของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีอยู

ในปจจุบันยังไมพรอมอยางเต็มท่ีในการรองรับวิธีการทํางานของโปรแกรมท่ีเขียนตามแนวคิด

ดังกลาว เนื่องจากใชเวลานานในการประมวลผล 
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 2.10.4 Hua, Shu and Liying. (2008 : 1-4)  ไดนําเสนองานวิจัยระบบเว็บเซอรวิสสําหรับ

ฝก อบ รม แล ะส อบ ออน ไลน  (A Web Service Base Online Training and Exam System) จาก

งานวิจัยพบวาสถาบัน- การศึกษาหลายแหงมีความตองการในการจัดการศึกษาท่ีอยูในรูปแบบท่ีไม

จําเปนตองเขาช้ันเรียนตลอดเวลาหรืออาจจัดการศึกษาในรูปแบบของการศึกษาทางไกล ดังนั้น เพื่อ

ตอบสนองความตองการดังกลาว  ผูวิจัยจึงไดทําการพัฒนาระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรม

และการสอบออนไลน ท้ังนี้การเลือกใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสเนื่องจากตองการใหระบบท่ี

พัฒนาข้ึนมีความสามารถในการแลกเปล่ียนขอมูลหรือการใชขอมูลรวมกันโดยไมจําเปนตองข้ึนกับ

โครงสรางของฮารดแวรหรือระบบปฏิบัติการ  เนื่องจากเว็บเซอรวิสมีความสามารถในการทํางาน

แบบไดนามิกและงายตอการบํารุงรักษาหรือทําการปรับปรุงระบบ รูปแบบการทํางานของเว็บ

เซอรวิสสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 2-8  

 
ภาพท่ี 2-8  ข้ันตอนการทํางานของเว็บเซอรวิสในระบบฝกอบรมและการสอบออนไลน 

 (Hua, Shu and Liying, 2008 : 1) 

 

  ระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและสอบออนไลนท่ีพัฒนาข้ึนประกอบไปดวยโมดูล

หลักในการทํางาน 5 สวน คือ สวนบริหารจัดการระบบ สวนบริหารจัดการขอสอบ สวนฝกอบรม

ออนไลน  สวนสอบออนไลน และสวนวิเคราะหและประเมินผลทางสถิติ โดยสามารถแสดง

รายละเอียดสถาปตยกรรมระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและการสอบออนไลน ดังแสดง

ในภาพท่ี 2-9 
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ภาพท่ี 2-9  สถาปตยกรรมระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและการสอบออนไลน 

 (Hua, Shu and Liying., 2008 : 2) 

 

  ระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและการสอบออนไลน มีจุดเดน 4 ดาน คือ 

  ความเปนอิสระ เนื่องจากระบบท่ีพัฒนาข้ึนอาศัยการทํางานแบบเว็บเซอรวิสจึงชวยใหไมมี

การยึดติดกับโครงสรางฮารดแวรหรือระบบปฏิบัติการ การแลกเปล่ียนขอมูลอาศัยการสงผานทาง

เอกสารเอกซเอ็มแอล 

  ความยืดหยุนในการใชงาน เนื่องจากการใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิสจึงชวยทําใหระบบ           

มีความสามารถใหเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีอยูบนระบบเครือคอมพิวเตอรสามารถเขามาขอใชขอมูล

จากบริการท่ีจัดเตรียมไวให เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชงานหรือไปประมวลผลยังเคร่ือง

คอมพิวเตอรของผูขอใชบริการ 

  ความมีเสถียรภาพของระบบ  เนื่องจากเว็บเซอรวิสอาศัยเอชทีทีพีในการสงขอมูล  ซ่ึง 

เอชทีทีพีเปนบริการหลักท่ีตองมีบนระบบอินเทอรเน็ต ดังนั้นการท่ีเว็บเซอรวิสอาศัยชองทางนี้

สําหรับการสงผานขอมูลจึงทําใหไมจําเปนตองทําการปรับแตงคาขอกําหนดของผานระบบปองกัน

เครือขายเชน ไฟลวอล 

  ความม่ันคงปลอดภัย  เนื่องจากเว็บเซอรวิสใชการสงขอมูลโดยอาศัยการทํางานของ 

เอสโอเอพี ซ่ึงการทํางานดังกลาวชวยปองการขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนหากอาศัยการทํางานผาน 

เอชทีทีพีเพียงอยางเดียว ซ่ึงทําใหระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความม่ันคงปลอดภัยในระดับสูง 

  โดยสรุประบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและการสอบออนไลน เปนระบบท่ีมีความ

ม่ันคงปลอดภัยและสะดวกในการใชงาน รวมถึงสะดวกในการบํารุงรักษาและเปนการใชทรัพยากร
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ท่ีมีไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการฝกอบรมและการสอบออนไลนมี

ความเหมาะสมในการประยุกตใชงานกับสถาบันการศึกษาท้ังในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา  

 2.10.5 Guang and Guisheng (2011 : 526-529)  ไดนํ าเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการนําระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆมาประยุกตเพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดการศึกษา (A novel enhanced 

education application of Cloud computing) จากงานวิจัยพบวาปจจุบันแนวคิดของการใชทรัพยากร

ทางการศึกษาท่ีมีอยูรวมกันเปนส่ิงท่ีกําลังไดรับความสนใจเปนอยางมากในวงการศึกษา  ระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆซ่ึงเปนระบบประมวลผลแบบกระจายท่ีรวมความสามารถของระบบหลาย

รูปแบบเขาดวยกัน  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆยังอยูในชวงระยะของการพัฒนาโดยมีรากฐาน

จากระบบการทํางานแบบเสมือนและเทคโนโลยีเว็บ  ท้ังนี้ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมี

เปาหมายในการพัฒนาระบบการทํางานใหอยูในรูปแบบของระบบสาธารณูปโภค โดยผูใชบริการ

ไมจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับโครงสรางท่ีแทจริงของระบบ ผูใชสามารถใชงานระบบโดยการเรียก

ผานบริการท่ีไดรับการจัดเตรียมไวให  รูปแบบการใหบริการดังกลาวอาศัยกลไกของระบบ

สถาปตยกรรมการบริการเปนกลไกหลักในการดําเนินการ 

  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆประกอบดวยทรัพยากรตาง ๆ ในระบบเชน หนวยบันทึก

ขอมูล ระบบเครือขาย สวนติดตอกับผูใช โดยทรัพยากรเหลานี้มีความยืดหยุนในการใชงานและ

สามารถเปล่ียนไดตามความตองการของผูใช ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆถือไดวาทําใหเกิดการ

ปรับเปล่ียนคร้ังสําคัญในการพัฒนาซอฟตแวรตามหลักการของวิศวกรรมซอฟตแวรซ่ึงการทํางาน

ท้ังหมดของระบบอยูในรูปของระบบเสมือนท่ีงายตอการปรับเปล่ียนองคประกอบซ่ึงคือส่ิงท่ีทําให

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแตกตางจากระบบการทํางานแบบเดิมท่ีมีอยูในปจจุบัน  จาก

คุณลักษณะดังกลาวทําใหมีสถาบันการศึกษาและภาคธุรกิจเอกชนจํานวนมากตัดสินใจลงทุนและ

พัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ   ท้ังนี้พบวาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมีการทํางานท่ี

เปนการแบงปนและใชทรัพยากรรวมกันผานทางระบบเครือขายซ่ึงทําใหหนวยงานขนาดกลางและ

เล็กสามารถนําระบบไปใชกับเนื่องจากเปนการชวยประหยัดคาใชจายในการลงทุน 

  ระบบการศึกษาสมัยใหมเปนระบบท่ีเนนเร่ืองการใชทรัพยากรรวมกัน ดังนั้นระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆ จึงสามารถตอบสนองตอความตองการดังกลาวไดเปนอยางดีเนื่องจาก

เทคโนโลยีแบบอ่ืนท่ีเคยใชในอดีตท่ีผานมาลวนแตมีขอจํากัดในการดําเนินการเชน ระบบกริด 

เนื่องจากถึงระบบกริดเปนระบบท่ีมีการประมวลผลเชิงกระจายแตมีขอจํากัดในเร่ืองปญหาคอขวด

ในการประมวลผลรวมถึงผูใชงานตองเปนผูท่ีมีความรูความเขาในทางเทคนิครวมถึงขอจํากัดเร่ือง

ความเขากันไดของฮารดแวรและซอฟตแวร ประกอบกับระบบกริดไมไดมีการออกแบบในสวน

ของการควบคุณคุณภาพการใหบริการจึงทําใหยากในการคํานวณถึงคาใชจายในการใชงานระบบ 
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ท้ังนี้หากตองการนําไปใชงานจริงในเชิงพาณิชยจะตองมีการควบคุมคุณภาพการใหบริการและ

ความพรอมใชงาน ซ่ึงจากขอจํากัดของระบบกริดจึงทําใหระบบนี้ไมเหมาะสมตอการนําไปใชงาน  

อยางไรก็ตามถึงแมระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมีขอจํากัดนอยกวาระบบกริด แตระบบยังมี

ขอจํากัดเชนการใชงานทรัพยากรขามกลุมเมฆ 

  รูปแบบท่ีเปนไปไดในการประยุกตใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆกับการศึกษา

สามารถทําไดหลายรูปแบบเชน การแบงปนทรัพยากรเพื่อใชงานรวมกัน การใชงานและแบงปน

ขอมูลเพื่อชวยเหลือกันในการทําวิจัย การสรางเครือขายสังคมบนระบบอินเทอรเน็ต และ การติดตอ

หรือการใชงานผานอุปกรณในรูปแบบตาง ๆ แตท้ังนี้ยังมีประเด็นท่ีระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

ตองพิสูจนวาสามารถทํางานไดเพื่อทําใหเกิดการยอมรับและนําไปใชงานไดจริง เชน รูปแบบ

วิธีการบริหารจัดการทรัพยากรและบริการตาง ๆ ในระบบ  รูปแบบท่ีงายตอการใชงานของผูใช

ท่ัวไปท่ีไมตองมีความรูดานเทคนิค  วิธีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูล  ทรัพยากรและ

บริการทางการศึกษาท่ีนํามาใหบริการในระบบ  กรอบแนวคิดและมาตรฐานการแลกเปล่ียนขอมูล  

และ การควบคุมคุณภาพการใหบริการ เปนตน  

 2.10.6 Wang, Li and Zheng (2010 : 80-83) ไดนําเสนองานวิจัยเกี่ยวกบัระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆและสภาพแวดลอมการเรียนผานระบบเว็บ (Cloud computing and its application to 

construction of web-based learning environment) การจัดการศึกษาทางไกลโดยอาศัยเทคโนโลยี

อินเทอรเน็ตนับวาเปนวิธีการท่ีมีความทันสมัยซ่ึงการอาศัยเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตชวยในการจัด

การศึกษาทางไกลนี้ทําใหสามารถเพิ่มจํานวนผูเรียนและพื้นท่ีการใหบริการใหมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน 

อยางไรก็ตามการบริหารจัดการเกี่ยวกับการใชทรัพยากรรวมกันบนระบบอินเทอรเน็ตยังคงเปน

ปญหาตอการใชงาน  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเปนเทคโนโลยีท่ีมีแนวโนมจะถูกนํามา

ประยุกตใชเพื่อแกปญหาดังกลาว 

  สภาพแวดลอมในการจัดการศึกษาเปนเง่ือนไขและขอจํากัดอยางหนึ่งในการจัดกิจกรรม  

การจัดการเรียนการสอนผานทางเว็บเปนการจัดการศึกษาในสภาพแวดลอมบนระบบอินเทอรเน็ต 

ซ่ึงการเรียนดังกลาวเปนการส่ือสารระหวางผูเรียนและขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจัดเตรียมไว  การจัดการ

เรียนการสอนในรูปแบบดังกลาวอาจสามารถทําไดโดยผานเคร่ืองมือหลายอยางไมวาจะเปนเคร่ือง

คอมพิวเตอรหรืออุปกรณเคล่ือนท่ีตาง ๆ ซ่ึงทําใหผูเรียนสามารถทําการเรียนไดในจากหลากหลาย

สถานท่ีโดยขอแตเพียงสถานท่ีดังกลาวสามารถเช่ือมตอระบบอินเทอรเน็ตได  การจัดการเรียนผาน

ระบบอินเทอรเน็ตมีคุณลักษณะท่ีสําคัญคือ  1. ขอมูลและทรัพยากรท่ีสนับสนุนการเรียนรูมีเปน

จํานวนมากและสามารถคนหาขอมูลตาง ๆ เหลานั้นไดอยางรวดเร็ว  2. มีทรัพยากรสนับสนุนการ

เรียนรูท่ีหลากหลายรูปแบบไมวาจะเปนในรูปของเอกสารหรือส่ือมัลติมีเดีย  3. ทรัพยากรในระบบ
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หลายอยางอยูในสภาพของระบบเสมือนซ่ึงทําใหสามารถนํากลับมาใชใหมไดหรือสามารถนํามาใช

รวมกันในกลุมผู เรียนทําใหสามารถประหยัดคาใชจายในการดําเนินการ 4. ผู เรียนสามารถ

จัดรูปแบบการเรียนไดตามความตองการของตนเองมากกวาการจัดการศึกษาในรูปแบบเดิมซ่ึง

ข้ึนอยูกับการจัดการของอาจารยผูสอนเปนหลัก  5. ผูเรียนสามารถจัดสรางกลุมสําหรับแลกเปล่ียน

เรียนรูไดกับผูคนท่ีหลากหลายโดยไมจําเปนตองคํานึงถึงสถานท่ีอันแทจริงของผูรวมกลุม 

  จากคุณลักษณะดังกลาวพบวาการจัดการเรียนการสอนผานระบบอินเทอรเน็ต หรือ ใน

สภาพแวดลอมแบบเว็บมีจุดเดนจํานวนมาก แตภายในจุดเดนเหลานี้ยังมีปญหาเกี่ยวกับการจัดการ

ทรัพยากรและความสามารถของระบบเครือขายท่ีตองรองรับผูเรียนเปนจํานวนมาก  เนื่องจากใน

ปจจุบันจํานวนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบดังกลาวมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนเปนลําดับ  ระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆจึงเปนเทคโนโลยีท่ีไดรับการคาดหวังวาสามารถเขามาชวยแกปญหา

ดังกลาวไดในอนาคต 

  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมีการวิจัยและพัฒนาจากหลายหนวยงานเนื่องจากหลาย

หนวยงานไดพิจารณาเห็นวาระบบดังกลาวมีศักยภาพท่ีจะทําการพัฒนาเพื่อนําไปใชงานทางธุรกิจ

ได เชน อเมซอน กูเกิล ไมโครซอฟต ไอบีเอ็ม ซัน ยาฮู เปนตน 

  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเปนระบบท่ีสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนได 

โดยระบบดังกลาวจะเปนเคร่ืองมือท่ีสามารถชวยพัฒนาศักยภาพของผูเรียนเนื่องจากเปนระบบท่ี

สามารถใชงานรวมกันไดจึงทําใหสามารถแลกเปล่ียนขอมูลกับผูเรียนไดจากหลายแหงในโลก 

รวมถึงมีเคร่ืองมือตาง ๆ ท่ีอํานวยความสะดวกในการทํางานรวมกัน อีกท้ังยังสามารถเขาถึงระบบ

ไดจากอุปกรณท่ีหลากหลายรูปแบบ และยังชวยประหยัดตนทุนในการลงทุนเกี่ยวกับโครงสราง

ทางฮารดแวร  

 2.10.7 Chenyang (2011 : 1013-1018) นําเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหองปฏิบัติการ

ระบบเครือขายคอมพิวเตอรเสมือนดานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Bulid A Laboratory 

Cloud for Computer Network Education) โดยมีจุดประสงคเพื่อแกปญหาความไมเพียงพอของ

เคร่ืองมือและหองปฏิบัติการระบบเครือขายคอมพิวเตอร  งานวิจัยใชโปรแกรมสรางระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆของเซน (Xen) ซ่ึงระบบนี้ชวยใหนักศึกษาสามารถทําการทดลองผาน

ระบบเสมือนนี้จากทุกท่ีหากสามารถเช่ือมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัย 

โครงสรางของระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 2-10 
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ภาพท่ี 2-10  หองปฏิบัติการเสมือนดานระบบเครือขายฯ บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

(Chenyang, 2011 : 1014) 

 

  โครงสรางของระบบท่ีไดจัดสรางข้ึนประกอบดวยระบบเซนคลาวดแพลตฟอรม (Xen Cloud 

Platform : XCP) โอเพนเซนเมเนเจอร (Open Xen Manager : OXM)  เอกซเพอริเมนตเวิรคโฟลว 

เอนจิน (Experiment Workflow Engine : EWE)  เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณเครือขายจําลอง     

ท่ีทํางานบนระบบเสมือนสวนประกอบท้ังหมดนี้สามารถแสดงไดดังภาพท่ี 2-11 

 
ภาพท่ี 2-11  สถาปตยกรรมหองปฏิบัติการระบบเครือขายเสมือนบนระบบประมวลผล 

แบบกลุมเมฆ (Chenyang, 2011 : 1014) 
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  เซนคลาวดแพลตฟอรม ทําหนาท่ีสรางระบบเสมือนโดยรับผิดชอบระบบบันทึกขอมูล 

ระบบเครือขาย ชุดคําส่ังท่ีใชในการทํางานของระบบเสมือน รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรในระบบ

เสมือนท่ีจัดสรางข้ึน โอเพนเซนเมเนเจอร ทําหนาท่ีบริหารจัดการและสรางระบบติดตอกับผูใชงาน

ใหอยูในสภาพแวดลอมการทํางานแบบกราฟก เอนเตอรไพรเวอรโฟลเอนจิ้น เปนสวนท่ีทําหนาท่ี

บริหารจัดการและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนการทดลอง  เคร่ืองคอมพิวเตอรและ

อุปกรณเครือขายจําลองท่ีทํางานบนระบบเสมือน เปนสวนของระบบท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวกับการจําลอง

อุปกรณในระบบเครือขายท่ีใชในระบบเสมือนท่ีจัดสรางข้ึนรวมถึงสวนท่ีรองรับระบบปฏิบัติการท่ี

ทําการติดต้ังลงบนระบบเสมือนโดยใชโปรแกรมวียาตาคอร 6 (Vyatta Core 6.0) ทําหนาท่ีสราง

อุปกรณระบบเครือขายจําลอง ไดแก อุปกรณคนหาเสนทาง (Router) อุปกรณปองกันระบบ

เครือขายและระบบเครือขายสวนตัวเสมือน  (Virtual Private Network : VPN) สําหรับระบบ 

ปฏิบัติการท่ีสามารถติดต้ังบนระบบเสมือนท่ีสรางข้ึน ไดแก ไมโครซอฟตวินโดว เซิรฟเวอร 2003 

และเซนตโอเอส (CentOS) 

  ในการวิจัยไดทําการทดลองสรางระบบเสมือนจํานวน 120 ระบบ ในสภาพการทํางานแบบ

ปกติและไดทดลองสรางระบบการทํางานเสมือนจํานวน 220 ถึง 240 ชุด เพื่อทดสอบการทํางานท่ี

รับภาระงานปริมาณมาก ซ่ึงพบวาในกรณีสรางระบบเสมือนเพิ่มข้ึนทําใหประสิทธิภาพการทํางาน

ลดลง  ระบบสามารถในการชวยสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาเนื่องจากนักศึกษาสามารถทํา

การทดลองจําลองระบบเครือขายไดทุกสถานท่ีผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและชวยแกปญหา

ในเร่ืองความไมเพียงของเคร่ืองมือท่ีใชในการทดลอง  งานวิจัยนี้ขาดในสวนของแบบจําลองระบบ

เครือขายท่ีพรอมใชทดลองประกอบการเรียนจึงควรมีการจัดเตรียมแบบจําลองระบบเครือขายเพื่อ

ใชในการทดลองเอาไวหลายรูปแบบเพื่อใหไมตองเสียเวลาในการสรางแบบจําลองข้ึนใหมทุกคร้ัง

ท่ีทําการเรียนรวมถึงควรปรับปรุงเกี่ยวกับระบบการเช่ือมตอกับผูใชให   มีการใชงานท่ีเหมาะสม

เพิ่มมากข้ึน 

 2.10.8 Tan and Kim (2011 : 641-644) ไดทําการวิจัยการประยุกตระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆกับการศึกษา กรณีศึกษาการใชโปรแกรมเอกสารกูเกิล กับนักศึกษา ระดับปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิตในการทํางานรวมกัน (Cloud Computing for Education : A Case of Using 

Google Docs in MBA Group Projects) โดยโปรแกรมเอกสารกูเกิล เปนรูปแบบการใหบริการแบบ

ซอฟตแวรของบริษัทกูเกิล ซ่ึงชุดโปรแกรมเอกสารกูเกิลทําการติดต้ังอยูบนระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ โดยมีความสามารถในการทํางานคลายกับชุดโปรแกรมไมโครซอฟตออฟฟต ซ่ึง

ประกอบดวย โปรแกรมประมวลผลคํา โปรแกรมคํานวณ โปรแกรมนําเสนอผลงาน โปรแกรม
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ท้ังหมดอนุญาตใหใชงานโดยไมคิดคาใชจายไมวาเปนการใชงานของบุคคลท่ัวไปหรือการใชงาน

โดยหนวยงาน 

  การวิจัยนี้ทดลองไดมอบหมายงานใหนักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต ท่ีเรียนวิชาการจัดการระบบสารสนเทศ ใชชุดโปรแกรมเอกสารกูเกิล ในการทํางาน

และนําเสนองาน โดยกอนเร่ิมใชงานไดทําการอบรมและอธิบายถึงหลักการพื้นฐานในการใชงาน 

เอกสารกูเกิล ใหทุกคนทราบ พบวาการใชงานเอกสารกูเกิลชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและ

การเรียนรูรวมกันของกลุมนักศึกษา 

  กรณีศึกษานี้ไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวัดโดยทําการวัดท้ังในดานเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ ท้ังนี้พบวาขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามชนิดปลายเปด นักศึกษาท่ีใชงานเอกสาร    

กูเกิล ในการทดลองนี้มีความตองการใหบริษัทกูเกิล เพิ่มคุณสมบัติการทํางานอยางอ่ืนเพิ่มข้ึนอีก

สําหรับชุดโปรแกรมดังกลาว นอกจากนั้นนักศึกษาสวนใหญมีความประสงคใชงานโปรแกรม

เอกสารกูเกิล ตอไปและจากการสัมภาษณพบวานักศึกษามีความเขาใจในการใชงานโปรแกรม

เอกสารกูเกิล เพิ่มมากข้ึนจากการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย 

 2.10.9 Tang, et al. (2011 : 329-334) ไดศึกษาการพัฒนา วงจรการพัฒนาท่ีโปรแกรมประยุกต

เปนศูนยกลางบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Application Centric Lifecycle Framework in 

Cloud) จากการศึกษาพบวาบริการโครงสรางพื้นฐานและบริการแพลตฟอรม เปน 2 บริการบน

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีเปนพื้นฐานของการพัฒนาโปรแกรมประยุกต บริการโครงสราง

พื้นฐานเปนการใหบริการโครงสรางพื้นฐานท่ีอยูในรูปของเคร่ืองจักรเสมือน บริการแพลตฟอรม

เปนการจัดเตรียมสภาพแวดลอมและเคร่ืองมือเพื่อใชพัฒนาโปรแกรมประยุกต ท้ังนี้วงจรการ

พัฒนาโปรแกรมประยุกตบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมีความแตกตางกับการพัฒนา

โปรแกรมประยุกตโดยท่ัวไปซ่ึงในการศึกษาไดแบงข้ันตอนการพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆเปน 5 ข้ันตอนคือ 

  2.10.9.1 การออกแบบโปรแกรม เปนการวิเคราะหความตองการของลูกคาท้ังในสวน

ฟงกชัน (Function) และไมใชฟงกชัน (Non-Function) รวมถึงการเลือกแพลตฟอรมและผูใหบริการ 

โดยการออกแบบตองพิจารณาถึงขอจํากัดของผูใหบริการประกอบดวย 

  2.10.9.2 การพัฒนาโปรแกรมและการยายโปรแกรม  เนื่องจากการสรางสวนประกอบ

ของโปรแกรมบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆตามท่ีไดจากข้ันตอนการออกแบบโปรแกรมตอง

คํานึงถึงความม่ันคงปลอดภัยและเทคโนโลยีท่ีนํามาใช 

  2.10.9.3 การติดตั้ง แบงไดเปน 2 สวนคือ การติดตั้งเคร่ืองจักรเสมือนและการติดตั้ง

โปรแกรมบนเคร่ืองจักรเสมือนท่ีสรางข้ึน การติดต้ังเคร่ืองจักรเสมือนสามารถทําไดโดยตรงหรือ
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อาศัย Third Party ชวยในการทํางาน  และสําหรับการติดตั้งโปรแกรมบนเคร่ืองจักรเสมือนสามารถ

ทําไดเหมือนกับการติดตั้งโปรแกรมบนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ัวไป 

  2.10.9.4 การบํารุงรักษา ท้ังนี้การนําโปรแกรมไปทํางานอยูบนระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ ตองมีการทําขอตกลงหรือขอกําหนดของความสามารถในการใหบริการ 

  2.10.9.5 การถอนโปรแกรม เปนการยกเลิกการใชงานหรือถอนโปรแกรมท่ีติดต้ังไว

บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  ท้ังนี้ส่ิงท่ีตองระวังคือขอมูลท่ีใชงานอยูอาจสูญหายได 

  ในการวิจัยนี้ ทําการออกแบบเฟรมเวิรคเปน 2 สวนคือ สวนโมเดลสําหรับการพัฒนา

โปรแกรมประยุกต (Application Model) และ เฟรมเวิรคของวงรอบการพัฒนาโปรแกรมประยุกต 

(Application Centric Lifecycle Framework) 

  สวนโปรแกรมประยุกต ประกอบดวย 3 สวนคือ 

 1. สวนสําหรับการติดตั้งโปรแกรมซ่ึงประกอบดวย 

 เคร่ืองจักรเสมือนซ่ึงหมายถึงโครงสรางทางฮารดแวรเสมือนและระบบปฏิบัติการท่ีรองรับ

หมายเลขไอพี เนื่องจากหลังจากการสรางเคร่ืองจักรเสมือนแลวการติดตอกับเคร่ืองจักรเสมือน

ดังกลาวตองทําผานทางหมายเลขไอพี ท้ังนี้หมายเลขไอพีอาจมีไดมากกวา 1 หมายเลยไดแตควรมี

อยางนอย 1 หมายเลขท่ีกําหนดเอาไวตายตัวสําหรับใชในการติดตอกับเคร่ืองจักรเสมือนดังกลาว 

 ซอฟตแวรสแตก คือสวนท่ีโปรแกรมประยุกตนําไปใชในการสรางสวนประกอบตาง ๆ เพื่อ

ตอบสนองตอความตองการของผูใช โดยในสวนนี้จะประกอบดวย ฐานขอมูล เว็บ และไลบาร่ี ท่ีใช

ในการพัฒนาโปรแกรม 

 รูปแบบทางกายภาพ (Topology)  คือสวนท่ีเก็บโครงสรางและความสัมพันธของเคร่ืองจักร

เสมือนและทรัพยากรเสมือนตาง ๆ ท่ีผูออกแบบไดจัดเตรียมไวสําหรับพัฒนาโปรแกรมประยุกต

หรือสําหรับการขยายตัวของระบบในอนาคต 

  2. สวนประกอบในการพัฒนาโปรแกรมประยุกต เปนสวนท่ีสรางข้ันเพื่อตอบสนองตอ

ความตองการใชงานทางธุรกิจหรือความตองการของเจาของโปรแกรมโดยในสวนของ

สวนประกอบท่ีสรางข้ึนนี้จะไมผูกติดอยูกับเคร่ืองจักรเสมือนโดยตรง ดังนั้นจึงทําใหสามารถยาย

สวนประกอบท่ีสรางข้ึนนี้ไปติดตั้งยังเคร่ืองจักรเสมือนอ่ืนได 

  3. สวนสําหรับดูแลบํารุงรักษาโปรแกรม โดยทําหนาท่ีในการตรวจสอบการใชทรัพยากร

ในระบบท้ังนี้ เพื่อปองกันในกรณีท่ีมีการใชงานในปริมาณมากและทรัพยากรท่ีจัดเตรียมไว 

ไมเพียงพอตอการใชงาน 

  เฟรมเวิรคของวงรอบการพัฒนาโปรแกรมประยุกต คือข้ันตอนการออกแบบและพัฒนา

โปรแกรมท่ีสามารถทําไดโดยใช ชุดเคร่ืองมือในการพัฒนาโปรแกรม ซ่ึงประกอบดวยเคร่ืองมือท่ี
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ใชในการออกแบบ  พัฒนา  ทดสอบการทํางาน  เคล่ือนยายและติดต้ังโปรแกรม ท้ังนี้ในการติดตั้ง

โปรแกรมบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ตองคํานึงถึงรูปแบบทางกายภาพท่ีออกแบบไวและ

ทําการติดตั้งใหสอดคลองกับโครงสรางดังกลาว 

 2.10.10 Qayyum, et al., (2011 : 474-479) ไดทําการวิจัยการพัฒนาเฟรมเวิรคหองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอรบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Implementing and Managing Framework for 

PaaS in Cloud Computing) เพื่อเปนแกปญหาความไมเพียงพอตอการใชงานของหองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอรโดยบริการเฟรมเวิรคท่ีพัฒนาข้ึนชวยใหนักศึกษาสามารถเขาใชหองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอรไดทุกท่ีทุกเวลาผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงทําใหเปนการชวยประหยัด

คาใชจายในการลงทุนดานฮารดแวรรวมถึงปญหาเกี่ยวกับลิขสิทธ์ิซอฟตแวร โดยสามารถแสดง 

สถาปตยกรรมบริการเฟรมเวิรคท่ีพัฒนาข้ึนไดดังภาพท่ี 2-12 แสดงใหเห็นถึงสถาปตยกรรมระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  โดยข้ันตอนของ

การทํางานเร่ิมจากผูใชบริการสงคําขอใชบริการผานระบบอินเทอรเน็ตไปยัง สวนบริหารจัดการ

โหนดซ่ึงอาจเปนไดท้ังเคร่ืองท่ีมีอยูจริงหรือเคร่ืองท่ีเปนระบบเสมือน  เม่ือไดรับคําขอระบบจะทํา

การตรวจสอบสิทธ์ิของผูใชโดยตรวจสอบจากขอมูลในฐานขอมูลผูใช เม่ือผานการตรวจสอบแลว 

ระบบจะทําการตรวจสอบทรัพยากรท่ีมีอยูในระบบเพื่อนํามาสรางระบบและจัดสรรทรัพยากร

ตามท่ีผูใชรองขอ 

 
ภาพท่ี 2-12  สถาปตยกรรมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

(Qayyum, et al., 2011 : 476) 

 

  ระบบท่ีพัฒนาข้ึนในงานวิจัยนี้ประกอบดวยสวนท่ีสําคัญ 3 สวนดวยกันคือ  ระบบบริหาร

จัดการผูใช (User Management)  ระบบการจองทรัพยากร (Resource Allocation) และระบบการใช

ระบบจากภายนอก (Connection Management) 
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  ระบบบริหารจัดการผูใช เปนการทํางานเกี่ยวกับขอมูลผูใชบริการเชน การเปล่ียนแปลง

ขอมูลและการบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูล  การตรวจสอบสิทธ์ิของผูใชในการเขาสูระบบ 

รูปแบบการติดตอกับผูใช 

  ระบบการจัดสรรทรัพยากร เปนการทํางานเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรโดยถือไดวา

เปนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดของการบริหารจัดการระบบโดยประกอบดวย การจัดสรรเพื่อขอใชทรัพยากร

ในระบบ  การจัดสรรการใชทรัพยากรในอนาคต  การตรวจสอบสถานะของทรัพยากรท่ีใชงาน

ภายในระบบ และการขอใชทรัพยากรเพิ่มเติมจากท่ีใชงานอยูในปจจุบัน 

  ระบบการเขาใชงานระบบจากภายนอก เปนระบบท่ีทําใหผูใชสามารถเขาถึงแหลงขอมูลและ

ขอใชทรัพยากรไดจากระยะไกล 

  ระบบบริหารจัดการสําหรับบริการแบบแพลตฟอรม เกี่ยวของกับผูใชงานใน 4 ระดับดวยกัน

คือ ผูใชท่ัวไป ผูท่ีสามารถจัดการเกี่ยวกับการจองและการเขาใชทรัพยากรในระบบ  ผูสราง

แพลตฟอรมเพื่อใหบริการ  และผูพัฒนาเฟรมเวิรคท่ีทํางานบนแพลตฟอรมท่ีสรางข้ึน  ผูใชสามารถ

เขาใชบริการระบบนี้ไดทางเว็บโดยผานโพรโทคอลสําหรับเครือขายคอมพิวเตอร (SSH) และ

สามารถเลือกแพลตฟอรมจากเมนูท่ีไดจัดเตรียมไวให  ในเมนูท่ีผูใชสามารถเลือกไดประกอบดวย 

ระบบปฏิบัติการและโปรแกรมสําหรับพัฒนาระบบ   

User ServerWeb Portal Manager

User Login

Select resource

Display source list

Authentication

Resource list

ID verification

Source request

Init

Connection preparing

Allocation

Connection ready
Return information

IP and count

Remote access

Update

Exit

 
ภาพท่ี 2-13  การส่ือสารระหวางโมดูลในระบบบริการเฟรมเวิรคหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

(Qayyum, et al., 2011 : 476) 
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  จากภาพท่ี 2-13 เม่ือผูใชตองการใชงานจะทําการเขาใชระบบโดยผานเว็บไซตทา (Portal 

Website) จากนั้นระบบจะทําการตรวจสอบสิทธ์ิในการใชงาน เม่ือผานการตรวจสอบสิทธ์ิระบบ  

ทําการตรวจสอบบริการท่ีพรอมใหบริการ จากนั้นจะสงรายการทรัพยากรท่ีสามารถใหบริการได

กลับไปแจงยังผูขอใชบริการ ผูใชจะทําการเลือกทรัพยากรท่ีตองการใชงานแลวสงขอมูลกลับไปท่ี

เว็บไซตทา  ระบบจะทําการสงขอมูลไปยังสวนจัดการ เพื่อทําการจองทรัพยากรและสรางชอง

ทางการส่ือสารไปยังผูใหบริการในระบบ จากนั้นระบบทําการจองทรัพยากรตามท่ีไดรับการรองขอ  

ซ่ึงสามารถแสดงการส่ือสารระหวางโมดูลตาง ๆ ในการทํางาน  

 2.10.11 Zhiyun (2010 : 729-732) ไดวิจัยการพัฒนาเฟรมเวิรคสําหรับการประยุกตใชงานบน

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (A Framework of Enterprise Cloud Application) โดยจากการวิจัย

พบวาปจจุบันการพัฒนาหรือการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชงานใชงานในบริษัทขนาด

ใหญเร่ิมมีแนวโนมไปสูการทํางานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเพิ่มมากข้ึน  แตท้ังนี้ 

การเปล่ียนแปลงดังกลาวยังไมสามารถดําเนินการไปไดอยางรวดเร็วท้ังนี้เนื่องจากความไมมี

มาตรฐานอยางชัดเจนของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆจึงทําใหผูใหบริการแตละรายมีรูปแบบ

หรือขอกําหนดท่ีแตกตางกัน จึงทําใหการยายระบบโปรแกรมประยุกตท่ีใชงานอยูในปจจุบันใหข้ึน

ไปทํางานอยูบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆยังเปนเร่ืองท่ีไมสามารถนําการไดทันทีโดยท่ีท้ังนี้

เพราะตองมีการปรับปรุงโปรแกรมบางสวนกอนจึงจะสามารถดําเนินการได   นอกจากนั้นปญหา

เร่ืองความเส่ียงเกี่ยวกับระบบความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลท่ีตองนําข้ึนไปอยูบนระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆก็ยังเปนอุปสรรคตอการเปล่ียนแปลงดังกลาว 

  สถาปตยกรรมเชิงบริการเปนหนึ่งในเทคนิคการทํางานท่ีสามารถชวยสนับสนุนการทํางาน

ของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ เนื่องจากความสามารถในการปรับเปล่ียนการทํางานเพื่อ

รองรับการใหใชบริการในรูปแบบตาง ๆ รวมถึงการบริการของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  

อยางไรก็ตามการพัฒนาระบบสถาปตยกรรมเชิงบริการเพื่อรองรับการทํางานระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆยังเปนส่ิงท่ียังอยูระหวางการดําเนินการเพื่อใหสามารถรองรับรูปแบบการบริการ 

ในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนการบริการในระดับโปรแกรมประยุกต ระดับเฟรมเวิรค หรือระดับ

โครงสรางพื้นฐาน  ในเอกสารการวิจัยนี้เปนการมุงเนนไปท่ีการนําระบบสถาปตยกรรมเชิงบริการ

มาใชกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆในระดับการทํางานของโปรแกรมประยุกต 

  การวิจัยนี้ไดทําการพัฒนาเฟรมเวิรคบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยแบงโครงสราง

ออกเปน 3 สวนท่ีสําคัญคือ 
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  1. สวนทําหนาท่ีเปนชองทางเช่ือมตอ  โดยสวนนี้เปนสวนท่ีทําการเช่ือมระหวางศูนยขอมูล

ในหนวยงานกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยตองประกอบดวยสวนทําหนาท่ีบริหารจัดการ

ท้ังในสวนการเช่ือมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอรและสวนจัดเก็บขอมูล 

  2. คลาวดอินสแตน (Cloud Instance) คือสวนอยูบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดย

เปนสวนสําหรับเช่ือมตอระหวางอีซีจีเอกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  มีหนาท่ีบริหารจัดการ

โครงสรางพื้นฐานและการจัดเก็บขอมูล 

  3. คลาวดไอโซเลช่ัน (Cloud Isolation) ทําหนาท่ีใหบริการและทรัพยากรบนระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยท่ีสวนนี้จะเปนการทํางานของผูใหบริการระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ 

 การประยุกตใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ เปนหนึ่งในแนวโนมการเปล่ียนแปลง

สําหรับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาประยุกตใชงานในหนวยงานตาง ๆ อยางไรก็ดีปญหา

เกี่ยวกับความม่ันคงปลอดภัยของระบบและขอมูลบนระบบยังคงเปนประเด็นท่ีตองมีการพิจารณา

และพัฒนาอยางตอเนื่อง  แตเม่ือพิจารณาจากคุณสมบัติความสามารถเทียบกับคาใชจายท่ีหนวยงาน

ตองจายใหกับการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆยังคงเปนหนึ่งในเทคโนโลยีท่ีมีแนวโนม

ในการนํามาใชงานเพิ่มมากข้ึนตอไปในอนาคต  

 

2.11 สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 การสรางขอสอบท่ีมีคุณภาพนั้นมีปจจัยสําคัญท่ีตองคํานึงถึง 2 สวนดวยกันคือ วิธีการ

คัดเลือกขอสอบท่ีมีคุณภาพเพื่อนํามาสรางเปนชุดขอสอบและความเหมาะสมของขอสอบตอผูท่ีเขา

ทําการทดสอบ  จากปจจัยท้ัง 2 สวน พบวาวิธีการหนึ่งท่ีสามารถทําใหไดมาซ่ึงปจจัยดังกลาวคือ 

การพัฒนาสรางระบบธนาคารขอสอบท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมและ

วิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบและนําไปสรางชุดขอสอบท่ีมีคุณภาพเหมาะสมตอการทดสอบ

ความรูผูเขาสอบ 

 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาประยุกตใชเพื่อเปนเคร่ืองมือในการสรางขอสอบจากเดิม

ท่ีใชการเขียนตอบในกระดาษมาเปนการนําระบบสารสนเทศเขามาชวยในการบันทึกขอสอบและ

ประมวลผลการสอบ ซ่ึงเปนเปนการนําไปสูการพัฒนาขอสอบท่ีมีคุณภาพมากข้ึน เนื่องจากสามารถ

ทําการวิเคราะหขอสอบเพื่อคัดเลือกและจัดเก็บขอสอบท่ีมีคุณภาพไวและสามารถนําขอสอบ

ดังกลาวกลับมาใชไดใหม  ซ่ึงนอกจากไดขอสอบท่ีมีคุณภาพแลวยังชวยประหยัดเวลาในการสราง

ชุดขอสอบ ท้ังนี้จากวิธีการและรูปแบบในการพัฒนาโปรแกรมในปจจุบันพบวาการพัฒนา

โปรแกรมใหอยูในรูปแบบของซอฟตแวรเฟรมเวิรคจะเปนการชวยใหโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนนั้น
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นอกจากสามารถทํางานไดตามความตองการแลวยังสามารถชวยใหนักพัฒนาโปรแกรมสามารถนํา

เฟรมเวิรคท่ีพัฒนาข้ึนไปใชงานไดโดยไมจําเปนตองทําการเขียนโปรแกรมข้ึนใหมท้ังหมดซ่ึงเปน

การชวยประหยัดเวลาในการพัฒนาโปรแกรมตอไปในอนาคต 

 ปจจุบันรูปแบบของการใหบริการทางสารสนเทศมีแนวโนมในการพัฒนาไปสูการทํางานใน

รูปแบบของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  ซ่ึงคือการพัฒนาการของการประมวลผลแบบกริด 

การประมวลผลแบบกระจาย และการประมวลผลแบบสาธารณูปโภค แตไดเพิ่มคุณสมบัติในเชิง

พาณิชยมากกวาระบบท่ีไดกลาวมา  หลักการพื้นฐานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ คือ 

กระจายการประมวลผลไปยังคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตอในระบบเครือขายโดยท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร

เหลานั้นไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ มีการใหบริการใน  

3 รูปแบบคือ การใหบริการซอฟตแวร การใหบริการแพลตฟอรม การใหบริการโครงสรางพื้นฐาน 

และมีคุณลักษณะเฉพาะของการประมวลผลแบบกลุมเมฆ 5 ประการ คือ ปรับเปล่ียนการใชงานได

ตามความตองการ เขาใชบริการจากระบบเครือขายหลายรูปแบบ  แบงปนทรัพยากรในระบบ

รวมกัน  ยืดหยุนและปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดทันที  สามารถวัดและติดตามควบคุมปริมาณ

การใชงาน 

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับระบบธนาคารขอสอบและระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆพบวา งานวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาสวนใหญเปนการพัฒนาใน

ระดับโปรแกรมประยุกตโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางโปรแกรมใหบริการเฉพาะงานโดยโปรแกรม

มีการเขียนข้ึนเพื่อใชทํางานเฉพาะตามท่ีตองการและผูใชไมสามารถปรับเปล่ียนองคประกอบของ

โปรแกรมไดรวมถึงโปรแกรมสวนใหญไมมีการออกแบบใหสามารถนําโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนไป

เปนฐานในการพัฒนาตอโดยไมตองทําการเขียนโปรแกรมข้ึนใหมท้ังหมด  ซ่ึงทําใหหากผูใช

ตองการขยายระบบหรือพัฒนาระบบเสริมข้ึนจากระบบท่ีมีอยูแลวอาจทําไดยากหรือทําไมไดเลย 

นอกจากนั้นแลวงานวิจัยท่ีมีการนําระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมาประยุกตกับบริการทาง

การศึกษาในประเทศไทยยังมีนอย 

 ดังนั้นการวิจัยนี้จึงมุงเนนในการพัฒนาระบบธนาคารขอสอบใหอยูในรูปแบบของซอฟตแวร

เฟรมเวิรคท่ีสามารถทํางานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ เพื่อสรางโปรแกรมท่ีผูใชสามารถ

นําไปปรับเปล่ียนรูปแบบการใชงานไดตามความตองการ สามารถนําไปพัฒนาตอโดยไม

จําเปนตองเขียนโปรแกรมข้ึนมาใหมท้ังหมดและรวมถึงมีคุณลักษณะในการใหบริการและทํางาน

ไดตามรูปแบบของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 



 

 

บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเพื่อพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

อาศัยโมเดลในการพัฒนาแบบน้ําตก (Waterfall Model) ตามหลักวัฎจักรการพัฒนาระบบ (System 

Development Life Cycle : SDLC)  ทําการออกแบบตามแนวทางของสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี 

(Model-View-Controller) วิเคราะหและออกแบบตามแนวคิดการวิเคราะหและออกแบบเชิงวัตถุ 

(Object Oriented Analysis and Design : OOAD) ท้ั งนี้ ไดกํ าห นดข้ันตอน การดําเนินการวิจัย

แบงเปน 4 ข้ันตอนไดแก 

 3.1  การสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 3.2  การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 3.3  การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 

 3.4  การศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการวิจัยมีดังนี้ 

 

3.1 สังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  การดําเนินการวิจัยในข้ันตอนนี้เปนการศึกษาเอกสาร (Documentary Study) เพื่อทําการ

วิเคราะห สังเคราะห เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ซอฟตแวร

เฟรมเวิรค และธนาคารขอสอบ โดยทําการวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อเปน

จุดเร่ิมตนในการกําหนดคุณลักษณะของการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบจากนั้นจึงดําเนินการสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ดังนั้นการดําเนินการในข้ันตอนนี้จึงประกอบดวย การศึกษา

เอกสาร การพัฒนารูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

และการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน 
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 3.1.1 การศึกษาเอกสาร 

  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลจากเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ  เฟรมเวิรค และธนาคารขอสอบ เพื่อนํามาสังเคราะหสรุปเปนกรอบแนวคิดในการ

วิเคราะหเอกสาร และใชผลจากการสังเคราะหขอมูลดังกลาว กําหนดเปนกรอบแนวคิดในการ

วิเคราะหเอกสาร  

  3.1.1.1 วิธีการศึกษาเอกสาร 

  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูล ประกอบดวย เอกสาร ตํารา งานวิจัย บทความ สารนิพนธ และ

วิทยานิพนธท้ังในระดับดุษฎีบัณฑิตและมหาบัณฑิต ซ่ึงจัดเปนเอกสารปฐมภูมิ ในประเด็นเกี่ยวกับ

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ  เพื่อนําความรูท่ีไดมา

สรุปเปนประเด็นหลักเกี่ยวกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบตามกรอบแนวคิดการวิจัย และไดทําการศึกษาขอมูลจากอินเทอรเน็ตโดยการศึกษา

วิเคราะหบทความหรือขอความเกี่ยวกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบซ่ึงจัดเปนเอกสารทุติยภูมิ  เพื่อนําความรูท่ีไดมาสรุปเปนประเด็นหลักตามกรอบ

แนวคิดในการศึกษาเอกสาร  

  3.1.1.2 เอกสารท่ีใชในการศึกษา 

  ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และมีเกณฑ

ในการคัดเลือกเอกสารท่ีใชในการศึกษา โดยเปนเอกสารหรือบทความท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับการ

ออกแบบ พัฒนา และประยุกตใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  ซอฟตแวรเฟรมเวิรค การ

พัฒนาขอสอบ ธนาคารขอสอบหรือคลังขอสอบ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอสอบ การออกแบบ

และการประยุกตใชธนาคารขอสอบ 

  3.1.1.3 การสรุปและสังเคราะหเอกสาร 

  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสาร โดยทําการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาม

เกณฑการคัดเลือกเอกสารแลวทําการวิเคราะหสรุปประเด็น โดยพิจารณาเฉพาะเนื้อหาในเอกสาร

สวนสําคัญท่ีเกี่ยวของกับกรอบแนวคิดในการศึกษาเอกสารในการเลือกเอกสารท่ีนํามาศึกษา  

จากนั้นตรวจสอบขอมูลโดยการพิจารณาความนาเช่ือถือของแหลงท่ีมาของเอกสาร ปท่ีพิมพ 

สถานท่ีพิมพ หนวยงานท่ีพิมพ และช่ือผูพิมพโฆษณา วามีความครบถวนสมบูรณนาเช่ือถือหรือไม 

  ในการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเอกสาร ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

Analysis) โดยการนําขอมูลมาเรียบเรียงและจําแนกอยางเปนระบบ จากนั้นตีความหมายเช่ือมโยง

ความสัมพันธและสรุปโดยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุปโดยการจําแนกชนิดขอมูล

แบบไมใชทฤษฎี (Typological Analytic) คือ จําแนกขอมูลท่ีวิเคราะหตามความเหมาะสมของขอมูล 
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โดยจําแนกขอมูลชนิดงายกอนแลวพิจารณาความสัมพันธของขอมูลโดยยึดกรอบแนวคิดใน

การศึกษาเอกสารเปนหลัก (สุภางค, 2549)  

 3.1.2 การพัฒนารูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

  ผูวิจัยทําการพัฒนารูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ เพื่อการออกแบบซอฟตแวรเฟรมเวิรคและระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆโดยออกแบบให

เปนการทํางานแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร (Private Cloud) และแบงเปน  

3 สวนคือ สวนจัดการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Cloud Computing Management)  สวนเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบ (Item Bank Framework) และสวนผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ (User) 

 3.1.3 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึน 

  ดําเนินการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนโดยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การศึกษา จํานวน 15 ทาน กําหนดเกณฑการประเมินเปน 5 ระดับและมีคําถามใหเลือกตอบ  

5 ระดับ  ต้ังแต มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และนอยท่ีสุด  โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน

ดังนี้ 

ระดับความเหมาะสม คะแนน 

มากท่ีสุด 5 

มาก 4 

ปานกลาง 3 

นอย 2 

นอยท่ีสุด 1 

 

คาเฉล่ีย ระดับ                    ความหมาย 

4.51 – 5.00 มากท่ีสุด มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

3.51 – 4.50 มาก มีความเหมาะสมในระดับมาก 

2.51 – 3.50 ปานกลาง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50 นอย มีความเหมาะสมในระดับนอย 

1.00 – 1.50 นอยท่ีสุด มีความเหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด (บุญชม, 2545) 
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3.2 พัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ แบงเปน 

3 สวนคือ  การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  การพัฒนาซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

 3.2.1 การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

  การพัฒนาสภาพการทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆคือ การจัด

สภาพการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนใหสามารถทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆ ไดแก สามารถปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ สามารถเขาใชบริการจาก

ระบบเครือขายหลายรูปแบบ สามารถใชทรัพยากรในระบบรวมกัน มีความยืดหยุนสามารถทําการ

ปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดอยางรวดเร็วและสามารถวัดปริมาณการใชงาน 

  การจัดสภาพการทํางานแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเพื่อใหสามารถรองรับการทํางาน

ตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ท่ีพัฒนาข้ึนโดยแบงสวนการทํางานเปน  

2 สวน คือ  สวนการนําโปรแกรมเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบข้ึนสูระบบท่ีจัดสภาพการทํางานแบบ

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ และสวนการขอใชบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในสภาพการ

ทํางานแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยระบบท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยกลุมเคร่ือง

คอมพิวเตอรจํานวน 6 กลุม ดังนี้ 

  1. เคร่ืองผูขอใชบริการ (Client) หมายถึงเคร่ืองของผูใชงานท่ีขอใชบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 

  2. เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี (DNS Server) ทําหนาท่ีใหบริการแปลงช่ือ

โดเมนท่ีสงมาจากเคร่ืองผูขอใชบริการใหเปนหมายเลขไอพี 

  3. เคร่ืองบริการเว็บแบบกลุมเมฆ (Cloud Web Server) ทําหนาท่ีรับคําขอใชบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบจากเคร่ืองผูใชบริการ 

  4. เคร่ืองเนมโหนด (Name Node) ทําหนาท่ีเก็บขอมูลและควบคุมการเขาถึงขอมูลใน

รูปแบบของแฟมขอมูลท่ีมีการแบงแยกออกจากกันและกระจายจัดเก็บอยูตามเคร่ืองตาง ๆ ท่ีทํา

หนาท่ีเปนดาตาโหนด 

  5. เคร่ืองดาตาโหนด (Data Node) ทําหนาท่ีจัดเก็บช้ินสวนของแฟมขอมูลท่ีถูกแบงออกเปน

สวนเล็ก ๆ และกระจายจัดเก็บ 

  6. เคร่ืองบริการฐานขอมูล (Database Server) ทําหนาท่ีเก็บขอมูลท่ีเปนสวนเนื้อหาของ

ขอสอบ 
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  3.2.1.1 สวนการนําโปรแกรมเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบข้ึนสูระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน 

  การนําโปรแกรมเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบข้ึนสูระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน  

แสดงไดดังภาพท่ี 3-1 โดยอธิบายข้ันตอนการทํางานไดดังนี้ 
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Web Server

Data Node

1

2

3

4
5

6

7

Name Node
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9
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DFS
(Distribute  File  System)
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Script

 
ภาพท่ี 3-1  การนําโปรแกรมเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบข้ึนสูระบบท่ีจัดสภาพการทํางาน 

แบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 

  ข้ันท่ี 1  เคร่ืองผูขอใชบริการทําการรองขอใชบริการระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบผาน

โปรแกรมเว็บเบราวเซอรโดยระบุช่ือโดเมนของระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ  เคร่ืองผูขอใช

บริการจะทําการสงช่ือโดเมนไปยังเคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี เพื่อขอหมายเลข

ไอพีของเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 2  เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี นําช่ือโดเมนท่ีไดรับการรองขอจาก

เคร่ืองผูขอใชบริการไปทําการคนหาหมายเลขไอพี  ซ่ึงอาจมีหมายเลขไอพีมากกวา 1 หมายเลขใน

กรณีท่ีมีผูใหบริการมากกวา 1 เคร่ืองและไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน 

  ข้ันท่ี 3  เคร่ืองผูขอใชบริการทําการสงแฟมขอมูลท่ีตองการนําเขาสูระบบไปยังเคร่ือง

ใหบริการเว็บ 
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  ข้ันท่ี 4  เคร่ืองบริการเว็บสงคําขอกลับไปยังเคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี 

เพื่อขอหมายเลขไอพีของเคร่ืองท่ีทําหนาท่ีเปนเนมโหนด 

  ข้ันท่ี 5  เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี ทําการสงหมายเลขไอพีของเคร่ืองท่ี

เปนเนมโหนดกลับไปยังเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 6  เคร่ืองบริการเว็บเรียกใชสวนขยายท่ีติดต้ังไวเพื่อทําการแบงแยกแฟมขอมูลออกเปน

ชุดยอยตามขนาดท่ีกําหนด 

  ข้ันท่ี 7  นําขอมูลท่ีแบงแยกเปนชุดยอยตามขนาดท่ีกําหนดไปจัดเก็บท่ีดาตาโหนด 

  ข้ันท่ี 8  ดาตาโหนดสงผลการบันทึกขอมูลกลับไปยังเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 9  เคร่ืองบริการเว็บสงตําแหนงของชุดขอมูลท่ีจัดเก็บในดาตาโหนดใหกับเนมโหนด 

เพื่อบันทึกขอมูลและรอการเรียกใช 

  ข้ันท่ี 10  เนมโหนด สงผลการบันทึกขอมูลตําแหนงชุดขอมูลในดาตาโหนด กลับไปใหกลุม

เคร่ืองบริการเว็บ สวนขยายการทํางานบนเคร่ืองบริการเว็บท่ีพัฒนาข้ึนจะวนทําซํ้าข้ันท่ี 6 ถึง 10 

จํานวน 3 รอบ เพื่อใหขอมูล 1 ชุดกระจายการจัดเก็บอยู 3 ตําแหนง 

  ข้ันท่ี 11  เคร่ืองใหบริการเว็บทําการสงผลการทํางานท่ีไดแจงกลับไปยังเคร่ืองผูขอใชบริการ

ทราบ 

  สวนของข้ันท่ี 6 ถึงข้ันท่ี 10 คือการนําขอมูลข้ึนสูระบบและทําการแยกขอมูลออกเปนชุดยอย

เพื่อกระจายการจัดเก็บ โดยมีการกําหนดทําวนซํ้า 3 รอบเพื่อใหขอมูลท่ีนําข้ึนสูระบบมีการกระจาย

การจัดเก็บอยู 3 ตําแหนง สามารถแสดงรายละเอียดข้ันตอนการทํางานไดดังภาพท่ี 3-2 และสามารถ

อธิบายข้ันตอนการทํางานไดดังนี้ 

  ข้ันท่ี 1  นําขอมูลข้ึนสูระบบและผานข้ันตอนในการดําเนินการถึงข้ันท่ีเคร่ืองบริการเว็บ

ไดรับหมายเลขไอพีของเคร่ืองท่ีทําหนาท่ีเปนเนมโหนด 

  ข้ันท่ี 2  เคร่ืองบริการเว็บเรียกใชสวนขยายท่ีพัฒนาข้ึนและติดตั้งไวท่ีเคร่ืองบริการเว็บเพื่อทํา

หนาท่ีแยกขอมูลออกเปน 3 สวน 

  ข้ันท่ี 3  ขอมูลแตละสวนถูกสําเนาเปน 3 ชุด เพื่อกระจายการจัดเก็บใหอยูในดาดาโหนดท่ีไม

ซํ้ากันจํานวน 3 เคร่ือง 

  ข้ันท่ี 4  เม่ือดําเนินการสําเนาและจัดเก็บขอมูลในดาดาโหนดครบเรียบรอย เคร่ืองบริการเว็บ

จะทําการแจงตําแหนงการจัดเก็บขอมูลแตละสวนมายังเนมโหนด 

  ข้ันท่ี 5  เนมโหนดบันทึกตําแหนงท่ีขอมูลไดรับการจัดเก็บและเม่ือดําเนินการเรียบรอยแลว

จึงสงขอมูลผลการดําเนินการใหกับเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 6  เคร่ืองบริการเว็บสงขอมูลการทํางานเสร็จส้ินกับไปยังเคร่ืองผูขอใชบริการ 
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ภาพท่ี 3-2  การนําขอมูลข้ึนสูระบบและแยกขอมูลออกเปนชุดยอยเพื่อกระจายการจดัเก็บ 

 

  3.2.1.2 สวนการขอใชบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในระบบประมวลผลแบบ 

กลุมเมฆ 

  การขอใชบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในสภาพการทํางานของระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ แสดงไดดังภาพท่ี 3-3 อธิบายข้ันตอนการทํางานไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 3-3  การใชบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในสภาพการทํางานแบบระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆ 
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  ข้ันท่ี 1  เคร่ืองผูขอใชบริการรองขอใชบริการระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบผานโปรแกรม

เว็บเบราวเซอร โดยระบุช่ือโดเมนของระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ  เคร่ืองผูขอใชบริการจะทํา

การสงช่ือโดเมนไปยังเคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพีเพื่อขอหมายเลขไอพีของ

เคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 2  เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี นําช่ือโดเมนท่ีไดรับการรองขอจาก

เคร่ืองผูขอใชบริการไปทําการคนหาหมายเลขไอพี  ซ่ึงอาจมีหมายเลขไอพีมากกวา 1 หมายเลขใน

กรณีท่ีมีผูใหบริการมากกวา 1 เคร่ืองและไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน 

  ข้ันท่ี 3  เคร่ืองผูขอใชบริการสงคําขอใชบริการผานไปยังเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 4  เคร่ืองบริการเว็บ สงคําขอกลับไปยังเคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี 

เพื่อขอหมายเลขไอพีของเคร่ืองท่ีทําหนาท่ีเปนเนมโหนด (Name Node) 

  ข้ันท่ี 5  ในข้ันตอนนี้เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี ทําการสงหมายเลขไอพี

ของเคร่ืองท่ีเปนเนมโหนดกลับไปยังเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 6   เคร่ืองบริการเว็บสงคําขอการเรียกใชแฟมขอมูลตาง ๆ ไปยังเนมโหนด 

  ข้ันท่ี 7  เนมโหนด สงขอมูลตําแหนงการจัดเก็บแฟมขอมูลท่ีรองขอซ่ึงกระจายอยูตามเคร่ือง

ท่ีทําหนาท่ีเปนดาตาโหนด 

  ข้ันท่ี 8  เคร่ืองบริการเว็บทําการตรวจสอบขอมูลท่ีไดรับจากเนมโหนดและทําการขอขอมูล

ไปยังดาตาโหนด 

  ข้ันท่ี 9  ดาตาโหนด ทําการสงขอมูลท่ีถูกรองขอกลับไปใหยังเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 10  ในกรณีท่ีการขอขอมูลนั้นไมไดมีแตการขอขอมูลท่ีอยูในรูปของแฟมขอมูลเทานั้น 

แตมีการขอขอมูลท่ีอยูในระบบฐานขอมูลประกอบดวย เคร่ืองใหบริการเว็บจะทําการสงคําขอ 

คนคืนขอมูลไปยังเคร่ืองใหบริการจัดเก็บฐานขอมูล 

  ข้ันท่ี 11  เคร่ืองบริการจัดเก็บฐานขอมูล ทําการคนคืนขอมูลตามท่ีรองขอและสงรายละเอียด

ของขอมูลท่ีไดกลับไปใหเคร่ืองบริการเว็บ 

  ข้ันท่ี 12  เคร่ืองใหบริการเว็บสงขอมูลท่ีไดรับท้ังสวนท่ีเปนแฟมขอมูลและขอมูลจาก

ฐานขอมูลกลับไปใหยังเคร่ืองผูขอใชบริการ 

 3.2.2 การพัฒนาซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  การพัฒนาซอฟตแวรเปนข้ันตอนการทําใหเกิดผล (Implementation) และการสรางระบบ 

(Construction) ซ่ึงอาศัยการออกแบบท่ีไดจากสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆ

สําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ   
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  การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ทําการ

พัฒนาโปรแกรมตามสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี และหลักการวิเคราะหและออกแบบเชิงวัตถุซ่ึงทํา

การแบงสวนของระบบออกเปน โมเดล (Model) หรือสวนจัดการเกี่ยวกับขอมูลท้ังหมดซ่ึงไดแก 

การเพิ่ม ลบ แกไข และคนคืนขอมูล วิว (View) หรือสวนจัดการเกี่ยวกับการแสดงผลทางหนาจอ 

(User Interface) ท้ังหมด ซ่ึงเปนสวนติดตอกับผูใช และคอนโทรลเลอร (Controller) หรือสวน

จัดการเกี่ยวกับฟงกชันควบคุมการทํางานของระบบ ซ่ึงเปนสวนเช่ือมระหวางสวนของโมเดลและ

วิว 

  จากแนวคิดการออกแบบตามหลักการสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี ท่ีมีการแบงสวนของระบบ

ออกเปน 3 สวน สามารถนําไปสูการพัฒนาระบบตามหลักการของการวิเคราะหและออกแบบเชิง

วัตถุ โดยสามารถแบงข้ันตอนการพัฒนาเปน 2 ข้ัน คือ การออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) 

ซ่ึงเปนการออกแบบตามแนวคิดและรูปแบบสัญลักษณการออกแบบทางคอมพิวเตอรโดยยังไมมี

การระบุลงไปอยางชัดเจนถึงอุปกรณท่ีนํามาทํางานจริง  หลังจากไดการออกแบบเชิงตรรกะแลวจึง

นําไปสูการออกแบบทางกายภาพ (Physical Design) ซ่ึงเปนการออกแบบท่ีระบุรายละเอียดของ

สถาปตยกรรมอยางละเอียด รวมถึงซอฟตแวรและฮารดแวรท่ีใชในการดําเนินการ  

  การออกแบบเชิงตรรกสําหรับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ อาศัยแผนภาพภาษาแสดงแบบการทํางาน (Unified Modeling Language : UML) 

ในการออกแบบโดยแผนภาพท่ีใชประกอบดวย 

  3.2.2.1 แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram)  

  แผนภาพ ยูส เคสเปน เค ร่ืองมือในการออกแบบภาพรวมของระบบโดยแสดงภาพ

ความสัมพันธระหวางผูใชงานกับระบบงานยอย (Use Case) ประกอบดวยผูใชงาน (Actor) และ

ระบบงานยอย (Use Case)  สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางผูใชงานและระบบงานยอยไดดังนี้ 

  เจาหนาท่ีดูแลการทํางานของระบบ (Administrator)  ทําหนาท่ีกําหนดสิทธ์ิใหกลุมผูใชงาน 

(Set User Permission) สรางวิชา (Set Course) อาจารยหลักประจําวิชา (Set Primary Instructor) และ

กําหนดกลุมผูใชงาน (Set User Group) 

  อาจารยหลักประจําวิชา (Primary Instructor) ทําหนาท่ีสรางชุดขอสอบ (Set Paper) ลบชุด

ขอสอบ (Delete Paper) แกไขปรับปรุงชุดขอสอบ (Update Paper) วิเคราะหขอสอบท้ังแบบรายขอ 

(Item Analysis Report) และแบบท้ังฉบับ (Paper Analysis Report) กําหนดอาจารยประจําวิชา (Set 

Instructor) รวมถึงการรายงานผลการสอบท้ังหมด (Examination Report) 

  อาจารยประจําวิชา (Instructor)  ทําหนาท่ีสรางหนวยเรียน (Set Unit)  ปรับปรุงหนวยเรียน 

(Update Unit)  ลบหนวยเรียน (Delete Unit) และกําหนดกรรมการประเมินขอสอบ (Set Assessor) 
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  อาจารยผูออกขอสอบ (Item Maker) ทําหนาท่ีสรางขอสอบ (Create Item) ลบขอสอบ 

(Delete Item) และปรับปรุงแกไขขอสอบ (Update Item) 

  กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor)  ทําหนาท่ีประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของ

ขอสอบ (Assess IOC)  

  นักพัฒนาระบบ (Developer) ใชงานฟงก ชัน (Call Function) และสรางโมดูล (Create 

Module) เพิ่มเติมสําหรับเฟรมเวิรค 

  นักศึกษา (Student) ทําแบบทดสอบออนไลน (Take Exam) และรายงานผลการสอบ (Score 

Report) ดังแสดงในภาพท่ี 3-4 

User
User

Item Analysis Report

Paper Analysis Report

Examination Report

Administrator

Set Instructor

Instructor

Primary

Instructor

Item Maker

Login

Set Course

Set User Permission

Set Primary Instructor

Set User Group

Change Password

Set Unit

Update Unit

Set Assessor

Delete Unit

Create Item

Update Item

Delete Item

Assess IOC

Assessor

Student

Take Exam Analysis Statistic<<include>>

Get Score Report

Set Paper

Update Paper

Delete Paper

Create Module

Call Function Developer

 
ภาพท่ี 3-4  แผนภาพยูสเคสระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 
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  3.2.2.2 แผนภาพคลาส (Class Diagram) 

  นําแผนภาพยูสเคสมาเปนแนวทางในการออกแบบคลาสโดยใชสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี

และสรางเปนแผนภาพคลาสเพื่อแสดงความสัมพันธระหวางผูใชงานกับระบบงานยอย โดยระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบประกอบดวยคลาสจํานวน 16 

คลาส ดังแสดงในภาพท่ี 3-5 

+add_Item(param)() : Boolean

+update_Item() : Boolean

+get_Item() : String

+del_Item() : Boolean

+get_Item_answer() : String

+add_Item_answer(param)()

+update_Item_amswer(param)()

+del_Item_answer() : Boolean

+add_Choice(param)() : Boolean

-item_id : int

-item_txt : String

-item_desc : String

-choice_id : int

-choice_txt : String

-flag : int

-score : int

-diffulty : float

-discrimination : float

-unit : uint

Item

+add_Assess_detail()

+get_Assess() : String

+add_IOC_result()

+Assess() : Boolean

-course_assessor : String

Assessor

+add_Acl() : Boolean

+get_Acl() : String

+check_Acl() : String

+del_Acl() : Boolean

-acl_controller : String

-acl_method : String

-acl_group_allow : String

ACL

+add_Fac() : Boolean

+update_Fac() : Boolean

+get_Fac() : Boolean

-fac_id : Boolean

-fac_name : String

-fac_name : String

Faculty

+add_Dep() : Boolean

+update_Dep() : Boolean

+get_Fac() : String

+del_Fac() : Boolean

-dep_id : int

-dep_name : String

-dep_name_en : String

-faculty : Faculty

Department

+add_Item()

+get_Item() : String

-course_creator : String

Item_maker +add_Unit()

+add_Instructor()

+add_Paper()

-course : String

Instructor

+get_User() : String

+add_User() : Boolean

+update_User() : Boolean

+check_User() : Boolean

+del_User() : Boolean

+add_Group() : Boolean

+check_Login()

+Logout()

+modify_Password()

+update_Group()

-id : int

-name : String

-surname : String

-email : String

-user : String

-password : String

-dep_id : int

-usergroup : int

User

+do_Exam()

+get_Score()

-course_student : String

Student

+add_Choice() : Boolean

+update_Choice() : Boolean

+del_Choice() : Boolean

+get_Choice() : String

+get_IOC_() : String

+get_Discrimination() : String

+get_Difficulty() : String

-choice_id : int

-choice_txt : String

-ans : String

-IOC : float

-discrimination : float

-difficult : float

Multiple_choice

+add_Paper() : Boolean

+add_Condition() : Boolean

+update_Paper() : Boolean

+get_Paper() : String

+get_Condition() : String

+del_Paper() : Boolean

+random_Item() : Boolean

+get_Item_paper() : String

+add_Item_paper()

+export_Item_paper()

+export_Item_answer()

+get_Reliability() : String

+analysis_Reliability()

-paper_id : int

-paper_name : String

-paper_desc : String

-score : float

-course_id : String

-user_id : int

-unit_id : int

-total : int

-reliable : int

Paper

+add_Unit() : Boolean

+update_Unit() : Boolean

+get_Unit() : String

+del_Unit() : Boolean

-unit_id : int

-unit_name : String

-unit_obj : String

-unit_id : Course

Unit

+add_Course() : Boolean

+update_Course() : Boolean

+get_Course() : String

+del_Course() : Boolean

+add_User_course() : Boolean

+get_User_course() : String

-course_id : String

-course_name : String

-course_dese : String

-credit : int

-dep_id : int

Course

+add_Assessor(param)()

+add_Item_maker(parm)()

-course_instructor : String

Primary_Instructor

+get_Examall() : String

+get_Item() : String

+check_Exam_paper() : Boolean

+add_Exam_paper()

+shuffle_Item() : String

+add_Item_exam()

+get_Exam_choice() : String

+get_Exam_answer() : String

+check_Exam() : Boolean

+add_Score()

+send_Exam()

+get_Result() : String

+get_Result_all() : String

-exam : int

-user_id : int

-paper_id : int

-score : float

-answer : String

-result : String

-exam_time : String

Exam

*

*

*

*

 

ภาพท่ี 3-5  แผนภาพคลาสระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 
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  3.2.2.3 แผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) 

  จากแผนภาพยูสเคสและแผนภาพคลาส ทําการออกแบบข้ันตอนและกิจกรรมการทํางานของ

ระบบโดยใชแผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) เพื่อแสดงลําดับการเรียกใชฟงกชันของเฟรม

เวริคธนาคารขอสอบ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในภาพท่ี 3-6 

 

[Result 
Set = 0]

Request to Web Application

Call Web Service

Call Function

Request Data

Retrieve Data

Return Result Set with 
SOAP Format

Generate 
Error Page

Check Result Set

Client Web Application Web Service Function Database

[Result 
Set > 0]

Generate
Result Page

Display Webpage

Return DataReturn Data

 
ภาพท่ี 3-6  แผนภาพกิจกรรมระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวริคธนาคาร

ขอสอบ 

 

  ภาพท่ี 3-6 แสดงถึงกิจกรรมของระบบในการสงคํารองขอใชบริการจากเคร่ืองผูใชบริการ 

(Client) สวนโปรแกรมประยุกตบนเว็บ (Web Application)  สวนบริการเว็บ (Web Service)  สวน

ฟงกชัน (Function) และสวนฐานขอมูล (Database) โดยการทํางานเร่ิมตนจากเคร่ืองผูใชบริการสง

การรองขอใชบริการไปยังโปรแกรมประยุกตบนเว็บ เม่ือทําการตรวจสอบคํารองขอใชบริการแลว
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โปรแกรมประยุกตบนเว็บ ทําการเรียกใชสวนบริการเว็บ โดยสวนบริการเว็บจะทําการเรียกใชงาน

ฟงกชันตามท่ีไดรับการรองขอ โดยฟงกชันจะทําการติดตอกับฐานขอมูลหรือทําสวนอ่ืน ๆ ตามคํา

รองขอ จากนั้นเม่ือการทํางานตามคํารองขอเสร็จส้ินฟงกชันจะทําการสงผลลัพธท่ีไดใหสวนบริการ

เว็บและจากนั้นสวนบริการเว็บทําการสงผลท่ีไดไปยังโปรแกรมประยุกตบนเว็บ เพื่อนําผลไปแสดง

ยังเคร่ืองผูใชบริการ   

  3.2.2.4 แผนภาพลําดับข้ันการทํางาน (Sequence Diagram) 

  จากข้ันตอนและกิจกรรมของระบบสามารถทําการออกแบบความสัมพันธและการสง

คาพารามิเตอร โดยใชแผนภาพลําดับข้ันการทํางาน (Sequence Diagram) เพื่อแสดงขอมูลการ

ติดตอส่ือสารกันระหวางวัตถุ (Object) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  การเขาสูระบบ สามารถอธิบายใหอยูในรูปแบบของแผนภาพลําดับข้ันการทํางานไดดังนี้ 

ผูใชงานทําการระบุขอมูลช่ือผูใชงานและรหัสผานในการเขาสูระบบ และระบบทําการตรวจสอบ

ช่ือผูใชงานและรหัสผาน ถาขอมูลถูกตองจึงสามารถเขาใชงานระบบไดตามปกติ หากไมถูกตอง

ระบบใหทําการปอนขอมูลช่ือผูใชงานและรหัสผานใหมอีกคร้ัง  ซ่ึงสามารถแสดงในรูปแบบ

แผนภาพลําดับข้ันการเขาสูระบบ ดังภาพท่ี 3-7 

User

check_Login(username, password)

: GUI

username, password

: User

[Found]
[Not Found] False

Data of user : String
get_User_row(user, password) : String

 
ภาพท่ี 3-7  แผนภาพลําดับข้ันการเขาสูระบบ 

 

 การกําหนดหนวยเรียนมีข้ันตอนการทํางานคือ อาจารยหลักประจําวิชา ทําการเลือกรายวิชาท่ี

ตองการกําหนดหนวยเรียน จากนั้นทําการกําหนดหนวยเรียนโดยบันทึกรายละเอียดของหนวยเรียน 

ซ่ึงประกอบดวย ช่ือหนวยเรียนและวัตถุประสงค เพื่อทําการเพิ่มขอมูลหนวยเรียนเขาสูระบบ หาก

การกําหนดหนวยเรียนไมสําเร็จระบบจะแสดงขอความแจงเตือนเพื่อใหแกไขสวนผิดพลาดซ่ึง

สามารถแสดงในรูปแบบแผนภาพลําดับข้ันการกําหนดหนวยเรียน ดังภาพท่ี 3-8 
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Primary_Instructor : Course : Unit: GUI

user_id

name, obj, course_id, user_id

get_Course_user(user_id)

Data of course : String

add_Unit(name, obj, course_id, user_id)

[Success] True

[Fail] False

 
ภาพท่ี 3-8  แผนภาพลําดับข้ันการกําหนดหนวยเรียน 

 

 การสรางขอสอบ อาจารยผูออกขอสอบตองทําการเลือกหนวยเรียนท่ีตองการสรางขอสอบ 

จากนั้นสรางขอสอบโดยบันทึกรายละเอียดของขอสอบ ซ่ึงประกอบดวยโจทยหรือคําถาม คะแนน 

รูปภาพประกอบ แหลงอางอิงและคําอธิบายขอสอบ เพื่อทําการเพิ่มขอมูลขอสอบเขาสูระบบ หาก

การสรางขอสอบสําเร็จ สามารถทํางานอ่ืนไดปกติ หากการสรางขอสอบไมสําเร็จระบบจะแสดง

ขอความแจงเตือนเพื่อใหแกไขสวนผิดพลาดสามารถแสดงในรูปแบบแผนภาพลําดับข้ันการสราง

ขอสอบ ดังภาพท่ี 3-9 

Item_Maker : Course : Item: GUI

course_id, user_id

txt, pic, obj, desc, ref, score, unit_id, user_id

get_Unit_all(course_id, user_id)

Data of Unit : String

add_Item(txt, pic, obj, desc, ref, score, unit_id, user_id)

[Success] True

[Fail] False

add_Choice(txt, pic, ans)

 

ภาพท่ี 3-9  แผนภาพลําดับข้ันการสรางขอสอบ 

 

 การสรางชุดขอสอบ อาจารยหลักประจําวิชาทําการเลือกรายวิชาท่ีตองการสรางชุดขอสอบ  

จากนั้นทําการสรางชุดขอสอบโดยบันทึกรายละเอียดของชุดขอสอบ ประกอบดวย ช่ือ จํานวนขอ
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ท้ังหมด เวลาในการสอบ การแสดงผลลัพธ เวลาเร่ิมตนการสอบ  เพื่อทําการเพิ่มขอมูลชุดขอสอบ

เขาสูระบบ หากการสรางชุดขอสอบสําเร็จจะสามารถทํางานอ่ืนไดปกติหากการสรางชุดขอสอบไม

สําเร็จจะมีขอความแจงเตือนเพื่อใหแกไขสวนผิดพลาด ซ่ึงสามารถแสดงในรูปแบบแผนภาพลําดับ

ข้ันการสรางชุดขอสอบ ดังภาพท่ี 3-10 

Primary_Instructor

get_Course_user(user_id)

: GUI : Course : Paper

user_id

name, total, time, show_result, start, stop, user_name, course_id

Data of course : String

add_Paper(name, total, time, show_result, start, stop, user_name, course_id)

[Success] True

[Fail] False

 

ภาพท่ี 3-10  แผนภาพลําดับข้ันการสรางชุดขอสอบ 

 

 การกําหนดเง่ือนไขของชุดขอสอบ อาจารยหลักประจําวิชาทําการกําหนดเง่ือนไขของชุด

ขอสอบ โดยประกอบดวย จํานวนขอสอบท้ังหมดในชุดขอสอบ หนวยเรียนท่ีตองการนําขอสอบมา

สรางชุดขอสอบ เง่ือนไขการเลือกขอสอบซ่ึงสามารถกําหนดเง่ือนไขได 2 แบบคือ จํานวนขอสอบ

ในแตละหนวยเรียนหรือจํานวนเปอรเซ็นตของขอสอบท่ีเลือกมาจากแตละหนวยเรียน หลังการ

กําหนดเง่ือนไขของชุดขอสอบสําเร็จและไมมีขอผิดพลาดระบบจะสามารถทํางานในข้ันตอไปได 

แตหากการกําหนดเง่ือนไขของชุดขอสอบไมสําเร็จ ระบบจะแสดงขอความแจงเตือนเพื่อใหแกไข

สวนผิดพลาด ซ่ึงสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 3-11 

Primary_Instructor : GUI

paper_id, unit_id, total

: Paper

paper_id, unit_id, percent, total

add_Condition_number(paper_id, unit_id, total)

add_Condition_percent(paper_id, unit_id, percent, total)

[Success] True

[Fail] False

 
ภาพท่ี 3-11  แผนภาพลําดับข้ันการกําหนดเงื่อนไขชุดขอสอบ 
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 การสรางขอสอบตามเง่ือนไขของชุดขอสอบ อาจารยหลักประจําวิชาทําการเลือกชุดขอสอบ

ท่ีตองการสราง ระบบจะทําการสรางชุดขอสอบโดยทําการสุมเลือกขอสอบมาจากแตละหนวยเรียน

ตามเงื่อนไขท่ีกําหนดไวและแสดงผลท่ีได เพื่อใหตรวจสอบและยืนยันการสรางชุดขอสอบ ซ่ึงใน

ข้ันตอนนี้หากมีขอสอบขอใดท่ีไมตองการสามารถกําหนดใหระบบทําการสุมขอสอบจากหนวย

เรียนเพื่อทดแทนขอท่ีไมตองการไดและหากการสรางขอสอบมีขอผิดพลาดระบบจะทําการแสดง

ขอความแจงเตือนเพื่อใหแกไข ซ่ึงสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 3-12 

Primary_Instructor

Random(paper_id)

: GUI

paper_id

: Paper

paper_id
new_Random_first(paper_id)

paper_id, item
new_Random_more(paper_id, item)

paper_id, item_id, type
add_Item_paper(paper_id, item_id, type)

Data of Item : String

Data of Item : String

Data of Item : String

[Success] True

[Fail] False

 
ภาพท่ี 3-12  แผนภาพลําดับข้ันการสรางขอสอบตามเงื่อนไขของชุดขอสอบ 

 

 การทําขอสอบ นักศึกษาทําการเลือกวิชาและชุดขอสอบท่ีตองการสอบ ท้ังนี้นักศึกษา

สามารถเขาสูการทําขอสอบไดเฉพาะภายในชวงเวลาท่ีกําหนดไวสําหรับการทําชุดขอสอบท่ี

นักศึกษามีสิทธิในการสอบเทานั้น ดังแสดงภาพท่ี 3-13 

Student

check_Exam_user(user_id, paper_id)

[Not Found] : Take exam()

update_Score(exam, score)

: GUI
user_id, paper_id

: Exam

[Found] : Failed Msg

send_Exam(exam_id, item, ans)

exam_id, item, ans

Data of result : String

 
ภาพท่ี 3-13  แผนภาพลําดับข้ันการทําขอสอบ 
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 จากภาพท่ี 3-13 นักศึกษาตองทําการสงขอสอบเม่ือทําขอสอบเสร็จหรือกรณีท่ีหมดเวลาใน

การสอบระบบจะทําการสงขอสอบอัตโนมัติ หลังจากสงขอสอบระบบจะทําการประมวลผลเพื่อ

ตรวจขอสอบและนําผลคะแนนท่ีไดแสดงใหนักศึกษาทราบ  

 การแสดงขอมูลผลการสอบแบบรายบุคคล ผูใชงานทําการเลือกวิชาและเลือกชุดขอสอบท่ี

ตองการแสดงขอมูลหากพบการทําขอสอบเสร็จส้ินแลวระบบจะแสดงผลการสอบท่ีไดแตหาก

พบวายังไมมีการทําชุดขอสอบท่ีตองการแสดงขอมูลระบบจะแสดงขอความไมพบการสอบดัง

แสดงในภาพท่ี 3-14 

User

user_id
: GUI

: Course : Paper : Exam

get_Course_user(user_id)

Data of course : String

get_Paper_course(course_id, user_name)

course_id, user_name

paper_id, user_id
Data of paper : String

get_Result(paper_id, user_id)

Data of result : String

 
ภาพท่ี 3-14  แผนภาพลําดับข้ันการแสดงผลการสอบแบบรายบุคคล 

 การแสดงผลการสอบท้ังชุดขอสอบ ผูใชทําการเลือกวิชาและชุดขอสอบท่ีตองการแสดงผล

การสอบ  ระบบดําเนินการตรวจสอบชุดขอสอบท่ีเลือกไว ดังภาพท่ี 3-15  

User

user_id
: GUI

: Course : Paper : Exam

get_Course_user(user_id)

Data of course : String

get_Paper_course(course_id, user_name)

course_id, user_name

paper_id, user_id
Data of paper : String

get_Result_all(paper_id, user_id)

Data of result : String

 
ภาพท่ี 3-15  แผนภาพลําดับข้ันการแสดงผลการสอบท้ังชุดขอสอบ 
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 จากภาพท่ี 3-15 หากพบวาชุดขอสอบดังกลาวผานการสงขอสอบแลว ระบบจะทําการ

ประมวลผลคะแนนและแสดงผลท่ีได แตหากพบวาชุดขอสอบดังกลาวยังไมมีการดําเนินการสอบ

หรือยัง ไมมีการสงขอสอบระบบจะแสดงขอความแจงใหผูใชทราบวายังไมสามารถแสดงผลการ

สอบท้ังหมดได 

  3.2.2.5 แผนภาพองคประกอบของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 ออกแบบองคประกอบของระบบในการพัฒนาซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

ประกอบดวย 

 สวนเคร่ืองผูขอใชงานท่ีทําการใชงานเว็บเบราวเซอรเพื่อทําการเช่ือมตอระบบผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

 สวนผูใหบริการเว็บ คือสวนท่ีเก็บชุดคําส่ังเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนโดยทําการ

พัฒนาโปรแกรมตามสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี ซ่ึงแยกสวนออกเปน สวนทําหนาท่ีรับขอมูล 

(Model)  สวนควบคุมตรวจสอบเง่ือนไขการทํางาน (Controller)  สวนแสดงผลและเช่ือมตอกับ

ผูใชงาน (View)  

 สวนบริการเว็บ เปนสวนของเว็บเซอรวิสท่ีใชแลกเปล่ียนขอมูลในระบบ และสวนฐานขอมูล 

โดยทําหนาท่ีบริหารจัดการฐานขอมูล ซ่ึงสามารถใชแผนภาพแสดงองคประกอบของซอฟตแวร

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบไดดังภาพท่ี 3-16 

 

Course

Statistic 

Service

Item Bank Service

Paper

Exam

Item

ACL User DBMS

System

Statistic

Validity
Reliability

Discrimination

Difficulty

CI Framework

Item Bank Framework

Web Server : Apache

Client

Web Browser

DB Server : MySQL

Web Service Server

System Service

Statistic Service

Item

Bank

 Service

 

ภาพท่ี 3-16  แผนภาพองคประกอบของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 

  3.2.2.6 แผนภาพความสัมพันธระหวางขอมูล (Entity-Relation Diagram : ERD) 

 จากการสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ  เม่ือพิจารณาถึงขอมูลท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับระบบสามารถทําการออกแบบฐานขอมูลเชิง
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สัมพันธ (Relational Database) โดยอาศัยภาพความสัมพันธระหวางขอมูลซ่ึงแสดงถึงความสัมพันธ

ระหวางขอมูลท้ังหมดท่ีมีในระบบโดยมีรายละเอียดดังภาพท่ี 3-17 

 

 
 

ภาพท่ี 3-17  แผนภาพความสัมพันธของขอมูลในเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 
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 3.2.3 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนเปนการนําผลท่ีได

จากการออกแบบเชิงตรรกมาดําเนินการ เพื่อจัดเตรียมในการติดต้ังฮารดแวร ซอฟตแวร และ

อุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอร โดยสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 3-18  

 
ภาพท่ี 3-18 ซอฟตแวรสําหรับโครงสรางพื้นฐานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ 

 

  ภาพท่ี 3-18 แสดงซอฟตแวรตาง ๆ ท่ีนํามาพัฒนาเปนรวมกันเพื่อเปนโครงสรางพื้นฐานของ

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ซ่ึงประกอบดวย

รายละเอียดดังนี้  

  คอมพิวเตอรสําหรับทําหนาท่ีเปนเคร่ืองขอใชบริการ ติดตั้งโปรแกรมเว็บเบราวเซอร  



69 

  คอมพิวเตอรสําหรับทําหนาท่ีแปลช่ือโดเมนเปนไอพี ติดต้ังโปรแกรมบาย (BIND) เพื่อทํา

หนาท่ีเปนดีเอ็นเอส 

  คอมพิวเตอรสําหรับทําหนาท่ีบริการเว็บ ติดตั้งโปรแกรมอาปาเชเว็บเซิรฟเวอร (Apache 

Web Server) ท่ีรองรับการทํางานของภาษาพีเอชพี และติดตั้งโปรแกรมโคดอิกนิเตอร 

  คอมพิวเตอรสําหรับทําหนาท่ีบริการฐานขอมูล  ใชโปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL) เพื่อ

ทําหนาท่ีบริหารจัดการระบบฐานขอมูล 

  คอมพิวเตอรสําหรับทําหนาท่ีเนมโหนด และดาตาโหนด เพื่อทําการจัดการแฟมขอมูล

กระจายโดยอาศัยการทํางานตามหลักการของฮารดูป 

  คอมพิวเตอรทุกเคร่ืองติดตั้งระบบประฎิบัติการเซนตโอเอส 

  อุปกรณกระจายสัญญาณ ท่ีรองรับการทํางานท่ีความเร็บแบบ 10/100/1000 Mbps และอาศัย

โพรโทคอลทีซีพี/ไอพีสําหรับการส่ือสารขอมูล 

  

3.3 ทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบท่ีพัฒนาข้ึน แบงเปน 2 สวนคือ การทดสอบประสิทธิภาพในดานการทํางานตาม

คุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค และในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ 

 3.3.1 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบในดานการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค 

 การทดสอบประสิทธิภาพของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค  อาศัยผูเช่ียวชาญ

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษาท่ีมีประสบการณในการสอนระดับอุดมศึกษาไมนอย

กวา 5 ปและเปนผูสําเร็จการศึกษาดานคอมพิวเตอรหรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน

ระดับปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 10 ทาน  ทําการทดสอบและประเมินประสิทธิภาพการทํางานตาม

คุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค  โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการประเมินประกอบดวย แบบประเมิน

การทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคซ่ึงประกอบดวยการทดสอบดานระบบการ

ทํางานแบบเฟรมเวิรค (System Test)  ดานการใชงานเฟรมเวิรค (Usability Test)  ดานประสิทธิภาพ

การทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค (Performance Test) 

 3.3.2 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ 
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 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ  อาศัยผู เช่ียวชาญทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษาท่ีมีประสบการณในการสอนระดับอุดมศึกษาไมนอยกวา 5 ป

และเปนผูสําเร็จการศึกษาดานคอมพิวเตอรหรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในระดับ

ปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 10 ทาน  ทําการทดสอบและประเมินประสิทธิภาพการทํางานตาม

คุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค  โดยทําการทดสอบประสิทธิภาพในการทํางานตาม

คุณลักษณะของธนาคารขอสอบ  เคร่ืองมือท่ีใชในการประเมินประกอบดวยแบบประเมินการ

ทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ ซ่ึงทําการทดสอบดานภาพรวมของความสามารถใน

การใชงานธนาคารขอสอบ (Usability Test)  ดานประสิทธิภาพการทํางานของธนาคารขอสอบ

โดยรวม (Performance Test)  และการประเมินแยกตามโมดูลการทํางานซ่ึงแบงออกเปน 5 โมดูล 

คือ โมดูลการจัดการบัญชีผูใชงาน โมดูลการจัดการวิชาและหนวยเรียน โมดูลการจัดการขอสอบ 

โมดูลการจัดการชุดขอสอบ และโมดูลการจัดสอบผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

 การประเมินผลการทดสอบประสิทธิภาพการทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในดานการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวร

เฟรมเวิรคและการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการประเมิน

ออกเปน 5 ระดับและมีคําถามใหเลือกตอบ 5  ระดับ  ต้ังแต มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และ

นอยท่ีสุด  โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับประสิทธิภาพ คะแนน 

มากท่ีสุด 5 

มาก 4 

ปานกลาง 3 

นอย 2 

นอยท่ีสุด 1 

 

คาเฉล่ีย ระดับ              ความหมาย 

4.51 – 5.00 มากท่ีสุด มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด 

3.51 – 4.50 มาก มีประสิทธิภาพ ในระดบัมาก 

2.51 – 3.50 ปานกลาง มีประสิทธิภาพ ในระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50 นอย มีประสิทธิภาพ ในระดับนอย 

1.00 – 1.50 นอยท่ีสุด มีประสิทธิภาพ ในระดับนอยท่ีสุด (บุญชม, 2545 : 103) 
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3.4 ศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ี

พัฒนาขึ้น 

 การศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบแบงการศึกษาออกเปน 2 ดาน คือ ดานธนาคารสอบและดานระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆ 

 3.4.1 ศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบในดานธนาคารขอสอบ 

 การศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบในดานธนาคารขอสอบ เปนการศึกษาถึงความสามารถในการคัดกรองขอสอบเพื่อใหได

ขอสอบมาตรฐานท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) คุณภาพ (Quality) และความเช่ือม่ัน 

(Reliability) โดยพิจารณาจากผลการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

  3.4.1.1 ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

 ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาคํานวณจากคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (Index of Item-

Objective Congruence : IOC) โดยการคัดเลือกขอสอบท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาเพื่อเก็บใน

ระบบฐานขอมูลของธนาคารขอสอบ 

  3.4.1.2 คุณภาพ  

 คุณภาพของขอสอบดําเนินการโดยพิจารณาขอสอบเปนรายขอ  เกณฑท่ีใชพิจารณาขอสอบ

มาตรฐานหรือขอสอบท่ีมีคุณภาพสามารถพิจารณาไดจากคาความยากงาย (Difficulty) และคา

อํานาจจําแนก (Discrimination) ของขอสอบ ซ่ึงขอสอบท่ีมีคุณภาพนั้นตองมีคาความยากงายอยูใน

ระดับ 0.2 ถึง 0.8 และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแตระดับ 0.2 ข้ึนไป 

  3.4.1.3 ความเช่ือม่ัน  

 ความเช่ือม่ันของขอสอบสามารถพิจารณาจากคาความคงท่ีภายในโดยใชสูตร KR-20 สําหรับ

การหาคาความเช่ือม่ันแบบคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) คาของความเช่ือม่ันแสดงเปนตัว

เลขท่ีมีคาไมเกิน 1.00  ท้ังนี้เนื่องจากการมีคาความเช่ือม่ันสูงหมายความวาในการทําแบบทดสอบ

ชุดเดียวกันสองคร้ังในเวลาตางกันผลคะแนนท่ีไดควรเกือบเทากันท้ังสองคร้ัง 

 3.4.2 ศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบในดานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 
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 การศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบในดานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ เปนการศึกษาถึงโครงสรางของระบบท่ีมี

ความสามารถในดานความพรอมใชงานตลอดเวลา สามารถเขาใชงานไดหลายชองทางผานทาง

ระบบเครือขาย และสามารถปรับเปล่ียนขนาดของระบบ โดยใชโปรแกรมเจมิเตอร (J-Meter) 

จําลองสถานการณการทํางานภายใตการจําลองสภาพแวดลอมการทํางานใน 3 รูปแบบดังนี้ 

  3.4.2.1 ทดสอบความสามารถในการเรียกใชหรือการอานแฟมขอมูลจากระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน โดยเคร่ืองผูขอใชบริการทําการสงคําขอใชบริการ (Request) 

เขาสูระบบและรับผลการตอบกลับ (Response) โดยสามารถแสดงแบบจําลองการทดลองไดดัง 

ภาพท่ี 3-19 

DNS

Web server 1 Web server 2 Web server 3 Web server 4

Name node 1 Name node 2

Data node 1 Data node 2 Data node 3 Data node 4

Client

response

 
ภาพท่ี 3-19  การทดสอบความสามารถในการเรียกใชหรือการอานแฟมขอมูล 

 

  3.4.2.2 ทดสอบการนําขอมูลแบบแฟมขอมูลหรือการบันทึกขอมูลเขาสู ระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน โดยเคร่ืองผูขอใชบริการทําการสงขอมูลเขาสูระบบและรับ

ผลการตอบกลับ (Response) วาดําเนินการสําเร็จหรือไม (Commit/Deny) โดยสามารถแสดง

แบบจําลองการทดลองไดดังภาพท่ี 3-20 
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DNS

Web server 1 Web server 2 Web server 3 Web server 4

Name node 1 Name node 2

Data node 1 Data node 2 Data node 3 Data node 4

Client 

Response
(commit/deny)

 
ภาพท่ี 3-20  การทดสอบการนําขอมูลแบบแฟมขอมูลหรือการเขียนขอมูลเขาสูระบบ 

 

  3.4.2.3 ทดสอบความคงทนของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน โดยเคร่ืองผู

ขอใชบริการสงคําขอใชบริการเขาสูระบบ  จากนั้นทําการปดเคร่ืองดาตาโหนดซ่ึงทําหนาท่ีจัดเก็บ

ขอมูลในระบบทีละเคร่ืองเพื่อสังเกตผลลัพธท่ีได  โดยสามารถแสดงแบบจําลองการทดลองไดดัง

ภาพท่ี 3-21 

DNS

Web server 1 Web server 2 Web server 3 Web server 4

Name node 1 Name node 2

Data node 1 Data node 2 Data node 3 Data node 4

Client

response

 
ภาพท่ี 3-21  การทดสอบความคงทนของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน 
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3.5 สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 คาเฉล่ียเลขคณิต (Mean) ดังสมการท่ี (3-1) 

    (3-1) 

 เม่ือ 

  = คาเฉล่ียเลขคณิต 

 Σx = ผลรวมของขอมูลทุกคา 

 N = จํานวนขอมูลท้ังหมด 

 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังสมการท่ี (3-2) 

            

 เม่ือ 

 S.D. = คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 Σx2 = ผลรวมของขอมูลแตละคายกกําลังสอง 

 (Σx2) = ผลรวมของขอมูลท้ังหมดยกกําลังสอง 

 N = จํานวนขอมูลท้ังหมด 

Σx

N
=𝑥̅

 

S.D.  =   (3-2) 

 



 

 

บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 

  งานวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศโดยอาศัยแนวคิดและคุณลักษณะของ

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆกับการออกแบบซอฟตแวรเฟรมเวิรค เพื่อพัฒนาระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบโดยอาศัยโมเดลในการพัฒนาแบบน้ําตก 

(Waterfall Model) ตามหลักวัฎจักรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC)  

ทําการออกแบบตามแนวทางของสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี (Model-View-Controller : MVC) 

วิเคราะหและออกแบบตามแนวคิดการวิเคราะหและออกแบบเชิงวัตถุ (Object Oriented Analysis 

and Design : OOAD)  เพื่อใหไดรูปแบบและระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบโดยสามารถนําเสนอผลการดําเนินงานดังนี้ 

  4.1  รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  4.2  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  4.3  ผลการทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 

  4.4  ผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

4.1 รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 การสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ดําเนินการโดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารแลวทําการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ 

ธนาคารขอสอบ ซอฟตแวรเฟรมเวิรค และการประมวลผลแบบกลุมเมฆ เพื่อสรุปคุณลักษณะ

นําไปสูการสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 4.1.1 ผลการศึกษาเอกสาร 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ซอฟตแวร

เฟรมเวิรค และ ธนาคารขอสอบ โดยวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหาเพื่อเปนจุดเร่ิมตนในการกําหนด

คุณลักษณะของการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ สามารถ
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สรุปองคประกอบท่ีสําคัญของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ เปน 3 สวนคือ ธนาคารขอสอบ  ซอฟตแวรเฟรมเวิรค และ การประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  4.1.1.1 ธนาคารขอสอบ คือ การรวบรวมขอสอบท่ีผานการวิเคราะหหาคุณภาพของ

ขอสอบมาแลว โดยมีการจัดเก็บอยางเปนระบบเพื่อใหสามารถนํามาทําการปรับปรุงและพัฒนาเพื่อ

ใชในโอกาสตอไป ระบบธนาคารขอสอบมีคุณลักษณะสําคัญ 4 ดานคือ   

   4.1.1.1.1 การจัดการภาพรวมการทํางานท้ังระบบ (System Management) 

ประกอบดวยการจัดการขอมูลผูใชงาน เชน ประวัติ ระดับของสิทธ์ิในการใชงาน การจัดการ

เกี่ยวกับการจัดเก็บขอสอบในฐานขอมูลขอสอบ และจัดการดานความม่ันคงปลอดภัยของระบบ 

   4.1.1.1.2 การวิเคราะหขอสอบ (Statistical Analysis) ตามหลักการทางการวัด

และประเมินผลการศึกษา เปนการอาศัยคาทางสถิติเปนตัวบงช้ีคุณภาพของแบบทดสอบแบงไดเปน 

2 ลักษณะ คือ การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบเปนรายขอ ซ่ึงประกอบดวย การหาความ

เท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยอาศัยคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (Index of Item-

Objective Congruence : IOC) ความยากงาย (Difficulty) อํานาจจําแนก (Discrimination)  และการ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบท้ังฉบับ ซ่ึงประกอบดวย การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) 

แบบคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) โดยอาศัยการทดสอบคาความคงท่ีภายในโดยใชสูตร 

KR-20 

   4.1.1.1.3 การจัดการและดําเนินการสอบ (Examination Management) เปนการ

กําหนดรูปแบบการสอบ เชน เวลาในการเร่ิมตนและส้ินสุดการสอบ  การเรียงลําดับขอในชุด

ขอสอบ  ประกาศขอกําหนดสําหรับการสอบ 

   4.1.1.1.4 การจัดการขอสอบ (Item Management) เปนการกําหนดโครงสราง

หนวยเรียน เพื่อนําไปอางอิงสําหรับการออกขอสอบ  จัดการรูปแบบของขอสอบ จัดการโครงสราง

ของชุดขอสอบ เชน กําหนดจํานวนขอสอบในแตละหนวยเรียนท่ีนํามาสรางชุดขอสอบ 

  4.1.1.2 ซอฟตแวรเฟรมเวิรค คือ แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมใหอยูในรูปของโปรแกรม

ท่ีเปนโครงรางซอฟตแวรหรือเฟรมเวิรค (Framework)  เพื่อใหไดซอฟตแวรท่ีสามารถนําไปใชงาน

ตามความตองการและนําไปพัฒนาตอ โดยผูนําเฟรมเวิรคไปพัฒนาตอไมจําเปนตองเขียน

โปรแกรมข้ึนใหมท้ังหมด หากแตสามารถใชส่ิงท่ีเฟรมเวิรคไดจัดเตรียมไวให โดยทําการเขียน

โปรแกรมตามรูปแบบและแนวทางท่ีเฟรมเวิรคกําหนด  ซ่ึงวิธีนี้เปนการชวยในดานความม่ันคง

ปลอดภัยของระบบและประหยัดเวลาในการพัฒนาโปรแกรม 
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  4.1.1.3 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ คือระบบท่ีมีหลักการกระจายการประมวลผล

ขอมูลไปยังคอมพิวเตอร ท่ี เช่ือมตอในระบบเครือขายโดยท่ี เคร่ืองคอมพิวเตอร เหลานั้น 

ไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน ท้ังนี้ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆเปนพัฒนาการของการ

ประมวลผลแบบกริด (Grid Computing) การประมวลผลแบบกระจาย (Distributed Computing) 

และการประมวลผลแบบสาธารณูปโภค (Utility Computing) (Shuai et al., 2011 : 72-75)  โดย

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสามารถจัดแบงไดตามขอบเขตการใหบริการ  รูปแบบการ

ใหบริการ และความสามารถในการใหบริการ 

  ขอบเขตการใหบริการของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแบงออกเปน 3 แบบ คือ  ระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสาธารณะ (Public Cloud) ซ่ึงเปนการใหบริการสําหรับผูใชท่ัวไปโดย 

ไมจํากัดวาตองเปนบุคลากรในหนวยงานหรือไม  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร 

(Private Cloud) เปนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีติดต้ังบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน

หนวยงานผูใชบริการตองเปนบุคลากรภายในหนวยงานหรือผูดูแลระบบเครือขายยอมใหเขาใชงาน

เทานั้น และระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแบบผสม (Hybrid Cloud) เปนการประมวลผลแบบ

กลุมเมฆท่ีเช่ือมโยงหรือผสมกันระหวางระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกรและระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสาธารณะเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการประมวลผลในบางชวงเวลาให

สูงข้ึนแตยังคงอยูภายใตการควบคุมภายในองคกรเชนเดิม 

  รูปแบบการใหบริการในระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแบงออกเปน 3 แบบคือ การ

ใหบริการซอฟตแวร (Software as a Service : SaaS) เปนการใหบริการซอฟตแวรหรือโปรแกรม

ประยุกตท่ีพรอมใชงานผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตโดยไมจําเปนตองติดต้ังซอฟตแวรดังกลาว

บนเคร่ืองของผูใชบริการ การใหบริการแพลตฟอรม (Platform as a Service : PaaS) เปนการ

ใหบริการท่ีประกอบดวยระบบปฏิบัติการและชุดคําส่ังท่ีสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบ

ของโปรแกรมประยุกตบนเว็บ และการใหบริการโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure as a Service : 

IaaS) เปนการใหบริการโครงสรางพื้นฐาน เชน หนวยประมวลผล  หนวยความจํา  พื้นท่ีในการ

จัดเก็บขอมูลโดยทรัพยากรเหลานี้ติดตั้งอยูบนระบบเสมือนท่ีสามารถเขาถึงไดผานระบบ

อินเทอรเน็ต 

  ความสามารถในการใหบริการของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมีคุณลักษณะท่ีสําคัญใน

การใหบริการ 5 ดาน (Mell and Grance, 2011)  คือ  สามารถปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความ

ตองการ (On-demand Self-service) โดยผูใชบ ริการสามารถทําการปรับเป ล่ียนการใชงาน

ความสามารถของหนวยประมวลผล (Processor) ขนาดหนวยความจํา (Memory) และพื้นท่ีในการ

บันทึกขอมูล (Data Storage) ไดตามความตองการ สามารถเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลาย
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รูปแบบ (Broad Network Access) โดยผูใชบริการสามารถเขาใชบริการไดจากระบบเครือขายท่ีเปน

มาตรฐานโดยไมสนใจวาอุปกรณท่ีเช่ือมตอเขามาขอใชบริการจะอยูในรูปแบบใด  สามารถแบงปน

ทรัพยากรในระบบรวมกัน (Resource Pooling) หมายถึงระบบสามารถทําการขอใชทรัพยากรการ

ประมวลผลบนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตออยูรวมกันในระบบได  สามารถทําการปรับเปล่ียนการ

ใชทรัพยากรไดทันตามความตองการ (Rapid Elasticity) หมายถึงเปนระบบท่ีมีความยืดหยุนในการ

ปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรในระบบไดทันตามความตองการของผูใชบริการ  สามารถวัดปริมาณ

การใชงานได (Measured Service)  หมายถึงระบบท่ีสามารถตรวจสอบปริมาณการใชงานได 

 4.1.2 การพัฒนารูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 
Instructor Student

Assessor

Primary
Instructor

System
Administrator

Application
DeveloperItem Service

Web  Service
System Service

Statistic Analysis

Item 
Management

Structure
Management

Question
Management

Paper
Management

Student
Analysis

Paper
Analysis

Question
Analysis

Statistic
Analysis

Examination Management

Examination
Setting

Examination
Evaluation

Examination
Monitoring

Item Bank
Program Interface

System
Security

System
Management

Database
Management

User
Management

Database ServerData NodeName Node

Distribute File System

Paper
Creation

 
ภาพท่ี 4-1  รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 

  จากภาพท่ี 4-1 แสดงรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบเปนการทํางานแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร ซ่ึงแบงเปน 3 สวนคือ 

สวนจัดการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Cloud Computing Management)  สวนเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ (Item Bank Framework) และสวนผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

(User)   

  เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมของรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนพบวา สวนผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบคือผูใชงานกลุมตาง ๆ ท่ีสามารถเขาใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ
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บริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ผานทางสวนเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบซ่ึงทําหนาท่ีควบคุมการ

ทํางานของธนาคารขอสอบและจัดเตรียมบริการเว็บสําหรับบริการขอมูลผานทางระบบเครือขาย 

โดยระบบท้ังหมดทํางานบนสวนจัดการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ซ่ึงทําหนาท่ีควบคุม 

การทํางานของโครงสรางในระบบใหเปนไปตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

  4.1.2.1 สวนจัดการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ เปนสวนจัดรูปแบบการทํางานให

ระบบสามารถทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ซ่ึงไดแก สามารถ

ปรับเปล่ียนการใชงานทรัพยากรไดตามความตองการ สามารถเขาใชบริการจากระบบเครือขาย

หลายรูปแบบ สามารถแบงปนทรัพยากรในระบบรวมกัน มีความยืดหยุนและสามารถทําการ

ปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดอยางรวดเร็ว และสามารถวัดปริมาณการใชงานทรัพยากรได โดย

เพื่อใหการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนเปนไปตามคุณลักษณะดังกลาวขางตนและปองกันปญหา

เกี่ยวกับความม่ันคงปลอดภัยและความนาเช่ือถือในการใชงาน รูปแบบการประมวลผลแบบกลุม

เมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบจึงเปนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร

และจัดการระบบแฟมขอมูลตามแนวคิดการจัดการแฟมขอมูลแบบกระจายซ่ึงควบคุมการเขาถึง

แฟมขอมูลดวยเนมโหนดและจัดเก็บแฟมขอมูลในดาตาโหนด 

  4.1.2.2 สวนเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบแบงเปน 2 สวน คือสวนเช่ือมตอผูใชระบบ

ธนาคารขอสอบ (Item Bank Program Interface) และสวนบริการเว็บ (Web Service) 

  สวนเช่ือมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ เปนสวนท่ีออกแบบมาเพื่อเช่ือมประสานการทํางาน

ระหวางผูใชงานกับระบบธนาคารขอสอบ โดยผูใชสามารถเรียกใชชุดโปรแกรมท่ีจัดเตรียมไวให 

(Application Program Interface : API) ซ่ึงประกอบดวย 4 โมดูลหลัก ดังแสดงในตารางท่ี 4-1 

 

ตารางท่ี 4-1  โมดูลในสวนโปรแกรมเช่ือมตอผูใชงานของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

โมดูลหลัก โมดูลยอย หนาท่ี 

1. การจัดการ

ขอสอบ   

(Item 

Management) 

1.1 สวนจัดการโครงสราง

รายวิชา 

(Structure Management) 

กําหนดโครงสรางหนวยเรียน เพื่อ

นําไปอางอิงสําหรับการออกขอสอบ 

1.2 สวนจัดการขอสอบ  

      (Question Management) 

จัดการรูปแบบของขอสอบ  

1.3 สวนจัดการชุดขอสอบ  

      (Paper Management) 

จัดการโครงสรางของชุดขอสอบ เชน 

กําหนดจํานวนขอสอบในแตละหนวย

เรียนท่ีนํามาสรางชุดขอสอบ 
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ตารางท่ี 4-1  (ตอ) 

โมดูลหลัก โมดูลยอย หนาท่ี 

2. การวิเคราะหทาง

สถิติ (Statistical 

Analysis)   

2.1 วิเคราะหผลการสอบของ

นักศึกษา   

(Student Analysis) 

วิ เคราะห คะแน น ผลการสอบของ

นักศึกษา 

2.2 วิเคราะหขอสอบ  

      (Question Analysis) 

วิเคราะหคาทางสถิติของขอสอบเปน

รายขอ ไดแก ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ความยากงาย 

(Difficulty) และอํานาจจาํแนก 

(Discrimination) 

2.3 วิเคราะหชุดขอสอบ 

      (Paper Analysis) 

วิเคราะหคาทางสถิติของชุดขอสอบ 

เชน ความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยหา

คาความคงท่ีภายใน 

3. การจัดการสอบ 

(Examination 

Management) 

3.1 สรางชุดขอสอบ  

       (Paper Creation) 

สรางชุดขอสอบตามโครงสรางตามท่ี

อาจารยหลักประจําวิชากําหนด 

3.2 จัดการสอบ 

      (Examination Setting) 

กําหนดรูปแบบการสอบ เชน เวลาใน

การเร่ิมตนและส้ินสุดการสอบ  การ

เรียงลําดับขอในชุดขอสอบ  ประกาศ

ขอกําหนดสําหรับการสอบ 

3.3 ตรวจติดตามและควบคุมการ

สอบ 

(Examination Monitoring) 

ตรวจสอบและควบคุมการสอบ เชน 

ตรวจสอบการเปดโปรแกรมตาง ๆ ท่ี

ไมไดรับอนุญาตระหวางการสอบ 

3.4 ประเมินการจัดสอบ 

      (Examination Evaluating) 

สรุปรายงานและประเมินผลการสอบ 

เชน ระยะเวลาท่ีใชในการทําขอสอบ  

จํานวนผูเขาสอบ 

4. การจัดการระบบ  

(System 

Management) 

4.1 ระบบจัดการบัญชีผูใช  

(User Account 

Management) 

จัดการขอมูลผูใชงาน เชน ประวัติ  

ระดับของสิทธ์ิในการใชงาน 

4.2 ระบบจัดการฐานขอมูล 

      (Database Management) 

จัดการเกี่ยวกบัการจัดเก็บขอสอบใน

ฐานขอมูลขอสอบ 
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ตารางท่ี 4-1  (ตอ) 

โมดูลหลัก โมดูลยอย หนาท่ี 

 4.3 ระบบความม่ันคงปลอดภัย 

      (System Security) 

จัดการดานความม่ันคงปลอดภัยของ

ระบบ 

 

  บริการเว็บ (Web Service) เปนสวนบริการท่ีจัดเตรียมไวสําหรับบริการแลกเปล่ียนขอมูล

ระหวางเคร่ืองใหบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ (Node) และฐานขอมูล (Database) ผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ตโดยอาศัยเอสโอเอพี (Simple Object Access Protocol : SOAP) ในการติดตอ

แลกเปล่ียนขอมูล ซ่ึงสวนบริการเว็บสามารถแบงออกไดเปน 3 สวนคือ 

  บริการเกี่ยวกับการทํางานของระบบ (System Service) เปนสวนท่ีจัดเตรียมบริการเกี่ยวกับ

การทํางานของระบบในสวนท่ีเปน Non-Function เชน การบันทึกการทํางานตาง ๆ (Log File)  การ

สํารองและกูคืนขอมูล (Data Backup and Recovery) 

  บริการเกี่ยวกับการประมวลผลทางสถิติ (Statistical Service) เปนสวนท่ีจัดเตรียมบริการ

เกี่ยวกับการประเมินผลทางสถิติ เชน การหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย

การหาคาความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ (Index of Item-Objective 

Congruence) การหาคุณภาพ (Quality) ขอสอบโดยทําการวัดเปนรายขอ เพื่อหาความยากงาย 

(Difficulty) และอํานาจจําแนก (Discrimination) โดยอาศัยตารางสําเร็จของ จุง เตห  ฟาน ซ่ึง

แบงกลุมเกงและกลุมออนโดยใชวิธี 27% และการหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยคํานวณหาคา

ความคงท่ีภายใน (KR-20)   

  บริการเกี่ยวกับขอสอบ (Item Service) เปนสวนท่ีจัดเตรียมบริการเกี่ยวกับการจัดการขอสอบ 

เชน โครงสรางขอสอบ การสรางชุดขอสอบ รูปแบบการจัดสอบ ขอกําหนดในการสอบ 

  4.1.2.3 ผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  การประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ประกอบดวย

ผูเกี่ยวของ 6 กลุม คืออาจารยหลักประจําวิชา (Primary Instructor)  อาจารยประจําวิชา (Instructor)  

กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor)  นักศึกษา (Students)  เจาหนาท่ีดูแลการทํางานของระบบ 

(System Administrator) นักพัฒนาโปรแกรมประยุกต (Application  Developer) โดยแตละกลุมมี

หนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังแสดงในตารางท่ี 4-2 
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ตารางท่ี 4-2  ผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวริคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

ผูเก่ียวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 
หนาท่ีความรับผิดชอบ 

1. อาจารยหลักประจําวิชา (Primary 

Instructor) 

- กําหนดโครงสรางหนวยเรียน  

- กําหนดอาจารยประจําวิชา   

- กําหนดกรรมการประเมินขอสอบ 

2. อาจารยประจําวิชา (Instructor) - ออกขอสอบ  

- ปรับปรุงแกไขขอสอบ 

3. กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor) - ประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของขอสอบ 

(Content Validity)  

4. นักศึกษา (Students) - สอบโดยชุดขอสอบท่ีสรางข้ึนจากธนาคาร

ขอสอบ 

5. เจาหนาท่ีดแูลการทํางานของระบบ 

(System Administrator) 

- บริหารจัดการบัญชีผูใชงาน  

- กําหนดระดบัสิทธ์ิการใชงาน  

- จัดการระบบฐานขอมูล  

- บริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยของระบบ 

6. นักพัฒนาโปรแกรมประยกุต 

(Application  Developer) 

- นําเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบไปใชงาน 

- พัฒนาสวนตอขยายการทํางานโดยเขียน

โปรแกรมตามท่ีเฟรมเวิรคจดัเตรียมไว 

 

  จากตารางท่ี 4-2 สามารถออกแบบข้ันตอนเพื่อแสดงภาพรวมของข้ันตอนและกิจกรรมใน

การนําระบบไปใชงาน โดยแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรค

ธนาคารบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆและข้ันตอนกิจกรรมท่ีดําเนินการ ซ่ึงแบงออกไดเปน  

3 ข้ันตอนคือ ข้ันจัดเตรียมขอสอบ ข้ันสรางขอสอบและจัดสอบ และข้ันวิเคราะหและสรุปผลการ

สอบ ท้ังนี้รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินงานและกิจกรรมในการทํางานของระบบธนาคารขอสอบ

สามารถเขียนใหอยูในรูปของแผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) ดังภาพท่ี 4-2 
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อาจารย์หลกัประจําวิชา

(Primary Instructor) 

อาจารย์ผู้ออกข้อสอบ 

(Instructor)  

กรรมการประเมินข้อสอบ 

(Assessor) 

นักศึกษา 

(Students) 

ออกขอสอบ

รับผลประเมินขอสอบ
[ ผาน ]

[ ไมผาน ]

แจงผลการประเมนิ

สอบในกระดาษ

ปรับปรุงชุดขอสอบ

กาํหนดรายละเอียด

และสรางชุดขอสอบ

[ ออนไลน ]

พิมพขอสอบ

เจ้าหน้าที�ผู้ดูแลระบบ

(System Administrator)

กาํหนด

อาจารยประจาํวิชา

ตามคาํส่ังของคณะฯ

กาํหนด

โครงสรางหนวยเรียน

กาํหนด

กรรมการประเมิน

คุณภาพขอสอบ

กาํหนด

อาจารยผู ออกขอสอบ
ประเมิน

ความเท่ียงตรง

เชิงเน้ือหา

ปรับแกข อสอบ

กาํหนดรูปแบบการสอบ

[ กระดาษ ]

วิเคราะหขอสอบ

ตามหลกัการทางสถิติ

สอบออนไลน

บนัทึกผลสอบ

ตามรูปแบบท่ีกาํหนด

ปรับปรุงขอสอบ

รายงานสรุป

ขั้นจดัเตรียมขอสอบ

ขั้นสรางชุดขอสอบ

และจดัสอบ

ขั้นวิเคราะหและ

สรุปผลการสอบ

 

ภาพท่ี 4-2  ข้ันตอนและกิจกรรมในการนาํระบบธนาคารขอสอบไปใชงาน 
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 ข้ันจัดเตรียมขอสอบ 

 1. อาจารยผูสอนและอาจารยผูออกขอสอบทําการศึกษาและวิเคราะหเนื้อหาตามคําอธิบาย

รายวิชารวมกันเพื่อนํามาแบงหนวยเรียนและกําหนดจดุประสงคเชิงพฤติกรรมของแตละหนวยเรียน

รวมถึงลําดับความสําคัญของแตละหนวยเรียน จากนั้นทําการเลือกผูทําหนาท่ีอาจารยหลักประจํา

วิชาเพื่อบริหารจัดการโครงสรางและการทํางานในระบบธนาคารขอสอบ 

 2. เจ าห น าท่ี ผู รับ ผิดชอบ ดูแลการทํางาน ของเฟ รมเวิรคธน าคารขอสอบ (System 

Administrator) รับคําส่ังจากคณะในการกําหนดสิทธ์ิอาจารยหลักประจําวิชา (Primary Instructor) 

 3. อาจารยหลักประจําวิชากําหนดโครงสรางหนวยเรียน  กําหนดกรรมการประเมินขอสอบ 

(Assessor) และกําหนดอาจารยประจําวิชา (Instructor) 

 4. อาจารยประจําวิชาทําการออกขอสอบตามหนวยเรียนและจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ี

กําหนดไว 

 5. ประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยกรรมการประเมินขอสอบ 

 6. ระบบนําผลจากกรรมการประเมินขอสอบมาคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง 

(Index of Item Objective  Congruence : IOC) ของขอสอบ 

 7. บันทึกขอสอบท่ีคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลองอยูในเกณฑท่ียอมรับไดในฐานขอมูล

ธนาคารขอสอบและไมอนุญาตใหทําการแกไขขอสอบท่ีบันทึกลงฐานขอมูลธนาคารขอสอบ 

 8. ระบบทําการแจงผลการประเมินเฉพาะขอท่ีไมผานการประเมินใหอาจารยผูออกขอสอบ

ทราบผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ท้ังนี้อาจารยผูออกขอสอบสามารถทําการปรับแกขอสอบให

กรรมการทําการประเมินขอสอบท่ีปรับแกแลวใหมได แตหากไมทําการปรับแกภายในเวลาท่ี

กําหนดขอสอบดังกลาวจะถูกลบออกจากระบบ 

 ข้ันสรางขอสอบและจัดสอบ 

 1. อาจารยหลักประจําวิชาทําการสรางชุดขอสอบโดยกําหนดหนวยเรียนและจํานวนขอสอบ

ของแตละหนวยเรียนเพื่อใหระบบทําการสุมเลือกขอสอบจากฐานขอมูลเพื่อนํามาสรางชุดขอสอบ 

 2. อาจารยหลักประจําวิชาตรวจสอบชุดขอสอบ และเลือกขอสอบท่ีไมเหมาะสมจากนั้น

ระบบทําการสุมเลือกขอสอบใหมจากฐานขอมูลเพื่อนํามาแทนท่ีขอสอบขอท่ีไมเหมาะสม จากนั้น

ทําการตรวจสอบซํ้าจนไดชุดขอสอบท่ีเหมาะสม 

 3.  อาจารยหลักประจําวิชาทําการกําหนด วันสอบ  เวลาเร่ิมสอบ เวลาส้ินสุดการสอบ  เวลา

ข้ันต่ําท่ีตองใชในการสอบ  กฎและประกาศท่ีตองการแจงใหผูเขาสอบทราบ 

 4.  อาจารยหลักประจําวิชาเลือกรูปแบบการสอบโดยสามารถเลือกได 2 แบบ คือ การสอบ

แบบทําขอสอบบนกระดาษคําตอบ และการสอบผานทางระบบคอมพิวเตอร 
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 5.  กรณีเลือกเปนการทําขอสอบบนกระคําตอบระบบจะทําการพิมพชุดขอสอบเพื่อเปน

ตนฉบับในการจัดพิมพขอสอบ 

 6. กรณีเลือกสอบผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร อาจารยหลักประจําวิชาเลือกรูปแบบการ

แสดงขอสอบวาตองการใหเปนขอสอบท่ีมีการเรียงลําดับขอเหมือนกันทุกชุด หรือใหมีการสลับ

ลําดับในการจัดเรียงลําดับขอในขอสอบแตละชุด 

 ข้ันวิเคราะหและสรุปผลการสอบ 

 1. ระบบทําการอานไฟลขอมูลผลการทําขอสอบของผูเขาสอบเพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหทาง

สถิติและหลักการวัดผล ท้ังนี้ในกรณีเปนการทําขอสอบบนกระดาษคําตอบ ตองนําผลท่ีไดมา

จัดเปนไฟลโดยมีรูปแบบตามขอกําหนด 

 2. ระบบทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติตามหลักการวัดผล โดยอาจารยหลักประจําวิชาเปนผู

เลือกคาทางสถิติท่ีเหมาะสมกับการวิเคราะหชุดขอสอบ 

 3. ระบบทําการทําการคัดแยกขอสอบท่ีไมเหมาะสมออกจากฐานขอมูลธนาคารขอสอบและ

แจงใหอาจารยผูออกขอสอบขอดังกลาวทราบเพื่อใหทําการปรับปรุงขอสอบ โดยขอสอบท่ีทําการ

ปรับปรุงตองนํากลับไปผานการประเมินจากกรรมการประเมินขอสอบใหม หากไมดําเนินการใน

เวลาท่ีกําหนดระบบจะทําการลบขอสอบดังกลาว 

 4. บันทึกขอมูลผลการใชชุดขอสอบท่ีสรางข้ึนและออกรายงานสรุปผลการใชชุดขอสอบท่ี

สรางข้ึน 

 4.1.3 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  ผูวิจัยทําการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบโดยผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษาจํานวน 15 คน 

โดยแบงการประเมินออกเปน 5 ดานคือ องคประกอบของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  หนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  โครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ  สวน

จัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ และข้ันตอนและกิจกรรมของรูปแบบบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยแสดงรายละเอียดไดดังตารางท่ี 4-3 

ถึงตารางท่ี 4-8 
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ตารางท่ี 4-3  ผลการประเมินความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

รายละเอียดการประเมิน 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1. หลักการและแนวคิดท่ีใชเปนพื้นฐานในการพัฒนา

รูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ 

4.75 0.62 มากท่ีสุด 

2. รูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ มีความสอดคลอง

กับวัตถุประสงค 

4.66 0.49 มากท่ีสุด 

3. ผูเกี่ยวของกบัระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 4.58 0.66 มากท่ีสุด 

4. การทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆ 

4.66 0.49 มากท่ีสุด 

5. ข้ันตอนและกิจกรรมการนําระบบบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบไปใชงาน 

4.41 0.51 มาก 

6. รูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ สามารถนําไปใชได

จริง  

4.58 0.66 มากท่ีสุด 

รวม 4.65 0.50 มากท่ีสุด 

 

 ตารางท่ี 4-3 พบวาองคประกอบของรูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.65, S.D. = 0.5)  

เม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน   ยกเวนดาน

ข้ันตอนและกิจกรรมการนําระบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบไปใชงาน มีความเหมาะสมใน

ระดับมาก (X̅ = 4.41, S.D. = 0.51)  เม่ือพิจารณาตามลําดับพบวา หลักการและแนวคิด ท่ีใชเปน

พื้นฐานในการพัฒนารูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.75, S.D. = 0.62) รองลงมาคือรูปแบบระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบมีความสอดคลองกับ
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วัตถุประสงคและการทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (X̅ = 4.66, S.D. = 

0.49 ) และผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบและรูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบสามารถนําไปใชไดจริง มีความเหมาะสมในระดับ

มากท่ีสุด (X̅ = 4.58, S.D. = 0.66 )  

 

ตารางท่ี 4-4  ผลการประเมินความเหมาะสมของหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของกับ 

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1. อาจารยหลักประจําวิชา (Primary Instructor) 4.62 0.50 มากท่ีสุด 

2. อาจารยประจําวิชา (Instructor) 4.56 0.72 มากท่ีสุด 

3. กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor) 4.56 0.72 มากท่ีสุด 

4. นักศึกษา (Students) 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

5. เจาหนาท่ีดแูลการทํางานของระบบ (System 

Administrator) 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

6. นักพัฒนาโปรแกรมประยกุต (Application  Developer) 4.62 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

 

 ตารางท่ี 4-4 พบวามีความเหมาะสมของหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของกับระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบมีความเหมาะสมโดยรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.67, S.D. = 0.48)  และเม่ือพิจารณาตามลําดับพบวา เจาหนาท่ีดูแลการทํางาน

ของระบบและนักศึกษามีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.47) รองลงมาคือ 

อาจารยหลักประจําวิชาและนักพัฒนาโปรแกรมประยุกต มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 

4.62, S.D. = 0.50) โดยท่ีอาจารยประจําวิชาและกรรมการประเมินขอสอบ มีความเหมาะสมใน

ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.56, S.D. = 0.72) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4-5  ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1. ชุดโปรแกรมเชื่อมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ (Item Bank Program Interface) 

1.1 การจัดการเกี่ยวกับขอสอบ (Item Management) 

1.1.1 สวนจัดโครงสรางรายวิชา (Structure Management) 4.50 0.51 มาก 

1.1.2 สวนจัดการขอสอบ (Question Management) 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

1.1.3 สวนจัดการชุดขอสอบ (Paper Management) 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

1.2 การวิเคราะหทางสถิต ิ(Static Analysis) 

1.2.1 วิเคราะหผลการสอบนักศึกษา (Student Analysis) 4.62 0.50 มากท่ีสุด 

1.2.2 วิเคราะหขอสอบ (Question Analysis) 4.56 0.51 มากท่ีสุด 

1.2.3 วิเคราะหชุดขอสอบ (Paper Analysis) 4.56 0.51 มากท่ีสุด 

1.3 การจัดการสอบ (Examination Management) 

1.3.1 สรางชุดขอสอบ (Paper Creation) 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

1.3.2 การจัดการขอสอบ (Setting Examination) 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

1.3.3 ติดตามและควบคุมการสอบ (Examination 

Monitoring) 

4.81 0.40 มากท่ีสุด 

1.3.4 ประเมินการจัดสอบ (Examination Evaluating) 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

1.4 การจัดการระบบ (System Management) 

1.4.1 ระบบจดัการบัญชีผูใช (User Account Management) 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

1.4.2 ระบบจดัการฐานขอมูล (Database Management) 4.56 0.51 มากท่ีสุด 

1.4.3 ระบบความม่ันคงปลอดภัย (System Security) 4.56 0.51 มากท่ีสุด 

รวมชุดโปรแกรมเช่ือมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ 4.66 0.36 มากท่ีสุด 

2.  สวนบริการเว็บ (Web Service)    

2.1 บริการเกี่ยวกับการทํางานของสวน Non-Function (System 

Service) 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4-5  (ตอ) 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

2.2 บริการเกี่ยวกับการประเมินผลทางสถิติ (Statistical  

Service) 

4.62 0.50 มากท่ีสุด 

2.3 บริการเกี่ยวกับการจัดการขอสอบ (Item Service) 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

รวมสวนบริการเว็บ 4.68 0.44 มากท่ีสุด 

รวม 4.69 0.35 มากท่ีสุด 

 

 ตารางท่ี 4-5 แสดงการประเมินความเหมาะสมของโครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ โดย

ในภาพรวมโครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.69, 

S.D. = 0.35) โดยแบงการประเมินออกเปน 2 สวนคือ สวนชุดโปรแกรมเช่ือมตอผูใชระบบธนาคาร

ขอสอบ และสวนบริการเว็บ 

 สวนชุดโปรแกรมเช่ือมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ ทําการประเมินความเหมาะสมใน 4 

สวนคือ การจัดการเกี่ยวกับขอสอบ  การวิเคราะหทางสถิติ การจัดการสอบ และการจัดการระบบ 

ซ่ึงพบวาความเหมาะสมในภาพรวมของสวนชุดโปรแกรมเช่ือมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.66, S.D. = 0.36) 

 การจัดการเกี่ยวกับขอสอบพบวา สวนจัดการขอสอบและสวนจัดการชุดขอสอบมีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.75, S.D. = 0.44) และสวนจัดการโครงสรางรายวิชา มีความ

เหมาะสมในระดับมาก (X̅ = 4.50, S.D. = 0.51)  

 การวิเคราะหทางสถิติ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน เม่ือพิจารณาตามลําดับ

พบวา การวิเคราะหผลการสอบนักศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.62, S.D. = 

0.50) รองลงมาคือ การวิเคราะหขอสอบ และการวิเคราะหชุดขอสอบ มีความเหมาะสมในระดับ

มากท่ีสุด (X̅ = 4.56, S.D. = 0.51) 

 การจัดการขอสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน เม่ือพิจารณาตามลําดับพบวา 

ระบบติดตามและควบคุมการสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.81, S.D. = 0.40)  

รองลงมาคือ ระบบจัดการขอสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.75 , S.D. = 0.44)  

ระบบสรางชุดขอสอบ และระบบประเมินการจัดสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 

4.68 , S.D. = 0.47) 
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 การจัดการระบบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน เม่ือพิจารณาตามลําดับพบวา 

ระบบจัดการผูใช มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.75, S.D. = 0.44)  รองลงมาคือ ระบบ

จัดการฐานขอมูลและระบบความม่ันคงปลอดภัย มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.56, 

S.D. = 0.51) 

 สวนบริการเว็บมีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.44)  เม่ือ

พิจารณาความเหมาะสมตามลําดับพบวา บริการเกี่ยวกับการจัดการขอสอบ มีความเหมาะสมใน

ระดับมากท่ีสุด (X̅ =  4.75, S.D. = 0.44) รองลงมาคือ บริการเกี่ยวกับการทํางานของสวน Non-

Function มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.47) และบริการเกี่ยวกับการ

ประเมินผลทางสถิติ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.62 , S.D. = 0.50) 

 

ตารางท่ี 4-6  ผลการประเมินความเหมาะสมของสวนจดัการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1. การใชระบบดีเอ็นเอส (DNS) เพื่อชวยกระจายการทํางานและ

การใชทรัพยากร  

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

2. การใชเอชทีทีพีรีเควส (http request) เพื่อชวยหาสภาพความ

พรอมใชงาน 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

3. การใชเอสโอเอพี (SOAP) ในการติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลเมื่อมี

การปรับปรุงขอมูล 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

4. ความสามารถปรับเปลี่ยนการใชงานไดตามความตองการ (On-

demand Self-service) 

4.62 0.50 มากท่ีสุด 

5. ความสามารถเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลายรูปแบบ 

(Broad Network Access) 

4.81 0.40 มากท่ีสุด 

6. ความสามารถแบงปนทรัพยากรในระบบรวมกัน (Resource 

Pooling) 

4.81 0.40 มากท่ีสุด 

7. ความยืดหยุนและสามารถทําการปรับเปลี่ยนการใชทรัพยากร

ไดอยางรวดเรว็ (Rapid Elasticity) 

4.50 0.51 มาก 

8. ความสามารถวัดและควบคุมปริมาณการใชงานทรัพยากร 

(Measured Service) 

4.37 0.50 มาก 

รวม 4.68 0.33 มากท่ีสุด 
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 ตารางท่ี 4-6 พบวาสวนจัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ มีความเหมาะสม

โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.33)  เม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา มี

ความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน   ยกเวนดานความสามารถวัดและควบคุมปริมาณการใช

งานทรัพยากร มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.37, S.D. = 0.50) และดานความยืดหยุนและ

สามารถปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดอยางรวดเร็ว มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.50, 

S.D. = 0.51) และเม่ือพิจารณาความเหมาะสมตามลําดับพบวา 3 ลําดับแรกคือ ดานความสามารถ

เขาใชบริการจากระบบเครือขายหลายรูปแบบ ดานความสามารถแบงปนทรัพยากรในระบบรวมกัน 

มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.81, S.D. = 0.40) รองลงมาคือ ดานการใชระบบดีเอ็น

เอส (DNS) เพื่อชวยกระจายการทํางานและการใชทรัพยากร ดานการใชเอชทีทีพี      รีเควส (HTTP 

Request) หรือไอซีเอ็มพี (ICMP) เพื่อชวยหาสภาพความพรอมใชงาน  ดานการใชเอสโอเอพี 

(SOAP) ในการติดตอแลกเปล่ียนขอมูลเม่ือมีการปรับปรุงขอมูล มีความเหมาะสมในระดับมาก

ท่ีสุด (X̅ = 4.75, S.D. = 0.44)  และดานความสามารปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ มี

ความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.62, S.D. = 0.50) 

 

ตารางท่ี 4-7  ผลการประเมินความเหมาะสมของข้ันตอนและกจิกรรมของรูปแบบระบบประมวล 

ผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1.  ขั้นจัดเตรียมขอสอบ      

1.1 เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดูแลการทํางานของเฟรม-

เวิรคธนาคารขอสอบ (System Administrator) 

รับคําส่ังจากคณะในการกําหนดสิทธ์ิอาจารยหลัก

ประจําวิชา (Supervisor)  

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

1.2 อาจารยหลักประจําวิชากําหนดโครงสรางหนวย

เรียน 

4.62 0.71 มากท่ีสุด 

1.3 อาจารยหลักประจําวิชากําหนดกรรมการประเมิน

ขอสอบ (Assessor) 

4.50 0.81 มาก 
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ตารางท่ี 4-7  (ตอ) 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1.4 การประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) โดยกรรมการประเมินขอสอบ 

4.50 0.73 มาก 

1.5 คํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (Index 

of Item – Objective Congruence: IOC) ของ

ขอสอบท่ีผานการประเมินจากกรรมการประเมิน

ขอสอบกอนบันทึกลงฐานขอมูลธนาคารขอสอบ 

4.56 0.51 มากท่ีสุด 

1.6 ไมอนุญาตใหทําการแกไขขอสอบท่ีผานการ

ประเมินและบันทึกลงฐานขอมูลธนาคารขอสอบ 

4.50 0.63 มาก 

1.8 แจงผลการประเมินขอสอบท่ีไมผานการประเมิน

ใหอาจารยประจําวิชาทราบผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

1.9 อาจารยประจําวิชาสามารถทําการปรับแกขอสอบ

ท่ีไมผานเกณฑประเมิน ใหกรรมการทําการ

ประเมินขอสอบท่ีปรับแกแลวใหมได 

4.56 0.51 มากท่ีสุด 

รวมข้ันจัดเตรียมขอสอบ 4.59 0.50 มากท่ีสุด 

2.  ขั้นสรางชดุขอสอบ    

2.1  อาจารยหลักประจําวิชาสรางชุดขอสอบโดย

กําหนดหนวยเรียนและจํานวนขอสอบของแตละ

หนวยเรียนเพือ่นํามาสรางชุดขอสอบ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

2.2 อาจารยหลักประจําวิชาตรวจสอบชุดขอสอบท่ี

สรางข้ึนและเลือกตัดขอสอบท่ีไมเหมาะสม 

จากนั้นทําการเลือกขอสอบใหมจากฐานขอมูล 

มาแทนท่ี 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4-7  (ตอ) 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

2.3 อาจารยหลักประจําวิชาทําการกําหนด วันสอบ  

เวลาเร่ิมสอบ เวลาส้ินสุดการสอบ  เวลาข้ันต่ําท่ี

ตองใชในการสอบ  กฎและประกาศตาง ๆ ท่ี

ตองการแสดงใหผูเขาสอบทราบ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

2.4 สามารถเลือกรูปแบบการแสดงขอสอบวา

ตองการใหเปนขอสอบท่ีมีการเรียงลําดับขอ

เหมือนกนัทุกชุด หรือ ใหมีการสลับลําดับในการ

จัดเรียงลําดับขอในขอสอบแตละชุด 

4.87 0.34 มากท่ีสุด 

รวมข้ันสรางชุดขอสอบ 4.78 0.39 มากท่ีสุด 

3. ขั้นวิเคราะหผลการสอบ    

3.1 วิเคราะหหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) โดยการหาคาความสอดคลองระหวาง

วัตถุประสงคกับแบบทดสอบ ) Index of Item-

Objective Congruence: IOC ) 

4.81 0.40 มากท่ีสุด 

3.2 วิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) 

คํานวณหาคาความคงท่ีภายใน (KR-20) 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

3.3 วิเคราะหหาคุณภาพ (Quality) ของขอสอบโดย

ทําการวัดเปนรายขอ เพื่อหาความยากงาย 

(Difficulty) และอํานาจจําแนก (Discrimination) 

โดยอาศัยตารางสําเร็จของ จุง เตห ฟาน (Chung 

Teh Fan) ซ่ึงแบงกลุมเกงและกลุมออนโดยใชวิธี 

27% 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

รวมข้ันวิเคราะหขอสอบ 4.77 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 4.72 0.39 มากท่ีสุด 
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 ตารางท่ี 4-7 แสดงการประเมินความเหมาะสมของการประเมินความเหมาะสมของข้ันตอน

และกิจกรรมของรูปแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

ซ่ึงมีความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.72, S.D. = 0.39)    และแบงการ

ประเมินเปน 3 ข้ันคือ ข้ันจัดเตรียมขอสอบ  ข้ันสรางชุดขอสอบ  และข้ันวิเคราะหผลการสอบ 

 ข้ันจัดเตรียมขอสอบ เม่ือพิจารณาความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.59, 

S.D. = 0.5)  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา กิจกรรมท่ีมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 3 ลําดับ

แรกคือ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดูแลการทํางานของเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบรับคําส่ังจากคณะใน

การกําหนดสิทธ์ิอาจารยหลักประจําวิชา และการแจงผลการประเมินขอสอบท่ีไมผานการประเมิน

ใหอาจารยประจําวิชาทราบผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (X̅ = 4.75, S.D. = 0.47)  รองลงมาคือ

อาจารยหลักประจําวิชากําหนดโครงสรางหนวยเรียน (X̅ = 4.62, S.D. = 0.71)  อาจารยหลักประจํา

วิชากําหนดอาจารยประจําวิชา (X̅ = 4.62, S.D. = 0.5) และข้ันการคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิความ

สอดคลองของขอสอบท่ีผานการประเมินจากกรรมการประเมินขอสอบกอนบันทึกลงฐานขอมูล

ธนาคารขอสอบและอาจารยประจําวิชาสามารถทําการปรับแกขอสอบท่ีไมผานเกณฑประเมิน ให

กรรมการทําการประเมินขอสอบท่ีปรับแกแลวใหมได (X̅ = 4.56, S.D. = 0.51) ตามลําดับ  

 ข้ันสรางชุดขอสอบ มีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.78, S.D. = 0.39)  

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การสามารถเลือกรูปแบบการแสดงขอสอบวาตองการใหเปน

ขอสอบท่ีมีการเรียงลําดับขอเหมือนกันทุกชุดหรือใหมีการสลับลําดับในการจัดเรียงลําดับขอใน

ขอสอบแตละชุด มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.87, S.D. = 0.34) รองลงมาคือ อาจารย

หลักประจําวิชาตรวจสอบชุดขอสอบท่ีสรางข้ึนและเลือกตัดขอสอบท่ีไมเหมาะสมจากนั้นทําการ

เลือกขอสอบใหมจากฐานขอมูลมาแทนท่ี  อาจารยหลักประจําวิชาทําการกําหนด วันสอบ  เวลาเร่ิม

สอบ เวลาส้ินสุดการสอบ  เวลาข้ันต่ําท่ีตองใชในการสอบ  กฎและประกาศตาง ๆ ท่ีตองการแสดง

ใหผูเขาสอบทราบ และอาจารยหลักประจําวิชาสรางชุดขอสอบโดยกําหนดหนวยเรียนและจํานวน

ขอสอบของแตละหนวยเรียนเพื่อนํามาสรางชุดขอสอบ  (X̅ = 4.75, S.D. = 0.47)  

 ข้ันการวิเคราะหขอสอบ มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.77, S.D. = 

0.41)  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การวิเคราะหหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาคา

ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 

4.83, S.D. = 0.403) รองลงมาคือ วิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน คํานวณหาคาความคงท่ีภายใน และ

วิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบโดยทําการวัดเปนรายขอ เพื่อหาความยากงายและอํานาจจําแนก

โดยอาศัยตารางสําเร็จของ จุง เตห ฟาน ซ่ึงแบงกลุมเกงและกลุมออนโดยใชวิธี 27% (X̅ = 4.65, 

S.D. = 0.50) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4-8  สรุปผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ 

รายละเอียดของรูปแบบ 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1.  ข้ันตอนและกจิกรรมของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

4.72 0.39 มากท่ีสุด 

2.  โครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ   4.69 0.35 มากท่ีสุด 

3.  สวนจัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 4.68 0.33 มากท่ีสุด 

4.  หนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของกับระบบเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ   

4.67 0.48 มากท่ีสุด 

5.  องคประกอบของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ   

4.62 0.44 มากท่ีสุด 

รวม 4.65 0.50 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4-8 พบวาในภาพรวมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน (X̅ = 4.65, S.D. = 0.5)  โดย

เม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกท่ีมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุดคือ ดาน

ข้ันตอนและกิจกรรมของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆ (X̅ = 4.72, S.D. = 0.39) รองลงมาคือ โครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ (X̅ = 4.69, S.D. = 

0.35) และสวนจัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (X̅ = 4.68, S.D. = 0.33) ตามลําดับ 

โดยลําดับสุดทายคือ ดานองคประกอบของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆ  (X̅ = 4.62, S.D. = 0.44) 

 

4.2 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบแบงการ

พัฒนาเปน 3 สวน คือ  การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  การพัฒนาซอฟตแวรเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ และการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

 



96 

 4.2.1 การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีทํางานรวมกัน

เพื่อใหการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความสามารถตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆไดแก สามารถปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ สามารถเขาใชบริการจากระบบ

เครือขายหลายรูปแบบ สามารถใชทรัพยากรในระบบรวมกัน มีความยืดหยุนสามารถทําการ

ปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดทันตามความตองการและสามารถวัดปริมาณการใชงาน ท้ังนี้

สามารถแสดงรายละเอียดและโครงสรางของระบบท่ีพัฒนาข้ึนไดดังภาพท่ี 4-3 

 
ภาพท่ี 4-3  คอมพิวเตอรในระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน 

 

 ภาพท่ี 4-3 แสดงถึงคอมพิวเตอรท่ีใชในการใหบริการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ี

พัฒนาข้ึน ซ่ึงประกอบดวยกลุมเคร่ืองคอมพิวเตอรทําหนาท่ีตาง ๆ ดังนี้ 

 เคร่ืองผูขอใชบริการ (Client) หมายถึงเคร่ืองของผูใชงานท่ีขอใชบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี (DNS Server) ทําหนาท่ีใหบริการแปลงช่ือ

โดเมนท่ีสงมาจากเคร่ืองผูขอใชบริการใหเปนหมายเลขไอพี 
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 เคร่ืองบริการเว็บแบบกลุมเมฆ (Cloud Web Server) ทําหนาท่ีรับคําขอใชบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบจากเคร่ืองผูใชบริการ 

 เคร่ืองเนมโหนด (Name Node) ทําหนาท่ีบริหารจัดการระบบช่ือแฟมขอมูลและควบคุมการ

เขาถึงแฟมขอมูล 

 เคร่ืองดาตาโหนด (Data Node) ทําหนาท่ีจัดเก็บช้ินสวนของแฟมขอมูลท่ีถูกแบงออกเปน

สวนเล็กๆ และกระจายจัดเก็บ 

 เคร่ืองบริการฐานขอมูล (Database Server) ทําหนาท่ีเก็บขอมูลท่ีเปนสวนเนื้อหาของขอสอบ 

 4.2.2 การพัฒนาซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 ซอฟตแวรเฟรมเวริคธนาคารขอสอบสามารถเขียนใหอยูในรูปของสถาปตยกรรมซอฟตแวร

ไดดังแสดงในภาพท่ี 4-4  

Student

HTTP

Primary Instructor

Item Bank Framework Item Bank Service

 Web Application

   Statistics

         System Management

Reliability

  User

        Statistics Management

     Online Exam Management

       Item Bank Management

Difficulty

 Valiadity

 Item  Paper  Exam ACL

Unit Course

Exam_ws

 Item_ws

Discrimination

Paper_ws

  Unit_ws

  Course_ws

AD Server

       Item Bank Framework System

Internet

System Administrator

Instructor

Assessor

Item Bank Framework

MySQL Internet

Web Application

SOAPLDAP

 

ภาพท่ี 4-4  สถาปตยกรรมซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 

 ซ่ึงประกอบดวยสวนประกอบท่ีสําคัญ 4 สวนคือ 

 สวนเช่ือมตอผูใชงานผานโปรแกรมเว็บบราวเซอร ทําหนาท่ีแสดงผลการทํางานของระบบ

ผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ตโดยอาศัยโพรโทคอลเอชทีทีพี 

 สวนการเช่ือมตอฐานขอมูล ทําหนาท่ีเช่ือมตอโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนกับฐานขอมูลโดยเปน

ชองทางท่ีระบบใชในการสงผานขอมูลไปจัดเก็บในฐานขอมูล 

 สวนชุดคําส่ังสําหรับเฟรมเวิรคท่ีพัฒนาข้ึน  เปนสวนของชุดคําส่ังท่ีพัฒนาข้ึนเพื่อให

นักพัฒนาโปรแกรมประยุกตสามารถนําชุดคําส่ังเหลานี้ไปพัฒนาตอขยายโดยทําการเขียน

โปรแกรมตามรูปแบบและวิธีการท่ีจัดเตรียมไว 
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 สวนบริการเว็บสําหรับการแลกเปล่ียนขอมูล เปนสวนบริการท่ีจัดเตรียมไวใหบริการ

แลกเปล่ียนขอมูลระหวางเคร่ืองใหบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบและฐานขอมูลผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ตดวยเว็บเซอรวิสโดยใชเอสโอเอพี (Simple Object Access Protocol : SOAP) 

ในการติดตอแลกเปล่ียนขอมูล 

 จากสถาปตยกรรมของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบในภาพท่ี 4-4 ทําการพัฒนาเปน

โปรแกรมคอมพิวเตอรโดยมีตําแหนงและโครงสรางไดเรกทอรีในการติดต้ังซอฟตแวรตามหลัก

สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี ซ่ึงทําการแบงสวนของระบบออกเปน โมเดล (Model) หรือสวนจัดการ

เกี่ยวกับขอมูลท้ังหมดซ่ึงไดแก การเพิ่ม ลบ แกไข และคนคืนขอมูล  วิว (View) หรือสวนจัดการ

เกี่ยวกับการแสดงผลทางหนาจอ (User Interface) ท้ังหมด ซ่ึงเปนสวนติดตอกับผูใช  และ 

คอนโทรลเลอร (Controller) หรือสวนจัดการเกี่ยวกับฟงกชันควบคุมการทํางานของระบบ ซ่ึงเปน

สวนกลางเช่ือมระหวางสวนของโมเดลและวิว โดยมีรายละเอียดตามตารางท่ี 4-9 

 

ตารางท่ี 4-9  หนาท่ีการทํางานของแฟมขอมูลของซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

ตําแหนงในการติดตัง้ไฟล หนาท่ีการทํางาน 

/Itembank/application/controllers/ Controller 

/Itembank/application/controllers/assessor_cl ฟงกชันประเมินขอสอบ 

/Itembank/application/controllers/item_cl ฟงกชันควบคุมขอสอบ 

/Itembank/application/controllers/exam_cl ฟงกชันควบคุมการสอบ 

/Itembank/application/controllers/paper_cl ฟงกชันควบคุมชุดขอสอบ 

/Itembank/application/controllers/faculty_cl ฟงกชันจดัการเกี่ยวกับคณะ 

/Itembank/application/controllers/department_cl ฟงกชันจดัการเกี่ยวกับสาขาวิชา 

/Itembank/application/controllers/course_cl ฟงกชันจดัการวิชา 

/Itembank/application/controllers/unit_cl ฟงกชันจดัการหนวยเรียน 

/Itembank/application/controllers/person ฟงกชันควบคุมการเขาใชงาน 

/Itembank/application/controllers/user_cl ฟงกชันจดัการเกี่ยวกับผูใชงาน 

/Itembank/application/controllers/Email ฟงกชันจดัการเกี่ยวกับไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส 
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ตารางท่ี 4-9  (ตอ) 

ตําแหนงในการติดตัง้ไฟล หนาท่ีการทํางาน 

/Itembank/application/models/ Model 

/Itembank/application/models/aclmodel จัดการขอมูลสิทธ์ิการเขาใชงาน 

/Itembank/application/models/chaptermodel จัดการขอมูลหนวยเรียน 

/Itembank/application/models/coursemodel จัดการขอมูลสิทธ์ิของวิชา 

/Itembank/application/models/departmentmodel จัดการขอมูลสาขาวิชา 

/Itembank/application/models/facultymodel จัดการขอมูลคณะ 

/Itembank/application/models/ Model 

/Itembank/application/models/itemmodel จัดการขอมูลขอสอบ 

/Itembank/application/models/papermodel จัดการขอมูลชุดขอสอบ 

/Itembank/application/models/exammodel จัดการขอมูลการสอบ 

/Itembank/application/models/usermodel จัดการขอมูลผูใชงาน 

/Itembank/application/models/loginmodel จัดการขอมูลการเขาสูระบบ 

/Itembank/application/views/ Views 

/Itembank/application/views/assessment สวนแสดงผลของการประเมินขอสอบ 

/Itembank/application/views/chapter สวนแสดงผลของหนวยเรียน 

/Itembank/application/views/course สวนแสดงผลวิชา 

/Itembank/application/views/department สวนแสดงผลสาขาวิชา 

/Itembank/application/views/faculty สวนแสดงผลคณะ 

/Itembank/application/views/item สวนแสดงผลขอสอบ 

/Itembank/application/views/exam สวนแสดงผลการสอบ 

/Itembank/application/views/paper สวนแสดงผลชุดขอสอบ 

/Itembank/application/views/Statistics สวนแสดงผลสถิติการวิเคราะหขอสอบ 

/Itembank/application/views/template สวนแสดงผลโครงราง 

/Itembank/application/views/user สวนแสดงผลผูใชงาน 
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 4.2.3 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนเปนการนําผลท่ีได

จากการออกแบบเชิงตรรกะมาทําการออกแบบทางกายภาพเพื่อจัดเตรียมการติดต้ังฮารดแวร 

ซอฟตแวร และอุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอร เพื่อรองรับการทํางานของระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆและซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึน โดยโครงสรางของระบบ

แบงเปนทางดานฮารแวรและซอฟตแวรดังนี้ 

  4.2.3.1 ดานฮารดแวร 

   คอมพิวเตอรทําหนาท่ีขอใชบริการ   1  เคร่ือง 

   คอมพิวเตอรบริการแปลช่ือโดเมนเปนไอพ ี  1  เคร่ือง 

   คอมพิวเตอรทําหนาท่ีบริการเว็บ   2  เคร่ือง 

   คอมพิวเตอรทําหนาท่ีบริการฐานขอมูล   4  เคร่ือง 

   คอมพิวเตอรทําหนาท่ีเนมโหนด   2  เคร่ือง 

   คอมพิวเตอรทําหนาท่ีดาตาโหนด   3  เคร่ือง 

   อุปกรณกระจายสัญญาณแบบ 10/100/1000 Mbps 

  4.2.3.2 ดานซอฟตแวร 

   ระบบประฏิบัติการเซนตโอเอส (CentOS) 

   โพรโทคอลทีซีพี/ไอพี (TCP/IP Protocol)  

   ภาษาพเีอชพี (PHP) สําหรับพัฒนาโปรแกรม 

   โปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL) บริหารจัดการฐานขอมูล 

   ระบบเว็บเซอรวิสสําหรับการแลกเปล่ียนขอมูล 

   โปรแกรมอาปาเชเว็บเซิรฟเวอรสําหรับการใหบริการเว็บ 

 

4.3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบท่ีพัฒนาข้ึน แบงเปน 2 สวนคือ การทดสอบประสิทธิภาพในดานการทํางานตาม

คุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค และในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ 

 4.3.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค 
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 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค  โดยผูเช่ียวชาญทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษา จํานวน 10 ทาน ทําการทดสอบประสิทธิภาพในการทํางาน

ตามคุณ ลักษณ ะการทํางานของซอฟตแวร เฟรมเวิรค  โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการทดสอบ

ประกอบดวย แบบทดสอบการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค ซ่ึงประกอบดวย

การทดสอบ ดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค (System Test) ดานการใชงานเฟรมเวิรค 

(Usability Test)  ดานประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค (Performance Test) ดังแสดง

ในตารางท่ี 4-10 ถึงตารางท่ี 4-12 

 

ตารางท่ี 4-10  การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคใน

ดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค (System Test) 

ประสิทธิภาพดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค 

(System Test) 

ผลการประเมิน 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

1.  ความสะดวกในการเรียกใชฟงกชันการทํางานของ 

เฟรมเวริค (Framework) 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

2. ความสะดวกในการเรียกใชคลาสของเฟรมเวิรค 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

3. ความสามารถในการเพิ่มฟงกชันใหม 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

4. การลดจํานวนคําสั่งของฟงกชันในการปรับปรุงหรอืพัฒนา

ระบบเพิ่มเติม 

4.80 0.42 มากท่ีสุด 

5. ความครบถวนของฟงกชันการทํางาน 4.50 0.52 มาก 

6. ความเปนระเบียบของโปรแกรมท่ีมีการแยก สวนขอมูล 

(Model) การแสดงผล (View) และสวนตรรกะการทํางาน

(Control) ตามหลักของเอ็มวซี ี

4.70 0.48 มากท่ีสุด 

7. การออกแบบและการจัดเก็บขอมูลในฐานขอมูล 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

8. ความสามารถในการเช่ือมตอกบัระบบภายนอก  4.70 0.48 มากท่ีสุด 

9. การสําเนาขอมูลเพื่อกระจายการจัดเก็บบนระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆ 

4.50 0.52 มาก 

10. การกระจาย การจัดเก็บ และการเรียกใชแฟมขอมูล 4.40 0.51 มาก 

รวม 4.61 0.26 มากท่ีสุด 
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 ตารางท่ี 4-10 พบวาประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคใน

ดานการทํางานแบบเฟรมเวิรค ในภาพรวมดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรคมีประสิทธิภาพอยู

ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.61, S.D. = 0.26) โดยเม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกท่ี

มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุดคือ การลดจํานวนคําส่ังของฟงกชันในการปรับปรุงหรือพัฒนา

ระบบเพิ่มเติม (X̅ = 4.80, S.D. = 0.42) รองลงมาคือความสามารถในการเพิ่มฟงกชันใหม  ความ

เปนระเบียบของโปรแกรมท่ีมีการแยกสวนขอมูล การแสดงผลและสวนตรรกะการทํางานตามหลัก

ของเอ็มวีซี การออกแบบและการจัดเก็บขอมูลในฐานขอมูลและความสามารถในการเช่ือมตอกับ

ระบบภายนอก (X̅ = 4.70, S.D. = 0.48) และความสะดวกในการเรียกใชฟงกชันการทํางานของ

เฟรมเวิรค และความสะดวกในการเรียกใชคลาสของเฟรมเวิรค (X̅ = 4.60, S.D. = 0.51) ตามลําดับ 

โดยลําดับสุดทายคือ การกระจาย การจัดเก็บและการเรียกใชแฟมขอมูล มีประสิทธิภาพอยูในระดับ

มาก  (X̅ = 4.40, S.D. = 0.51) 

 

ตารางท่ี 4-11  การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคใน

ดานการใชงานเฟรมเวิรค (Usability Test) 

ประสิทธิภาพดานการใชงานเฟรมเวิรค 

(Usability Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

1. ความเขาใจงายและการส่ือความหมายในการตั้งช่ือคลาส

และฟงกชันของเฟรมเวิรค  

4.10 0.56 มาก 

2. รูปแบบการใชงานคลาสและฟงกชันของเฟรมเวิรค 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

3. ความเปนระเบียบของการจัดรูปแบบเฟรมเวิรค 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

4. สวนอธิบายหรือคูมือในการใชงาน  4.40 0.51 มาก 

5. ความสามารถในการนํากลับมาใชใหม (Reusable) 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

6. ความสามารถในการเพิ่มสวนเพิ่มเติม (Plug-in) 4.80 0.42 มากท่ีสุด 

7. ความยืดหยุนในการปรับใชงานเฟรมเวิรค 4.60 0.69 มากท่ีสุด 

รวม 4.57 0.26 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4-11 พบวาประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคใน

ดานการใชงานเฟรมเวิรค ในภาพรวมดานการใชงานเฟรมเวิรคมีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด 
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(X̅ = 4.57, S.D. = 0.26) โดยเม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกท่ีมีประสิทธิภาพอยู

ในระดับมากท่ีสุดคือความสามารถในการเพิ่มสวนเพิ่มเติม (X̅ = 4.80, S.D. = 0.42) รองลงมาคือ 

รูปแบบการใชงานคลาสและฟงกชันของเฟรมเวิรค  ความสามารถในการนํากลับมาใชใหม มี

ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.70, S.D. = 0.48) และความเปนระเบียบของการจัดรูปแบบ

เฟรมเวิรค และความยืดหยุนในการปรับใชงานเฟรมเวิรค (X̅ = 4.60, S.D. = 0.51) ตามลําดับ โดย

ลําดับสุดทายคือความเขาใจงายและการส่ือความหมายในการตั้งช่ือคลาสและฟงกชันของเฟรมเวิรค 

มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก (X̅ = 4.10, S.D. = 0.56) 

 

ตารางท่ี 4-12  การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคใน 

ดานการทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค (Performance Test) 

ประสิทธิภาพดานการทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค 

(Performance Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

1. ความสะดวกในการติดต้ังเฟรมเวิรค (Framework) 4.40 0.51 มาก 

2. การประหยัดเวลาในการพัฒนา 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

3. การชวยลดข้ันตอนในการพัฒนาโปรแกรม 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

4. การวางโครงสรางโฟลเดอร (Folder) อยางเหมาะสม 4.20 0.42 มาก 

5. การรักษาความปลอดภัยของการเช่ือมตอระบบ 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

6. ความสามารถในการเพิ่มทรัพยากรในระบบตามความตองการ

ใชงาน (On Demand Self Service) 

4.80 0.42 มากท่ีสุด 

7. ความสามารถในการเขาใชงานระบบผานระบบเครือขายโดย

อุปกรณหลากหลายประเภท (Broad Network Access) เชน 

เครื่องคอมพิวเตอร สมารทโฟน แท็บเล็ต  

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

8. การจัดเก็บและกระจายการทํางานเพื่อใชทรัพยากรรวมกัน 

(Resource Polling) 

4.90 0.31 มากท่ีสุด 

9. ความยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนการใชทรัพยากรในระบบ 

(Rapid Elasticity) 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

10. ความสามารถในการแสดงผลการวัดและแสดงรายงานการใช

ทรัพยากรในระบบ (Measured Service) 

3.90 0.31 มาก 

รวม 4.55 0.26 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4-12 พบวาประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคใน

ดานภาพรวมประสิทธิภาพการทํางานของเฟรมเวิรค มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 

4.55, S.D. = 0.26) โดยเม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกท่ีมีประสิทธิภาพอยูใน

ระดับมากท่ีสุดคือ การประหยัดเวลาในการพัฒนาและการจัดเก็บและกระจายการทํางานเพื่อใช

ทรัพยากรรวมกัน (X̅ = 4.90, S.D. = 0.31) รองลงมาคือ ความสามารถในการเพิ่มทรัพยากรใน

ระบบตามความตองการใชงาน (X̅ = 4.80, S.D. = 0.42) และการชวยลดข้ันตอนในการพัฒนา

โปรแกรม  การรักษาความปลอดภัยของการเช่ือมตอระบบ  ความสามารถเขาใชงานระบบผาน

ระบบเครือขายหลากหลายประเภท และความยืดหยุนในการปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรในระบบ  

(X̅ = 4.60, S.D. = 0.51) ตามลําดับ โดยลําดับสุดทายคือความสามารถในการแสดงผลการวัดและ

แสดงรายงานการใชทรัพยากรในระบบมีประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 3.90, S.D. = 0.31) 

 4.3.2 ทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ 

 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ  อาศัยผู เช่ียวชาญทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษา จํานวน 10 ทาน ทําการทดสอบประสิทธิภาพในการทํางาน

ตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการทดสอบคือแบบทดสอบการทํางาน

ตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ ซ่ึงประกอบดวย การทดสอบแยกตามหนวยการทํางาน 

(Module Test) ความสามารถในการใชงานธนาคารขอสอบ (Usability Test)  และการทํางาน

โดยรวมของธนาคารขอสอบ (Performance Test) ดังแสดงในตารางท่ี 4-13 ถึงตารางท่ี 4-15 

 

ตารางท่ี 4-13  การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบแยกตาม 

หนวยการทํางาน (Module Test) 

ประสิทธิภาพการทํางานแยกตามหนวยการทํางาน  

(Module Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

1. การจัดการผูใชงาน 

1.1 การกําหนดผูออกขอสอบ 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

1.2 การกําหนดกรรมการประเมินขอสอบ 4.20 0.42 มาก 

1.3 การยกเลิกผูออกขอสอบ 4.40 0.51 มาก 

1.4 การยกเลิกกรรมการประเมินขอสอบ 4.40 0.51 มาก 
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ตารางท่ี 4-13  (ตอ) 

ประสิทธิภาพการทํางานแยกตามหนวยการทํางาน  

(Module Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

รวมการจัดการผูใชงาน 4.37 0.13 มาก 

2. การจัดวิชาและหนวยเรียน 

2.1 การสรางวิชาเพื่อใชในการจดัเก็บขอสอบ 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

2.2 การกําหนดหนวยเรียนในวชิาท่ีสรางข้ึน 4.40 0.51 มาก 

2.3 การยกเลิกและลบวิชาออกจากธนาคารขอสอบ 4.80 0.42 มากท่ีสุด 

2.4 การลบหรือแกไขหนวยเรียน 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

รวมการจัดวิชาและหนวยเรียน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 

3. การจัดการขอสอบ 

3.1 การบันทึกขอสอบแบบตวัเลือก 4.80 0.42 มากท่ีสุด 

3.2 การปรับแกขอสอบแบบตัวเลือก 4.50 0.52 มาก 

3.3 การลบขอสอบแบบตัวเลือก 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

3.4 การเพิ่มรูปภาพประกอบของขอสอบ 4.50 0.52 มาก 

3.5 การแสดงผลรูปภาพประกอบของขอสอบ 4.60 0.69 มากท่ีสุด 

3.6 ความถูกตองของการแสดงผลขอสอบแบบตัวเลือก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวมการจัดการขอสอบ 4.68 0.49 มากท่ีสุด 

4. การจัดการชุดขอสอบ 

4.1 การสรางชุดขอสอบเพื่อนําไปใชงาน 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

4.2 การปรับแกขอมูลชุดขอสอบ 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

4.3 การลบขอมูลชุดขอสอบ 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

4.4 การสรางชุดขอสอบแบบกําหนดเงื่อนไขจาํนวนขอของ

แตละหนวยเรียน 

4.90 0.31 มากท่ีสุด 

4.5 การสรางชุดขอสอบแบบกําหนดเงื่อนไขจาํนวน

เปอรเซ็นตของแตละหนวยเรียน 

4.90 0.31 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4-13  (ตอ) 

ประสิทธิภาพการทํางานแยกตามหนวยการทํางาน  

(Module Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

4.6 ความถูกตองในการสงออกขอมูลชุดขอสอบในรูปแบบ

ไฟล Portable Document Format (PDF) 

4.70 0.48 มากท่ีสุด 

4.7 ความถูกตองในการสงออกขอมูลในรูปแบบไฟล Rich 

Text Format (RTF) ซ่ึงสามารถนําขอมูลไปแกไข

เพิ่มเติมได 

4.70 0.48 มากท่ีสุด 

รวมการจัดการชุดขอสอบ 4.81 0.38 มากท่ีสุด 

5. การจัดสอบผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

5.1 ความถูกตองของระบบการสอบออนไลนจากชุด

ขอสอบท่ีระบบสรางข้ึนตามเงื่อนไขท่ีกําหนด 

4.70 0.48 มากท่ีสุด 

5.2 การตรวจคําตอบของแบบทดสอบ 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

5.3 รายงานผลการสอบในรูปแบบแผนภูมิ (Graph) 4.30 0.48 มาก 

5.4 รายงานการวิเคราะหขอสอบแบบรายขอ 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

5.5 แบบรายงานการวิเคราะหชุดขอสอบแบบรายฉบับ 4.50 0.52 มาก 

5.6 ความสามารถในการนําเขาขอมูลในรูปแบบไฟล 

Comma Separated Values (CSV)  

4.30 0.48 มาก 

5.7 ความถูกตองในการสงออกขอมูลในรูปแบบไฟล 

Portable Document Format (PDF) 

4.70 0.48 มากท่ีสุด 

5.8 รายงานผลคะแนนสอบ 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

5.9 รายงานผลการวิเคราะหขอสอบ 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

รวมการจัดสอบผานระบบเครือขาย 4.58 0.30 มากท่ีสุด 

รวม 4.65 0.21 มากท่ีสุด 

 

 ตารางท่ี 4-13 แสดงการประเมินประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคาร

ขอสอบแยกตามหนวยการทํางาน โดยแบงการประเมินเปน 5 หนวยการทํางานคือ การจัดการบัญชี
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ผูใชงาน การจัดการวิชาและหนวยเรียน การจัดการขอสอบ การจัดการชุดขอสอบและการจัดสอบ

ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  

 การทดสอบประสิทธิภาพหนวยการจัดการผูใชงาน พบวาภาพรวมการจัดการผูใชงานมี

ประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 4.37, S.D. = 0.13) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การกําหนด

ผูออกขอสอบ มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.47) รองลงมาคือการยกเลิกผู

ออกขอสอบ การยกเลิกกรรมการประเมินขอสอบ (X̅ = 4.40, S.D. = 0.51) และการกําหนด

กรรมการประเมินขอสอบ (X̅ = 4.20, S.D. = 0.51) มีประสิทธิภาพในระดับมาก ตามลําดับ 

 การทดสอบประสิทธิภาพหนวยการจัดการรายวิชาและหนวยเรียน พบวาภาพรวมการจัดการ

รายวิชาและหนวยเรียน มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.26) และเม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวามีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุดทุกดาน ยกเวนการกําหนดหนวยเรียนในวิชาท่ี

สรางข้ึน มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก (X̅ = 4.40, S.D. = 0.51) และเม่ือพิจารณาตามลําดับพบวา 

การลบหรือแกไขหนวยเรียน มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.90, S.D. = 0.31) รองลงมา

คือการยกเลิกและลบวิชาออกจากธนาคารขอสอบ (X̅ = 4.80, S.D. = 0.42) และการสรางวิชาเพื่อใช

ในการจัดเก็บขอสอบ (X̅ = 4.60, S.D. = 0.51) มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุดตามลําดับ 

 การทดสอบประสิทธิภาพของหนวยการจัดการขอสอบ พบวาภาพรวมการจัดการขอสอบ มี

ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.49) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดาน

มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด ยกเวนการปรับแกขอสอบแบบตัวเลือกและการเพิ่มรูปภาพ

ประกอบของขอสอบ มีประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 4.50, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาตามลําดับ

พบวา ความถูกตองของการแสดงผลขอสอบแบบตัวเลือก (X̅ = 5, S.D. = 0.00) การบันทึกขอสอบ

แบบตัวเลือก (X̅ = 4.80, S.D. = 0.42) และการลบขอสอบแบบตัวเลือก (X̅ = 4.70, S.D. = 0.48) 

ประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ 

 การทดสอบประสิทธิภาพของหนวยการจัดการชุดขอสอบ พบวาภาพรวมการจัดชุดขอสอบ 

มีประสิทธิภาพในภาพรวมระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.81, S.D. = 0.38)  และเม่ือทําการพิจารณาเปนราย

ดานตามลําดับพบวา การสรางชุดขอสอบเพื่อนําไปใชงาน การลบขอมูลชุดขอสอบ การสรางชุด

ขอสอบแบบกําหนดเง่ือนไขจํานวนขอของแตละหนวยเรียน การสรางชุดขอสอบแบบกําหนด

เง่ือนไขจํานวนเปอรเซ็นตของแตละหนวยเรียน (X̅ = 4.90, S.D. = 0.31)  รองลงมาคือ  การปรับแก

ขอมูลชุดขอสอบ  ความถูกตองในการสงออกขอมูลชุดขอสอบในรูปแบบไฟล Portable Document 

Format (PDF)  ความถูกตองในการสงออกขอมูลในรูปแบบไฟล Rich Text Format (RTF) ซ่ึง

สามารถนําขอมูลไปแกไขเพิ่มเติมได มี (X̅ = 4.70, S.D. = 0.48) ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด 

ตามลําดับ 
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 การทดสอบประสิทธิภาพของหนวยการจัดสอบผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร พบวา

ภาพรวมการจัดการแบบทดสอบ มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.58, S.D. = 0.30) และ

เม่ือพิจารณาเปนรายไดตามลําดับพบวา 3 ลําดับแรกท่ีมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุดคือ การ

ตรวจคําตอบของแบบทดสอบ (X̅ = 4.90, S.D. = 0.31) รองลงมาคือ ความถูกตองของระบบการ

สอบออนไลนจากชุดขอสอบท่ีระบบสรางข้ึนตามเง่ือนไขท่ีกําหนด  ความถูกตองในการสงออก

ขอมูลในรูปแบบไฟล Portable Document Format (PDF) (X̅ = 4.70, S.D. = 0.48) และรายงานการ

วิเคราะหคาทางสถิติของขอสอบแบบรายขอ รายงานผลคะแนนสอบ  รายงานผลการวิเคราะห

ขอสอบ (X̅ = 4.60, S.D. = 0.51) ตามลําดับ โดยลําดับสุดทายคือความสามารถในการนําเขาขอมูล

ในรูปแบบไฟล Comma Separated Values (CSV) มีประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 4.30, S.D. = 

0.48) 

 

ตารางท่ี 4-14 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดาน 

ความสามารถในการใชงานธนาคารขอสอบ (Usability Test) 

ประสิทธิภาพการใชงานธนาคารขอสอบ 

(Usability Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

1. การเขาใชงานระบบสามารถใชงานไดงายและสะดวก 4.70 0.48 มากท่ีสุด 

2. เมนูสามารถใชงานไดงาย ไมซับซอน 4.20 0.42 มาก 

3. การจัดวางตําแหนงสวนตาง ๆ ของหนาจอ 4.20 0.42 มาก 

4. ขนาด สี และรูปแบบตัวอักษร แตละหนาจอแสดงผล 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

5. การจัดหมวดหมูการแสดงผลทางจอภาพมีความชัดเจน

สามารถเขาใจไดงาย 

4.70 0.48 มากท่ีสุด 

6. การใชสัญลักษณหรือรูปภาพเพื่อสื่อความหมาย 4.50 0.52 มาก 

7. การใชขอความอธิบายในการสื่อความหมาย 4.40 0.51 มาก 

8. สวนใหความชวยเหลอืผูใชงาน (Help) มีความเหมาะสม 4.10 0.31 มาก 

9. การแจงเตือนการทํางาน เมื่อการทํางานเสร็จสิ้น หรือเกิด

ขอผิดพลาด 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.44 0.19 มาก 
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 จากตารางท่ี 4-14 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ

ในดานการใชงานธนาคารขอสอบโดยรวม พบวาประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 4.44, S.D. = 

0.19) และเม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกคือ การเขาใชงานระบบสามารถใชงาน

ไดงายและสะดวก การจัดหมวดหมูการแสดงผลทางจอภาพมีความชัดเจนสามารถเขาใจไดงาย มี

ประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.70, S.D. = 0.48) รองลงมาคือ ขนาด สี และรูปแบบ

ตัวอักษรแตละหนาจอแสดงผล  การแจงเตือนการทํางาน เม่ือการทํางานเสร็จส้ินหรือเกิด

ขอผิดพลาด มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.60, S.D. = 0.51) และการใชสัญลักษณ

หรือรูปภาพเพื่อส่ือความหมาย  มีประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 4.50, S.D. = 0.52) โดยลําดับ

สุดทายคือสวนใหความชวยเหลือผูใชงาน มีประสิทธิภาพในระดับมาก  (X̅ = 4.10, S.D. = 0.316) 

 

ตารางท่ี 4-15 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดาน 

การทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ (Performance Test) 

ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ 

(Performance Test) 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ 

ประสิทธิภาพ 

1. ความรวดเร็วในการตอบสนองผูใชงาน 4.50 0.52 มาก 

2. ความม่ันคงของระบบ ท่ีสามารถใชงานไดอยางตอเนือ่ง 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

3. การทํางานของระบบ 4.70 0.38 มากท่ีสุด 

รวม 4.70 0.36 มากท่ีสุด 

 

  จากตารางท่ี 4-15 การทดสอบประสิทธิภาพการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคาร

ขอสอบพบวา ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของระบบมีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 

4.70, S.D. = 0.36) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การทํางานของระบบ มีประสิทธิภาพใน

ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.70, S.D. = 0.38) รองลงมาคือความม่ันคงของระบบท่ีสามารถใชงานได

อยางตอเนื่อง มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.90, S.D. = 0.31) และความรวดเร็วในการ

ตอบสนองผูใชงาน มีประสิทธิภาพในระดับมาก (X̅ = 4.50, S.D. = 0.52)  
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ตารางท่ี 4-16  สรุปการทดสอบประสิทธิภาพของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

ผลการทดสอบประสิทธิภาพ 

ผลการทดสอบ 

 S.D. 
ระดับ

ประสิทธิภาพ 

1. การทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดาน

ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ 

(Performance Test) 

4.70 0.36 มากท่ีสุด 

2. การทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบแยกตาม

หนวยการทํางาน (Module Test) 

4.65 0.21 มากท่ีสุด 

3. การทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคดาน

ระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค (System Test) 

4.62 0.25 มากท่ีสุด 

4. การทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคดาน

การใชงานเฟรมเวิรค (Usability Test) 

4.55 0.25 มากท่ีสุด 

5. การทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรคดาน

การทํางานโดยรวมของเฟรมเวิรค (Performance Test) 

4.55 0.24 มากท่ีสุด 

6. การทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดาน

ภาพรวมของความสามารถในการใชงานธนาคารขอสอบ 

(Usability Test) 

4.44 0.198 มากท่ีสุด 

รวม 4.59 0.48 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4-16 สรุปการทดสอบประสิทธิภาพของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบพบวา มีประสิทธิภาพโดยรวมในระดับมากท่ีสุดทุกดาน (X̅ = 

4.59, S.D. = 0.48)เม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกคือ ดานประสิทธิภาพการ

ทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ (X̅ = 4.70, S.D. = 0.36) รองลงมาคือดานการทํางานแยกตาม

โมดูลการทํางาน (X̅ = 4.65, S.D. = 0.21)  และการทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค

ดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค (X̅ = 4.62, S.D. = 0.25) โดยลําดับสุดทายคือดานภาพรวมของ

ความสามารถในการใชงานธนาคารขอสอบ (X̅ = 4.44, S.D. = 0.19) 
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4.4 ผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 การใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ สามารถ

แบงผลการใชงานออกเปน 2 ดาน คือ ดานการทํางานตามคุณลักษณะของระบบธนาคารขอสอบ

และดานการทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 4.4.1 ผลการทํางานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะการทํางานของธนาคารขอสอบ 

 ศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

ในดานธนาคารขอสอบ เปนการศึกษาถึงความสามารถในการคัดกรองขอสอบเพื่อใหไดขอสอบท่ีมี

ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) คุณภาพ (Quality) และความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยทําการ

ทดลองใชงานกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการ

คอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ จํานวน 

120 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 และภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557  ในวิชาระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรโดยมีอาจารย 3 ทานทําการสรางขอสอบรวมท้ังส้ินจํานวน 310 ขอ และทํา

การหาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง(Index of Item-Objective Congruence : IOC) เพื่อคัดเลือก

ขอสอบบันทึกในฐานขอมูลจากนั้นทําการสุมเพื่อนํามาใชสรางชุดขอสอบจํานวน 80 ขอ โดยใน

การสอบนักศึกษาทุกคนจะไดขอสอบชุดเดียวกันแตการเรียงลําดับขอสอบจะแตกตางกัน 

  4.4.1.1 ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) 

 การคัดเลือกขอสอบเพื่อจัดเก็บขอสอบเขาสูฐานขอมูลธนาคารขอสอบ  ดําเนินการโดยใชคา

สัมประสิทธ์ิความสอดคลอง ในการคัดเลือกเฉพาะขอสอบท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหากอนทําการ

จัดเก็บในฐานขอมูลของธนาคารขอสอบ โดยขอสอบท่ีทําการจัดเก็บในฐานขอมูลตองมีคา

สัมประสิทธ์ิความสอดคลองมากกวา 0.5 ข้ึนไป  ซ่ึงสามารถแสดงผลการทํางานของระบบไดดัง

ภาพท่ี 4-5 
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ภาพท่ี 4-5  การคัดเลือกขอสอบเพื่อจัดเก็บในฐานขอมูลโดยอาศัยคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง 

 

 ภาพท่ี 4-5 แสดงการทดลองใชงานระบบกับวิชาระบบเครือขายคอมพิวเตอร โดยมีอาจารยผู

ออกขอสอบ 3 ทาน ขอสอบรวมท้ังส้ิน 310 ขอ และผานการประเมินคาสัมประสิทธ์ิความ

สอดคลองท่ีมากกวา 0.5 เพื่อจัดเก็บในฐานขอมูลจํานวน 288 ขอ คิดเปน 92.9 เปอรเซ็นต 

  4.4.1.2 คุณภาพของขอสอบ (Quality)   

 การหาคุณภาพของขอสอบดําเนินการโดยพิจารณาขอสอบเปนรายขอ  ซ่ึงเกณฑท่ีใช

พิจารณาวาขอสอบนั้นเปนขอสอบมาตรฐานหรือขอสอบท่ีมีคุณภาพสามารถพิจารณาไดจากคา

ความยากงาย (Difficulty) และคาอํานาจจําแนก (Discrimination) ของขอสอบ ซ่ึงขอสอบท่ีมี

คุณภาพนั้นตองมีคาความยากงายอยูในระดับ 0.2 ถึง 0.8 และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแตระดับ 0.2 ข้ึน

ไป ในการทดลองใชงานไดทําการสุมขอสอบจากฐานขอมูลเพื่อใชในการสอบจํานวน 80 ขอ พบวา

หลังจากการสอบ ระบบสามารถแสดงคาการวิเคราะหคาความยากงายของขอสอบแตละขอซ่ึงแทน

ดวยสัญลักษณ P และคาอํานาจจําแนกของขอสอบแตละขอซ่ึงแทนดวยสัญลักษณ D โดยในภาพท่ี 

4-6 แสดงผลการวิเคราะหคุณภาพขอสอบจากการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 และ

ภาพท่ี 4-7 แสดงผลการวิเคราะหคุณภาพขอสอบจากการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 
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ภาพท่ี 4-6  การวิเคราะหคุณภาพขอสอบในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 
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 ภาพท่ี 4-6 การวิเคราะหคุณภาพขอสอบในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 ซ่ึง

มีขอสอบท้ังหมด 80 ขอ พบวา การวิเคราะหคาความยากงาย พบวามีขอสอบท่ีอยูในระดับยาก

จํานวน 16 ขอ ระดับดี 62 ขอ  ระดับงาย 2 ขอ และการวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก พบวามีขอสอบ

ท่ีมีคาอํานาจจําแนกสูงมาก 31 ขอ  อํานาจจําแนกสูง 23 ขอ  อํานาจจําแนกปานกลาง 15 ขอ และ 

อํานาจจําแนกต่ํา 11 ขอ 

 

 

ภาพท่ี 4-7  การวิเคราะหคุณภาพขอสอบในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 
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ภาพท่ี 4-7  (ตอ) 

 

 ภาพท่ี 4-7 แสดงการวิเคราะหคุณภาพขอสอบในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2557 ซ่ึงมีขอสอบท้ังหมด 80 ขอ  การวิเคราะหคาความยากงาย พบวามีขอสอบท่ีอยูในระดับยาก

จํานวน 20 ขอ ระดับดี 58 ขอ  ระดับงาย 2 ขอ และการวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก พบวามีขอสอบ

ท่ีมีคาอํานาจจําแนกสูงมาก 26 ขอ สูง 33 ขอ ปานกลาง 21 ขอ และไมมีขอท่ีมีอํานาจจําแนกต่ํา 

 
ภาพท่ี 4-8  ผลการประเมินคุณภาพของขอสอบ 
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 ผลท่ีไดจากการคํานวณเพื่อวิเคราะหหาคุณภาพขอสอบสงผลใหระบบทําการคัดกรอง

ขอสอบโดยทําการคัดขอสอบท่ีไมผานเกณฑคุณภาพออกจากฐานขอมูล ดังแสดงในภาพท่ี 4-8 

แสดงผลสรุปของการวิ เคราะหค าสัมประสิท ธ์ิความสอดคลอง (Index of Item-Objective 

Congruence : IOC) เพื่อแสดงความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) ของขอสอบแตละขอ และ

เปรียบเทียบคาความยากงาย ซ่ึงแทนดวยสัญลักษณ P คาอํานาจจําแนก ซ่ึงแทนดวยสัญลักษณ D  

ในการสอบท้ัง 2 คร้ัง ซ่ึงพบวาขอสอบท่ีไมผานเกณฑคุณภาพท่ีกําหนดไวจะไมถูกนํามาใชอีกเพื่อ

เปนการคัดกรองใหเหลือแตขอสอบท่ีมีคุณภาพอยูในระบบ 

  4.4.1.3 ความเช่ือม่ัน (Reliability)  

 ความเช่ือม่ันของขอสอบพิจารณาจากคาความคงท่ีภายในโดยใชสูตร KR-20 สําหรับการหา

คาความเช่ือม่ันแบบคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) คาของความเช่ือม่ันแสดงเปนตัวเลขท่ีมี

คาไมเกิน 1.00  ท้ังนี้เนื่องจากการมีคาความเช่ือม่ันสูงหมายความวาในการทําแบบทดสอบชุด

เดียวกันสองคร้ังในเวลาตางกันผลคะแนนท่ีไดควรเกือบเทากันท้ังสองคร้ัง  

 ในการทดลองไดทําการหาความความเช่ือม่ันของชุดขอสอบในการสอบ 2 คร้ังคือการสอบ

กลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 และการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 โดยใช

สัญลักษณ R แทนคาความเช่ือม่ัน ซ่ึงแสดงในภาพท่ี 4-9 และ 4-10  

 

 
ภาพท่ี 4-9  ความเช่ือม่ันของชุดขอสอบท่ีใชในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 

 

 ภาพท่ี 4-9 แสดงการวิเคราะหความเช่ือม่ันของชุดขอสอบท่ีใชในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 

ปการศึกษา 2556 ซ่ึงพบวามีคาความเช่ือม่ันอยูในระดับสูง (R = 0.95) 

 

 
ภาพท่ี 4-10  ความเช่ือม่ันของชุดขอสอบท่ีใชในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 
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 ภาพท่ี 4-10 แสดงการวิเคราะหความเช่ือม่ันของชุดขอสอบท่ีใชในการสอบกลางภาคเรียนท่ี 

1 ปการศึกษา 2557 ซ่ึงพบวามีคาความเช่ือม่ันอยูในระดับสูง (R = 0.95) 

 ท้ังนี้หลังจากการผานการสอบในแตละคร้ังพบวาระบบไดทําการคัดกรองขอสอบท่ีคุณภาพ

ไมเปนไปตามเกณฑออกจากฐานขอมูลขอสอบ ดังแสดงในภาพท่ี 4-11 และ 4-12 

 จากภาพท่ี 4-11 และ 4-12 เม่ือทําการเปรียบเทียบขอมูลจํานวนขอสอบในฐานขอสอบ

ธนาคารขอสอบกอนการสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 และจํานวนขอสอบในธนาคาร

ขอสอบกอนสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 พบวาจํานวนขอสอบในฐานขอมูลลดลงจาก 

288 ขอ เหลือ 276 ขอ  ท้ังนี้เนื่องจากระบบทําการแยกขอสอบท่ีคุณภาพไมผานเกณฑคุณภาพออก

จากฐานขอมูลธนาคารขอสอบ 

 
ภาพท่ี 4-11  จาํนวนขอสอบในฐานขอมูลขอสอบกอนสอบกลางภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 
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ภาพท่ี 4-12  จาํนวนขอสอบในฐานขอมูลขอสอบกอนสอบกลางภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 

 

 4.4.2 ผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

ในดานการทํางานตามคุณลักษณะการทํางานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

  ศึกษาผลการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ ในดานการทํางานตามคุณลักษณะการทํางานของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ เพื่อให

ไดระบบท่ีมีความสามารถในดานความพรอมใชงานตลอดเวลา โดยพิจารณาจากการปรับเปล่ียน

การทรัพยากรและแบงปนใชทรัพยากรรวมกัน  ดานปรับเปล่ียนขนาดของระบบ พิจารณาจากความ

ยืดหยุนและปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดทันตามความตองการและตรวจวัดปริมาณการใชงานได  

ดานการเขาใชงานไดหลายชองทางผานทาง พิจารณาจากการเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลาย

รูปแบบ  ท้ังนี้ในการศึกษาใชโปรแกรมเจมิเตอร (J-Meter) ทําการจําลองสภาพแวดลอมเพื่อ

ทดสอบประสิทธิภาพการทํางานใน 3 กรณีคือ การทดสอบความสามารถในการขอใชแฟมขอมูล

จากระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน  การทดสอบการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน และ การทดสอบความคงทนของระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆท่ีพัฒนาข้ึน 
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  4.4.2.1 ผลการทดสอบความสามารถในการขอใชแฟมขอมูลจากระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน โดยทําการทดสอบจําลองการขอใชแฟมขอมูลในเวลาเดียวกันตั้งแต 1 ถึง 500 

คร้ังและตรวจสอบระยะเวลาท่ีระบบสามารถตอบสนองเพื่อใหบริการ ซ่ึงทําการทดสอบกับ

แฟมขอมูล 4 ขนาดคือ 10 Kbyte, 1 MByte, 5 MByte และ 10 MByte และทําการทดสอบปรับเพิ่ม

จํานวนเคร่ืองท่ีใชในการกระจายการจัดเก็บขอมูลบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน

ตั้งแต 1 ถึง 4 เคร่ือง โดยมีผลการทดสอบดังตารางท่ี 4-17 

 

ตารางท่ี 4-17  เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10 Kbyte 

จํานวนขอใช 

บริการ 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 19 15 670 1052 1658 2250 2624 3265 3625 4129 4504 

2 15 14 620 1028 1630 2152 2603 3062 3489 3935 4278 

3 13 13 508 1010 1599 2065 2589 3001 3385 3841 4151 

4 13 13 468 995 1583 2003 2459 2903 3299 3746 4086 

 

ภาพท่ี 4-13  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10 KByte 
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 ตารางท่ี 4-17 และภาพท่ี 4-13 แสดงถึงเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใชแฟมขอมูลขนาด  

10 KByte พบวาเม่ือจํานวนการขอใชแฟมขอมูลในเวลาเดียวกันเพิ่มมากข้ึนเวลาในการตอบสนอง

ตอการขอใชบริการจะใชเวลาเพิ่มมากข้ึน และเม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการพบวาเวลาในการ

ตอบสนองตอการขอใชบริการจะใชเวลาลดลง แตท้ังนี้เนื่องจากแฟมขอมูลท่ีใชในการทดลองมี

ขนาด 10 KByte คาเวลาท่ีใชในการตอบสนองจึงมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 

ตารางท่ี 4-18  เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 1 MByte 

จํานวนขอใช 

บริการ 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 104 3784 8513 10231 14273 18032 20325 22429 24903 26363 27322 

2 102 3673 8270 10004 13842 17234 19240 20580 21240 22024 23054 

3 102 3628 8012 9850 13528 16530 17235 18093 18993 19734 20215 

4 102 3524 7623 9456 12890 14403 15053 15521 16374 16936 17521 

 

 

ภาพท่ี 4-14  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 1MByte 

 

 ตารางท่ี 4-18 และภาพท่ี 4-14 แสดงถึงเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใชแฟมขอมูลขนาด  

1 MByte พบวาเม่ือจํานวนการขอใชแฟมขอมูลในเวลาเดียวกันเพิ่มมากข้ึนเวลาในการตอบสนอง

ตอการขอใชบริการจะใชเวลาเพิ่มมากข้ึน และเม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการพบวาเวลาในการ
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ตอบสนองตอการขอใชบริการจะใชเวลาลดลง และพบวาในชวงจํานวนการขอใชแฟมขอมูลใน

เวลาเดียวกันท่ีมากกวา 200 คร้ัง ความแตกตางของระยะเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใช

แฟมขอมูลเพิ่มมากข้ึนโดยการเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการสงผลใหเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอ

ใชแฟมขอมูลเร็วกวาระบบท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการนอย 

 

ตารางท่ี 4-19  เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 5 MByte 

จํานวนขอใช 

บริการ 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 465 9974 11148 13436 15623 17355 19257 21650 23054 24931 26478 

2 465 9976 10801 12942 13934 15323 17023 18623 20123 21953 23643 

3 466 9683 10743 11234 13143 14255 15523 16231 17234 18523 20564 

4 468 9620 10044 10892 11834 12647 13823 15023 15832 16423 17832 

 

 

ภาพท่ี 4-15  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 5 MByte 

 

 ตารางท่ี 4-19 และภาพท่ี 4-15 แสดงถึงเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใชแฟมขอมูลขนาด  

5 MByte พบวาเม่ือจํานวนการขอใชแฟมขอมูลในเวลาเดียวกันเพิ่มมากข้ึนเวลาในการตอบสนอง

ตอการขอใชบริการจะใชเวลาเพิ่มมากข้ึน และเม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการพบวาเวลาในการ



122 

ตอบสนองตอการขอใชบริการจะใชเวลาลดลง โดยพบวาในชวงจํานวนการขอใชแฟมขอมูลใน

เวลาเดียวกันท่ีมากกวา 50 คร้ังจะพบความแตกตางของระยะเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใช

แฟมขอมูลเพิ่มมากข้ึน โดยการเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการสงผลใหเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอ

ใชแฟมขอมูลเร็วข้ึนกวาระบบท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการนอย 

 

ตารางท่ี 4-20  เวลาในการตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10 MByte 

จํานวนขอใช 

บริการ 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 925 12785 17065 21564 23860 26544 29124 31753 33124 34632 35231 

2 945 12034 16023 19232 21675 24562 27232 28311 29454 31256 32151 

3 946 11793 15092 17325 19352 21255 23251 24862 26325 27456 28943 

4 924 11359 13754 15463 17325 19362 21526 22543 23321 24235 25012 

 

 
ภาพท่ี 4-16  เวลาตอบสนองตอการขอใชบริการแฟมขอมูลขนาด 10MByte 
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 ตารางท่ี 4-20 และภาพท่ี 4-16 แสดงถึงเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใชแฟมขอมูลขนาด  

10 MByte พบวาเม่ือจํานวนการขอใชแฟมขอมูลในเวลาเดียวกันเพิ่มมากข้ึนเวลาในการตอบสนอง

ตอการขอใชบริการจะใชเวลาเพิ่มมากข้ึน และเม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการพบวาเวลาในการ

ตอบสนองตอการขอใชบริการจะใชเวลาลดลง โดยพบวาในชวงจํานวนการขอใชแฟมขอมูลใน

เวลาเดียวกันท่ีมากกวา 50 คร้ังจะพบความแตกตางของระยะเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอใช

แฟมขอมูลเพิ่มมากข้ึน โดยการเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการสงผลใหเวลาท่ีใชตอบสนองในการขอ

ใชแฟมขอมูลเร็วข้ึนกวาระบบท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการนอย   แตเนื่องจากแฟมขอมูลท่ีใชในการ

ทดลองมีขนาดใหญจึงสงผลใหเวลาท่ีตอบสนองตอการขอใชแฟมขอมูลในกรณีท่ีมีจํานวนเคร่ือง

ใหบริการเทากันใชเวลามากกวาการทดลองกับแฟมขอมูลขนาดเล็ก 

 ผลการทดสอบความสามารถในการขอใชแฟมขอมูลจากระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ี

พัฒนาข้ึนสามารถสรุปไดดังสมการ (4-1) 

 (4-1) 

 
 เม่ือ  T  =  เวลาท่ีใชในการตอบสนองการขอใชแฟมขอมูล 

  Wrt =  เวลาท่ีเคร่ืองบริการเว็บใชในการตอบสนองการขอใชแฟมขอมูล 

  Drt =  เวลาท่ีเคร่ืองดาตาโหนดใชในการตอบสนองการขอใชแฟมขอมูล 

  Nrt =  เวลาท่ีเคร่ืองเนมโหนดใชในการตอบสนองการขอใชแฟมขอมูล 

  N =  จํานวนเคร่ืองดาตาโหนดในระบบ 

  C =  จํานวนการขอใชแฟมขอมูลในเวลาเดียวกนั 

  Fs =  ขนาดของแฟมขอมูลท่ีขอใช 

 

  4.4.2.2 ผลการทดสอบการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ี

พัฒนาข้ึน โดยทําการทดสอบจําลองการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบในเวลาเดียวกันต้ังแต 1 ถึง 500 

คร้ัง และตรวจสอบระยะเวลาท่ีระบบสามารถตอบสนองเพื่อใหบริการ ซ่ึงทําการทดสอบกับ

แฟมขอมูล 4 ขนาดคือ 10 Kbyte, 1 MByte, 5 MByte และ 10 MByte และทําการทดสอบปรับเพิ่ม

จํานวนเคร่ืองท่ีใชในการกระจายการจัดเก็บขอมูลบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน

ตั้งแต 1 ถึง 4 เคร่ือง โดยมีผลการทดสอบดังตารางท่ี 4-21 

 

 

 

(Drt+Nrt)

N
C•FsT = Wrt+
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ตารางท่ี 4-21  เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 Kbyte เขาสูระบบ 

จํานวนการนํา 

ขอมูลเขา 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 863 3453 4213 4625 5252 5785 6325 6423 6516 6782 7686 

2 713 3124 4023 4635 4923 5523 6100 6253 6385 6578 7432 

3 679 2764 3925 4567 4723 5236 5534 6083 6201 6320 7221 

4 646 2473 3813 4422 4591 4923 5230 5948 6120 6159 6980 

 

 
ภาพท่ี 4-17  เวลาตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 Kbyte เขาสูระบบ 

 

 ตารางท่ี 4-21 และภาพท่ี 4-17 แสดงถึงเวลาท่ีใชในการนําแฟมขอมูลขนาด 10 KByte เขาสู

ระบบซ่ึงพบวาเวลาท่ีใชในการดําเนินการนําขอมูลเขาสูระบบเพิ่มมากข้ึนเม่ือมีจํานวนเหตุการณท่ี

ดําเนินการพรอมกันเพิ่มมากข้ึน แตท้ังนี้ เม่ือพิจารณาถึงความแตกตางของระยะเวลาในการ

ดําเนินการในกรณีท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการแตกตางพบวามีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย ท้ังนี้

เนื่องจากแฟมขอมูลท่ีนําเขาสูระบบมีขนาดเพียง 10 KByte เทานั้น 
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ตารางท่ี 4-22  เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 1 MByte เขาสูระบบ 

จํานวนการนํา

ขอมูลเขา 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 2523 5164 10023 12643 13634 15236 16865 17567 19323 21642 23309 

2 2423 4899 9684 11234 12902 13685 14764 15999 17948 18563 20312 

3 2353 4523 8750 10234 11234 12713 13623 15230 16875 17662 18465 

4 2231 4230 8228 9895 10234 11643 12023 13645 15230 15902 16523 

 

 
ภาพท่ี 4-18  เวลาตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 1 MByte เขาสูระบบ 

 

 ตารางท่ี 4-22 และภาพท่ี 4-18 แสดงถึงเวลาท่ีใชในการนําแฟมขอมูลขนาด 1 MBbyte เขาสู

ระบบซ่ึงพบวาเวลาท่ีใชในการดําเนินการนําขอมูลเขาสูระบบเพิ่มมากข้ึนเม่ือมีจํานวนเหตุการณท่ี

ดําเนินการพรอมกันเพิ่มมากข้ึน แตท้ังนี้ เม่ือพิจารณาถึงความแตกตางของระยะเวลาในการ

ดําเนินการ ในกรณีท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการมากเวลาท่ีใชในการนําขอมูลเขาสูระบบจะเร็วกวา

กรณีท่ีมีเคร่ืองใหบริการนอย โดยเม่ือมีจํานวนการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบพรอมกันมากกวา 100 

เหตุการณเปนตนไปความแตกตางของระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการเม่ือจํานวนเคร่ืองใหบริการ

มีจํานวนท่ีแตกตางกันจะสงผลตอเวลาในการดําเนินการอยางชัดเจน 
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ตารางท่ี 4-23  เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 5 MByte เขาสูระบบ 

จํานวนการนํา

ขอมูลเขา 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 4023 12694 13801 24987 31936 40234 50525 60321 71537 82125 90342 

2 3902 10758 11988 20124 25945 35312 45632 55732 64935 73130 80251 

3 3821 9589 10571 16723 20364 29674 38634 48248 54040 59575 65832 

4 3712 7823 10483 14633 17491 22902 29110 33060 38000 44000 50124 

 

 
ภาพท่ี 4-19  เวลาตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 5 MByte เขาสูระบบ 

 

 ตารางท่ี 4-23 และภาพท่ี 4-19 แสดงถึงเวลาท่ีใชในการนําแฟมขอมูลขนาด 5 MBbyte เขาสู

ระบบ โดยพบวาเม่ือจํานวนการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบในเวลาเดียวกันเพิ่มมากข้ึนสงผลใหเวลา

ในการดําเนินการใชเวลาเพิ่มมากข้ึน และเม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการพบวาเวลาในการนําขอมูล

เขาสูระบบใชเวลาลดลง โดยพบวาในชวงจํานวนนําแฟมขอมูลเขาสูระบบในเวลาเดียวกันท่ี

มากกวา 150 เหตุการณจะพบความแตกตางของระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการเพิ่มมากข้ึน โดย

การเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการสงผลใหไดเวลาท่ีใชในการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบเร็วข้ึนกวา

ระบบท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการนอย 
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ตารางท่ี 4-24  เวลาในการตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 MByte เขาสูระบบ 

จํานวนการนํา

ขอมูลเขา 

จํานวน 

เคร่ือง 

เวลาในการตอบสนองการขอใชบริการ (mSec) 

1 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1 8025 25132 36234 51837 65225 86256 102524 133260 153267 184780 212031 

2 7923 23121 32055 40973 55231 71265 83124 110241 135856 160256 182312 

3 7712 21256 29124 34124 45945 61200 72302 90214 112647 136543 152362 

4 7521 19748 20215 25643 37127 46432 50251 64240 81252 96423 110321 

 

 
ภาพท่ี 4-20  เวลาตอบสนองตอการนําแฟมขอมูลขนาด 10 MByte เขาสูระบบ 

 

 ตารางท่ี 4-24 และภาพท่ี 4-20 แสดงถึงเวลาท่ีใชในการนําแฟมขอมูลขนาด 10 MByte เขาสู

ระบบ ซ่ึงพบวาเม่ือจํานวนการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบในเวลาเดียวกันเพิ่มมากข้ึนเวลาข้ึนเวลาท่ี

ใชในการดําเนินการจะเพิ่มมากข้ึนตาม และเม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการพบวาเวลาในการ

ดําเนินการจะลดลง โดยพบวาในชวงจํานวนการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบในเวลาเดียวกันท่ีมากกวา 

50 เหตุการณจะพบความแตกตางของระยะเวลาท่ีในการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบเพิ่มมากข้ึน และ

เม่ือเพิ่มจํานวนเคร่ืองใหบริการสงผลใหไดเวลาท่ีใชในการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบจะเร็วข้ึนกวา

ระบบท่ีมีจํานวนเคร่ืองใหบริการนอย 

 ผลการทดสอบการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึนสามารถ

สรุปไดดังสมการ (4-2) 

  (4-2) 
3(Drt+Nrt)

N
T = Wrt+ •Fs
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 เม่ือ  T  =  เวลาท่ีใชในการตอบสนองการขอใชแฟมขอมูล 

  Wrt =   เวลาท่ีเคร่ืองบริการเว็บใชในการตอบสนองการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบ 

  Drt =   เวลาท่ีเคร่ืองดาตาโหนดใชในการตอบสนองการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบ 

  Nrt =   เวลาท่ีเคร่ืองเนมโหนดใชในการตอบสนองการนําแฟมขอมูลเขาสูระบบ 

  N =   จํานวนเคร่ืองดาตาโหนดในระบบ 

  Fs =  ขนาดของแฟมขอมูลท่ีนําเขาสูระบบ 

  4.4.2.3 ผลการทดสอบความคงทนของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน 

 ทําการจําลองสภาพแวดลอมในการทํางานเพื่อทดสอบความคงทนของระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึน โดยทําการจัดเตรียมเคร่ืองดาตาโหนดจํานวน 4 เคร่ือง โดยมีการกําหนด

หมายเลขไอพี เปน  192.168.277.157/24  192.168.277.158/24  192.168.277.159/24 และ 

192.168.277.160/24 ตามลําดับ  

 เม่ือเคร่ืองผูขอใชบริการทําการรองขอใชบริการระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบผาน

โปรแกรมเว็บเบราวเซอร (Web Browser)  เม่ือเคร่ืองดาตาโหนด 4 เคร่ืองอยูในสถานะพรอม

ใหบริการ ท้ังนี้พบวาเคร่ืองผูขอใชบริการสามารถทําการรองขอใชบริการไดตามปกติ  จากนั้นทํา

การทดสอบความคงทนของระบบโดยทําการลดเคร่ืองดาตาโหนดออกจากระบบคร้ังละ 1 เคร่ือง

ตามลําดับ หมายเลขไอพี 

 เม่ือทดลองปดเคร่ืองดาตาโหนดบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบทีละ 1 เคร่ือง ซ่ึงพบวาการรองขอใชบริการระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบผาน

โปรแกรมเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของเคร่ืองผูขอใชบริการทําการยังสามารถทํางานได

ตามปกติ  ท้ังนี้จากการทดสอบพบวาในกรณีท่ีเคร่ืองดาตาโหนดท่ีใหบริการมีจํานวนท่ีอยูในสภาพ

พรอมใหบริการมากกวา 3 เคร่ือง ระบบยังคงสามารถทํางานไดแตหากเคร่ืองใหบริการท่ีอยูใน

สภาพพรอมใหบริการมีจํานวนเหลืออยูนอยกวา 3 เคร่ืองระบบจะไมสามารถทํางาน 

 ผลการทดสอบความคงทนของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึนสามารถสรุปได

ดังสมการ (4-3)  

  (4-3) 

 เม่ือ  FT =   คาความคงทนของระบบ  

  0 =   ระบบไมสามารถใหบริการได 

  1 =   ระบบสามารถใหบริการได 

  N =   จํานวนเคร่ืองดาตาโหนด   

0 ; N  < 3

1 ; N ≥ 3
FT =



 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ือง ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มี

วัตถุประสงคการวิจัยเพื่อ 1. สังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบ  2. เพื่อพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ  3. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบ  4. เพื่อศึกษาผลการใชระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบ โดยจากการวิจัยมีขอสรุปและขอคนพบท่ีไดจากงานวิจัยตามลําดับดังนี้ 

 5.1  สรุป 

 5.2  อภิปรายผล 

 5.3  ขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุป 

 ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ โดยสามารถสรุปผลการวิจัยตามลําดับวัตถุประสงคการวิจัย ไดดังนี้ 

 5.1.1 การสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ   

 การสังเคราะหรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบประกอบดวย การศึกษาเอกสาร การพัฒนารูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

บริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ และการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน  

 รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบประกอบดวย 

3 สวนคือ สวนจัดการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สวนเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ และสวน

ผูเกี่ยวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบแบงเปน 5 ดานคือ ดานองคประกอบของรูปแบบ  ดานหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของผูเกี่ยวของ  ดานโครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ  ดานสวนจัดการทํางานระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆ และดานข้ันตอนและกิจกรรมการทํางาน  ผลการประเมินพบวารูปแบบ
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การประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มีความเหมาะสมในระดับ

มากท่ีสุดทุกดาน โดยเม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกท่ีมีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากท่ีสุดคือ ดานข้ันตอนและกิจกรรมของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบน

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (X̅ = 4.72, S.D. = 0.39) รองลงมาคือ ดานโครงสรางเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ (X̅ = 4.69, S.D. = 0.35) และดานสวนจัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆ (X̅ = 4.68, S.D. = 0.33) ตามลําดับ โดยลําดับสุดทายคือดานองคประกอบของรูปแบบบริการ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (X̅ = 4.62, S.D. = 0.44) 

 5.1.2 การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบแบงการพัฒนาเปน 3 

สวน คือ ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ และโครงสราง

พื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 6 กลุมท่ีทํางาน

รวมกันเพื่อให ท่ี มีความสามารถตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆโดย

ประกอบดวย เคร่ืองผูขอใชบริการ เคร่ืองบริการแปลช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี  เคร่ืองบริการ

เว็บแบบกลุมเมฆ  เคร่ืองเนมโหนด  เคร่ืองดาตาโหนด และเคร่ืองบริการฐานขอมูล 

 ซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนจึงประกอบดวย 4 สวนคือ สวนเช่ือมตอ

ผูใชงาน  สวนการเช่ือมตอฐานขอมูล สวนชุดคําส่ังสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ และ

สวนบริการเว็บสําหรับการแลกเปล่ียนขอมูล 

 โครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวย เคร่ือง

คอมพิวเตอรสําหรับใหบริการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆโดยทุกเคร่ืองติดต้ังระบบปฏิบัติการ

เซนตโอเอส โปรแกรมมายเอสคิวแอลสําหรับบริหารจัดการฐานขอมูล โปรแกรมอาปาเชเว็บ-

เซิรฟเวอรสําหรับการใหบริการเว็บ ระบบเว็บเซอรวิสท่ีใชโพรโทคอลเอสโอเอพีในการ

แลกเปล่ียนขอมูล ระบบเครือขายคอมพิวเตอรแบบอีเทอรเน็ตท่ีรองรับการทํางานความเร็วแบบ 

10/100/1000 Mbps และโพรโทคอลทีซีพี/ไอพี สําหรับเปนมาตรฐานในการส่ือสารขอมูล  

 5.1.3 การทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนมี

ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุดทุกดาน เม่ือทําการพิจารณาเปนรายดานพบวา 3 ลําดับแรกคือ ดาน

ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของธนาคารขอสอบ (X̅ = 4.70, S.D. = 0.36) รองลงมาคือดานการ

ทํางานแยกตามโมดูลการทํางาน (X̅ = 4.65, S.D. = 0.21)  และการทํางานตามคุณลักษณะของ
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ซอฟตแวรเฟรมเวิรคดานระบบการทํางานแบบเฟรมเวิรค (X̅ = 4.62, S.D. = 0.25) โดยลําดับ

สุดทายคือดานภาพรวมของความสามารถในการใชงานธนาคารขอสอบ  (X̅ = 4.4, S.D. = 0.19) 

 5.1.4 การศึกษาผลการใชระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนแบง

การศึกษาออกเปน 2 ดาน คือ ดานธนาคารสอบและดานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

 ดานธนาคารขอสอบพบวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความสามารถในการคัดกรองขอสอบเพื่อให

ไดขอสอบมาตรฐาน ท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยใชคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลองท่ีมีคาตัง้แต 

0.5 ข้ึนไปในการคัดเลือกขอสอบเก็บเขาฐานขอมูลของธนาคารขอสอบ  ประเมินคุณภาพขอสอบ

ดวยการวิเคราะหคาความยากงายโดยคาความยากงายตองอยูระหวาง 0.2 ถึง 0.8  คาอํานาจจําแนก

ตองมีคาตั้งแต 0.2 ข้ึนไปและวิเคราะหความเช่ือม่ันของชุดขอสอบโดยการหาความคงท่ีภายใน

สําหรับการหาคาความเช่ือม่ันแบบคูเดอร ริชารด (KR-20) 

 ดานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆพบวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความสามารถในดานความ

พรอมใชงานตลอดเวลา สามารถปรับเปล่ียนและแบงปนใชทรัพยากรรวมกันไดตามความตองการ 

สามารถตรวจวัดปริมาณการใชงานและสามารถเขาใชงานไดหลายชองทางผานทางระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร  

 

5.2 อภิปรายผล 

 รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบมีความ

เหมาะสมในการนําไปประยุกตใชงานในหนวยงาน เนื่องจากสามารถทําใหเกิดมูลคาเพิ่มจาก

ทรัพยากรท่ีมีอยูโดยทําใหเกิดการแบงปนและใชทรัพยากรท่ีมีรวมกันรวมถึงสามารถปรับเปล่ียน

การใชงานทรัพยากรในระบบไดตามความตองการใชงานท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลงซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของปยะ และพัลลภ (2556 : 996-1001) ท่ีไดทําการศึกษารูปแบบการใหบริการของระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับสถาบันการศึกษาโดยระบบธนาคารขอสอบเปนหนึ่งในระบบ     

ท่ีเหมาะสมในการพัฒนาใหสามารถทํางานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ รวมถึง Guang and 

Guisheng (2011 : 526-529) ไดทําการวิจัยการนําระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆมาประยุกตเพื่อ

เพิ่มความสามารถในการจัดการศึกษา ซ่ึงพบวาสถาบันการศึกษาจํานวนมากมีแนวโนมในการนํา

การประมวลผลแบบกลุมเมฆเขามาประยุกตใชในหนวยงานเพื่อใหสามารถนําทรัพยากรดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูมาแบงปนใชงานรวมกัน ท้ังนี้เนื่องจากเทคโนโลยีแบบอ่ืนท่ีเคยใช
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ผานมาในอดีต เชน ระบบประมวลผลแบบกริด ระบบประมวลผลแบบขนาน หรือการประมวลผล

เชิงกระจาย ลวนแตมีขอจํากัดในการดําเนินการท้ังส้ิน  

 การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ

ดําเนินการตามหลักวงจรการพัฒนาซอฟตแวรท่ีมีการกําหนดข้ันตอนและกิจกรรมท่ีมีรายละเอียด

ชัดเจนโดยเร่ิมจากทําการวิเคราะหสังเคราะหเพื่อใหไดกรอบแนวคิดของรูปแบบการประมวลผล

แบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ จากนั้นทําการพัฒนารูปแบบการ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ แลวจึงดําเนินการพัฒนาระบบ

สารสนเทศในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีสามารถนําไปใชงาน การดําเนินการตาม

ข้ันตอนดังกลาวเพื่อประโยชนในการตรวจสอบความถูกตองและความเปนไปไดในการพัฒนา

ระบบข้ึนใชงานจริง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Chitra (2005) ท่ีไดทําวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบ

และการใชงานเอกสารออนไลนสําหรับการบริหารหลักสูตรระบบสารสนเทศ และงานวิจัยของ  

Indriasari (2006) ท่ีไดทําวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหและออกแบบระบบโปรแกรมประยุกตบนเว็บ

สําหรับสถาบันเทคโนโลยีแหงอินโดนีเซีย ซ่ึงงานท้ังสองพบวาหากมีการตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลกอนแลวจึงนําขอมูลท่ีมีความถูกตองเช่ือถือไดมาทําการวิเคราะหและวางแผนในการ

พัฒนาระบบสารสนเทศ จะสงผลไปสูการพัฒนาโปรแกรมประยุกตท่ีมีประสิทธิภาพและตรงตาม

ความตองการของผูใชงานซ่ึงทําใหเกิดการยอมรับและใชงานระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึน 

 สวนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆไดทําการพัฒนาใหมีคุณลักษณะในการใหบริการท่ี

สามารถปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ สามารถเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลาย

รูปแบบ สามารถใชทรัพยากรในระบบรวมกันมีความยืดหยุนสามารถปรับเปล่ียนการใชทรัพยากร

ไดตามความตองการและสามารถวัดปริมาณการใชงาน ซ่ึงเปนไปตามขอกําหนดคุณลักษณะการ

ใหบริการบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆของสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแหงชาติของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา (Mell and Grance, 2011) และสอดคลองกับงานวิจัยของ Yan (2011 : 1013-

1018) ท่ีนําเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหองปฏิบัติการระบบเครือขายคอมพิวเตอรเสมือนบน

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ และงานวิจัยของ Qayyum (2011 : 474-479) ในการพัฒนาเฟรม

เวิรคหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยงานท้ังสองเปนงานวิจัย

และพัฒนาเพื่อแกปญหาความไมเพียงพอของทรัพยากรท่ีมีอยูของหนวยงานโดยทําการพัฒนา

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับหองปฏิบัติการเสมือนเพื่อนําทรัพยากรท่ีมีในหนวยงานมา

แบงปนใชงานรวมกันซ่ึงทําใหสามารถแกปญหาความไมเพียงพอของทรัพยากรในหนวยงานและ

ชวยเพิ่มชองทางการเขาถึงบทเรียนใหกับนักศึกษา  
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 ซอฟตแวรเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบออกแบบตามหลักสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซีและใน

การพัฒนาซอฟตแวรอาศัยหลักการวิเคราะหและออกแบบเชิงวัตถุเปนแนวทางในการพัฒนา

สวนประกอบซอฟตแวร (Software Components)  โดยเปนการพัฒนาโปรแกรมแบบแยกสวนตาม

หนาท่ีการทํางานเพื่อใหไดโครงรางซอฟตแวรสําหรับนําไปใชในการพัฒนาโปรแกรมตอไปซ่ึง

การพัฒนาระบบโดยใชโครงรางซอฟตแวรเปนการชวยประหยัดเวลาในการพัฒนาระบบ ซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ Tang, et al. (2011 : 329 – 334) ซ่ึงไดทําการวิจัยวงจรการพัฒนาแบบ

โปรแกรมประยุกตเปนศูนยกลางบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ โดยงานวิจัยดังกลาวพบวา

การพัฒนาซอฟตแวรบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆควรอยูในลักษณะของสวนประกอบ

ซอฟตแวรซ่ึงตองไมผูกติดกับฮารดแวรและควรมีการแยกสวนของโปรแกรมตามหนาท่ีการทํางาน

และการติดตั้งเพื่อใหงายตอปรับเปล่ียนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  

 โครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทํางานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนออกแบบใหมีสภาพความ

พรอมใชงานตลอดเวลาโดยอาศัยแนวคิดของการกระจายแฟมขอมูลแบบฮารดูป ซ่ึงทําใหระบบ

สามารถใหบริการไดตลอดไมวาจะเกิดปญหาการลมเหลวในการทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอร

หรือปญหาความหนาแนนในการใชงานระบบเครือขาย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Schmidt 

(2010) ท่ีวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบระบบท่ีมีสภาพความพรอมใชงานสูงเพื่อปองกันปญหาและ

ผลกระทบอันเกิดจากภัยธรรมชาติ โดยงานวิจัยพบวาสภาพความพรอมใชงานตลอดเวลาเปน

โครงสรางพื้นฐานของการออกแบบระบบท่ีมีความสําคัญเนื่องจากผูใชตองการระบบท่ีสามารถ

ตอบสนองความตองการใชงานไดตลอดเวลาทันทีท่ีตองการใชบริการ และงานวิจัยของ Liu, Xu 

and Yuan (2013 : 2816-2822) ท่ีวิจัยการพัฒนาอัลกอริธึมระบบสมดุลภาระงานบนฮารดูป ซ่ึง

พบวากลไกการทํางานของฮารดูปชวยใหสามารถปองกันความผิดพลาดของระบบท่ีอาจเกิดข้ึนเม่ือ

คอมพิวเตอรท่ีจัดเก็บขอมูลเคร่ืองใดเคร่ืองหนึ่งไมสามารถทํางานไดตามปกติ  

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบมีประสิทธิภาพใน

การทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค เนื่องจากมีการจัดตําแหนงและโครงสราง

ไดเรกทอรีในการติดตั้งซอฟตแวรตามหลักสถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี และทําการพัฒนาซอฟตแวร

ในรูปของสวนประกอบซอฟตแวรซ่ึงเปนการแยกสวนการทํางานตามหนาท่ี  การพัฒนาซอฟตแวร

ลักษณะนี้ชวยใหนักพัฒนาซอฟตแวรสามารถนําชุดคําส่ังท่ีพัฒนาข้ึนกลับมาใชใหมไดซ่ึงชวย

ประหยัดเวลาในการพัฒนาโปรแกรมและทําใหการบํารุงรักษาโปรแกรมทําไดงาย ซ่ึงการทํางานได

ตามคุณลักษณะนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ กิรพัฆน (2545) ท่ีไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบ

และพัฒนาสวนประกอบซอฟตแวรของรูปแบบการออกแบบดวยจาวาบีน และนิเวศน (2541) ทํา

การวิจัยโครงรางและแบบอยางการออกแบบเพื่อพัฒนาโปรแกรมประยุกต ซ่ึงพบวาสวนประกอบ
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ซอฟตแวรชวยใหสามารถนําชุดคําส่ังท่ีพัฒนาข้ึนกลับมาใชไดใหมและการใชเฟรมเวิรคชวยใหใช

เวลาในการออกแบบและสรางชุดคําส่ังโดยรวมนอยกวาการไมใชเฟรมเวิรคเนื่องจากการใชเฟรม

เวิรคคือการนํากลับมาใชใหมแบบหนึ่งยอมทําใหการพัฒนาเร็วข้ึนไมจําเปนตองทําการออกแบบ

และเขียนชุดคําส่ังท่ีเฟรมเวิรคจัดเตรียมใหรวมถึงการบํารุงรักษาทําไดงายกวาไมใชเฟรมเวิรค  

 ในดานการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบพบวาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

สําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบมีประสิทธิภาพในการทํางานเนื่องจากทําใหเกิดการเก็บ

รวบรวมขอสอบท่ีผานการวิเคราะหคุณภาพของขอสอบมาแลวอยางเปนระบบและชวยใหเกิดความ

รวมมือในการพัฒนาขอสอบท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กิตติมา (2550 : 

5-12) ท่ี ทําการวิจัยการพัฒนาระบบการวิ เคราะหและการสรางคลังขอสอบผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตสําหรับมหาวิทยาลัยเอกชน พัชรี (2554 : 728-735) ไดทําการวิจัยการพัฒนาโปรแกรม

คลังขอสอบและระบบวิเคราะหขอสอบอัตโนมัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการประเมินผลการศึกษา 

และสุรินทรทิพ (2555 : 74-84)  ศักดิ์ภูวดล ทําการวิจัยระบบการทําขอสอบออนไลน กรณีศึกษา

มหาวิทยาลัยพะเยา  ซ่ึงท้ังหมดพบวาระบบธนาคารขอสอบชวยในจัดสรางชุดขอสอบไดหลาย

รูปแบบ มีความรวดเร็วและถูกตองแมนยําในการตรวจขอสอบ และชวยวิเคราะหหาคุณภาพ

ขอสอบเพื่อนําไปสูการพัฒนาขอสอบท่ีมีมาตรฐาน 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบเปนบริการใน

ระดับแพลตฟอรมและระดับซอฟตแวรเนื่องจากเปนการพัฒนาชุดคําส่ังท่ีสนับสนุนการพัฒนา

โปรแกรมโดยนักพัฒนาโปรแกรมสามารถนําชุดคําส่ังท่ีเตรียมไวใหไปใชเขียนโปรแกรมเพื่อ

พัฒนาระบบเพิ่มเติมโดยไมจําเปนตองทําการเร่ิมตนเขียนโปรแกรมข้ึนมาใหมท้ังหมด ใน

ขณะเดียวกันหากไมนําชุดคําส่ังท่ีจัดเตรียมไวไปใชในการพัฒนาระบบผูใชสามารถใชระบบ

ธนาคารขอสอบในรูปแบบโปรแกรมประยุกตบนเว็บท่ีพรอมใชงานโดยทํางานผานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต ซ่ึงการบริการในรูปแบบดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ Celesti, et al. (2011 : 

607–611) ท่ีวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการใหบริการของผูใหบริการระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆผาน

ระบบโครงสรางพื้นฐานเสมือน ซ่ึงงานวิจัยดังกลาวพบวารูปแบบการใหบริการของระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆท่ีมีผูใหบริการในปจจุบันแบงเปนการใหบริการระดับซอฟตแวร บริการ

ระดับแพลตฟอรม และบริการระบบโครงสรางพื้นฐาน โดยการใหบริการข้ึนอยูกับความตองการ

ใชงานของผูใชโดยสามารถเลือกใชรูปแบบการใหบริการไดตามตองการ  

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบสามารถคัดกรอง

ขอสอบเพื่อใหไดขอสอบมาตรฐานโดยใชคาสัมประสิทธ์ิความสอดคลองในการประเมินความ

เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกในการประเมินคุณภาพขอสอบ และ
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ประเมินความเชื่อม่ันของชุดขอสอบจากคาความคงท่ีภายใน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ประดิษฐ  ทรเทพ ท่ีวิจัยการพัฒนาระบบคลังขอสอบออนไลนดวยเทคนิคในการวิเคราะหตาม

แนวคิดอิงเกณฑสําหรับมหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ซ่ึงการวิเคราะหขอสอบในงานวิจัยดังกลาวได

ใชคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกในการวิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบ (ประดิษฐ, 2554)  

การสรางชุดขอสอบระบบทําการสุมขอสอบตามท่ีผูสรางชุดขอสอบกําหนดแตทําการสลับลําดับ

ของขอสอบสําหรับผูเขาสอบแตละคนเพื่อใหการสอบแตละคร้ังไดขอสอบท่ีแตกตางกันซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ Tang and Zhan (2010 : 80-82) ท่ีไดทําวิจัยเกี่ยวกับการสรางธนาคาร

ขอสอบโดยใชซีเอสโมเดล ซ่ึงทําการเปรียบเทียบอัลกอริธึม 3 แบบไดแก การเลือกแบบสุมเปน

วิธีการยอนรอย และวิธีการแบบเจเนติก พบวาวิธีการเลือกแบบการสุมวิธีการท่ีสรางชุดขอสอบได

เหมาะสมท่ีสุดและประหยัดเวลาในการดําเนินการท่ีสุด 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

 จากขอสรุปท่ีไดจากผลการวิจัยระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ สามารถพิจารณาขอเสนอแนะได 2 ประการคือ 

 5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก 

  5.3.1.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบายจากการวิจัย  

 รูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มีความ

เหมาะสมในระดับมากท่ีสุดทุกดานซ่ึงแสดงใหเห็นวาผูบริหารควรใหการสนับสนุนสําหรับการ

พัฒนารูปแบบการประมวลผลแบบกลุมเมฆเพื่อนําไปประยุกตใชงานกับระบบสารสนเทศอ่ืน ๆ 

ในหนวยงาน เนื่องจากชวยทําใหเกิดการแบงปนและใชทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยูใหคุมคาตอการ

ลงทุน 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มีประสิทธิภาพใน

การทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบในดานประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของ

ธนาคารขอสอบในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นผูบริหารควรสงเสริมใหเกิดการนําระบบธนาคารขอสอบ

เขามาใชเพื่อชวยใหเกิดการทํางานรวมกันในการบริหารจัดการขอสอบและการจัดการสอบไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 

 ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ มีประสิทธิภาพใน

การทํางานแยกตามโมดูลการทํางานและการทํางานตามคุณลักษณะดานการทํางานแบบเฟรมเวิรค

ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาซอฟตแวรภายในหนวยงานควรดําเนินการ
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พัฒนาในรูปแบบซอฟตแวรเฟรมเวิรคเนื่องจากชวยใหสามารถนําส่ิงท่ีพัฒนาข้ึนแลวไปปรับปรุง

ขยายการใชงานตอไดโดยไมจําเปนตองทําการเขียนโปรแกรมข้ึนใหมตั้งแตตนทุกคร้ัง 

  5.3.1.2 ขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงงานวิจัยใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน  

 ระบบธนาคารขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนรองรับการออกขอสอบแบบเลือกตอบเทานั้นทําใหมี

ขอจํากัดในเร่ืองของความหลากหลายของรูปแบบขอสอบซ่ึงสามารถพัฒนาเพิ่มใหสามารถรองรับ

ขอสอบในรูปแบบท่ีหลากหลาย เชน ขอสอบแบบจับคู  ขอสอบแบบเติมคํา ขอสอบแบบเลือกตอบ

ท่ีมีคําตอบถูกมากกวา 1 ตัวเลือก หรือขอสอบแบบเลือกตอบท่ีแตละขอมีคะแนนไมเทากัน  เปนตน  

 การปรับปรุงขอมูลท่ีกระจายจัดเก็บในเคร่ืองดาตาโหนดบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

ท่ีพัฒนาข้ึนจําเปนตองมีการปองกันไมใหเกิดการปรับปรุงขอมูลชุดเดียวกันจากผูใชหลายคนพรอม

กันเนื่องจากทําใหเกิดการเขียนขอมูลทับซอนกันได  ดังนั้นเพื่อปองกันปญหาดังกลาวควรมีการ

กําหนดสิทธิของผูใชในการปรับปรุงขอมูล 

 การปรับปรุงขอมูลในฐานขอมูลระบบตองทําการตรวจสอบบันทึกเอสคิวแอลล็อค (SQL 

Log) ทุกคร้ังเพื่อใหฐานขอมูลมีความเปนปจจุบันซ่ึงการทํางานดังกลาวสงผลกระทบตอความเร็ว

ในการทํางานของระบบ จึงควรหาวิธีท่ีสามารถทําใหขอมูลในฐานขอมูลมีความเปนปจจุบันโดยไม

อาศัยการตรวจสอบบันทึกเอสคิวแอล 

 การเรียกใชงานแฟมขอมูลทุกคร้ังตองมีการสรางการเช่ือมตอระหวางเคร่ืองบริการเว็บและ

เคร่ืองเนมโหนดจึงสามารถเขาถึงขอมูลท่ีเก็บอยูในเคร่ืองดาตาโหนดได  การสรางการเช่ือมตอทุก

คร้ังเชนนี้สงผลตอความเร็วในการทํางานของระบบ ดังนั้นอาจมีการสรางบัฟเฟอร (Buffer) สํารอง

ขอมูลท่ีเคยมีการเรียกใชแลวเพื่อลดเวลาในการเรียกใชแฟมขอมูล 

 5.3.2 ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางการวิจัยในคร้ังตอไป ไดแก 

  5.3.2.1 การวิเคราะหคุณภาพขอสอบโดยอาศัยวิธีการวัดแบบดังเดิม (Classical Test 

Theory) มีขอจํากัดภายใตบริบทของทฤษฎีการวัดแบบดั้งเดิม การพัฒนาระบบในอนาคตควรเพิ่ม

การวิเคราะหและการจัดสอบผานระบบโดยใชทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ (Item Response 

Theory : IRT) ท่ีมีความเช่ือวาคาพารามิเตอรของขอสอบจะไมแปรเปล่ียนไปตามกลุมตัวอยาง เพื่อ

พัฒนาไปสูระบบท่ีสามารถทําการสรางขอสอบแบบปรับเหมาะกับความสามารถของผูสอบ 

  5.3.2.2 รูปแบบของขอคําถามและคําตอบยังเปนแบบตัวอักษรและรูปภาพเทานั้น จึงทํา

ใหมีขอจํากัดในการสรางขอสอบ  ดังนั้นควรมีการปรับปรุงใหระบบสามารถรองรับการสราง

ขอสอบท่ีอยูในรูปแบบภาพเคล่ือนไหวหรือมัลติมีเดีย 

  5.3.2.3 ระบบท่ีพัฒนาข้ึนอาศัยภาษาพีเอชพีในการเขียนโปรแกรมซ่ึงภาษาพีเอชพีมี

ขอจํากัดในดานการประสานการทํางาน (Synchronize) ซ่ึงสงผลตอเวลาในการทํางานเม่ือตอง
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ปรับปรุงขอมูลท่ีจัดเก็บกระจายบนเคร่ืองคอมพิวเตอรหลายเคร่ือง  ดังนั้นหากตองการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางานควรเปล่ียนภาษาท่ีใชในการพัฒนาโดยเลือกภาษาท่ีมีความสามารถใน

การประสานการทํางาน 

  5.3.2.4 เนื่องจากระบบธนาคารขอสอบเปนการจัดเก็บขอสอบมาตรฐานในฐานขอมูล

โดยเปนการสะสมจํานวนขอสอบใหมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนและเนื่องจากระบบฐานขอมูลเชิง

สัมพันธไมเหมาะกับขอมูลท่ีมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ  ดังนั้นจึงควรปรับปรุงระบบฐานขอมูลท่ี

ใชในการจัดเก็บขอสอบเปนแบบโนเอสคิวแอล (NoSQL) ซ่ึงเปนระบบฐานขอมูลสําหรับจัดการ

ขอมูลท่ีมีขนาดใหญหรือมีปริมาณมากและมีการจัดเก็บแบบกระจายหลากหลายรูปแบบ    

  5.3.2.5 การจัดเก็บขอสอบในระบบท่ีพัฒนาข้ึนยังขาดระบบการรักษาปลอดภัยของ

ขอมูล ดังนั้นจึงควรพัฒนาการรักษาปลอดภัยของขอสอบท่ีทําการจัดเก็บในระบบโดยควรทําการ

เขารหัส (Encryption) ขอสอบกอนทําการจัดเก็บในฐานขอมูล 
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ตารางท่ี ก-1  รายช่ือผูเช่ียวชาญ 

ชื่อ – สกุล หนวยงาน 

1. รศ.ดร.ไพบูลย  เกียรติโกมล ประธาน โครงการรวมบริหารหลักสูตร ศล.บ. สาขาวิชามีเดียอาตส และ

หลักสูตร วท.บ.สาขาวิชาเทคโนโลยีมีเดีย 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบุร ี

2. รศ.ดร.อรุณี  อินทรไพโรจน รองอธิการบดี    

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

3. รศ.ดร.มนัส  ประสงค หัวหนาภาควิชาคณิตศาสตรฯ   คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

4. ผศ.ดร.นิตยา   สําเร็จผล คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

5. ผศ.ดร.สุรางคนา   ธรรมลิขิต ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร    

มหาวิทยาลัยบูรพา 

6. ผศ.ดร.ชัยวัฒน จงกุลสถิตชัย ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรตันโกสนิทร 

7. ผศ.นิวัตร  จารุวาระกูล ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

8. ผศ.อนุรักษ    นวพรไพศาล สาขาวิชาสาขาคณิตศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

9. ดร.ศศิพร   อุษณวศิน ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร และการสื่อสาร 

สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินทร   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

10. ดร.เชิงชาย    สุวรรณกูฏ สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร   คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

11. ดร.จันทิมา   เอกวงษ สาขาระบบสารสนเทศ   คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

12. อ.เสกสรร   สุวรรณมณี ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร   คณะวิศวกรรมศาสตร    

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

13. นายเอกวิทย   พิชญวิวัฒน ผูชวยผูอํานวยการฝายแผนรองรับการดําเนินธุรกิจตอเน่ือง  

ธนาคาร ธนชาต จํากัด  (มหาชน) 

14. นายปรัชญา    ทองเดช นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ  

สํานักผูฝกและพัฒนาการฝก   กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม 
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ตารางท่ี ก-1  (ตอ) 

ชื่อ – สกุล หนวยงาน 

15. น.ส.อภิญญา   โกติรัมย ผูจัดการโครงการ System Integration  

บริษัท Atos – IT Solution and Service 

16. ดร.ธวัชชัย  สารวงษ ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

17. ผศ.ดร.พิลาพรรณ  โพธิ์นรินทร สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

18. อ.นิติ   วิทยาโรจน รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

19. อ.สุรีพร   นวลน่ิม รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

20. อ.สุเมธ  ใจเย็น รองคณบดีผายวิชาการ (อาจารยประจําสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ) 

คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

21. อ.ปรียาพร   มัฌชิกะ หัวหนาสาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

22. อ.ศรีสุดา   สรนันตศรี สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

23. อ.ชนาเนตร   อรรถยุกติ สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

24. อ.ชาญวิทย    มุสิกะ สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

 

แบบประเมินระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 
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แบบประเมินรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

Item Bank Framework as a Service on Cloud Computing System 

 

ชื่องานวิจัย  รูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผล 

   แบบกลุมเมฆ 

   Item Bank Framework Cloud Computing System 

 

ผูวิจัย   นายปยะ   ถิรพันธุเมธี 

   นักศึกษาปริญญาเอก  

   สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 

   คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

อาจารยท่ีปรึกษา  ผศ.ดร.พัลลภ  พิริยะสุรวงศ 

   สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 

   คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพื่อพัฒนารูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 
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แบบประเมินรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

Item Bank Framework as a Service on Cloud Computing System 

 

 

ชื่อผูประเมินรูปแบบ     

ตําแหนง    

สถานท่ีทํางาน    

    

 

 

คําชี้แจง 

การพัฒนารูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

เปนการนําแนวคิดของ ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ การพัฒนาซอฟตแวรในรูปแบบเฟรมเวิรค 

และธนาคารขอสอบ   มาประยุกตเขาดวยกัน  โดยคาดหวังวารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนจะชวยใหสามารถ

นําไปสูการพัฒนาบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีทํางานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆได

จริง  

แบบประเมินนี้จัดทําข้ึนเพื่อตรวจสอบ รูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆ ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนวามีความสอดคลองกับแนวคิดและวัตถุประสงค 

หรือไม รวมท้ังพิจารณาถึงความเหมาะสมของ รูปแบบเฟรมเวิรคของธนาคารขอสอบ ผูเกี่ยวของ

กับระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ข้ันตอนและกิจกรรมการนําระบบบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบไปใชงาน และสวนจัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  ท้ังนี้ทานสามารถ

พิจารณารูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ ตามเอกสารท่ี

สงมาพรอมนี้ 
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ตอนท่ี 1  โปรดพิจารณาความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

4    หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 

3    หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง  

2    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอย 

1    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. หลักการและแนวคิด ที่ใชเปนพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ 

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

     

2. รูปแบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆ มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

     

3. ผูเก่ียวของกับระบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ      

4.  การทํางานตามคุณลักษณะของระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ      

5.  ขั้นตอนและกิจกรรมการนําบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบไป

ใชงาน 

     

6.  รูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆ สามารถนําไปใชไดจริง  

     

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับรายละเอียดของรูปแบบ 
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ตอนท่ี 2   โปรดพิจารณาความเหมาะสมของหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเก่ียวของกับระบบ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

4    หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 

3    หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง 

2    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอย 

1    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. อาจารยหลักประจําวิชา (Supervisor)      

2. อาจารยประจําวิชา (Instructor)      

3. กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor)      

4. นักศึกษา (Students)      

5. เจาหนาที่ดูแลการทาํงานของระบบ (System Administrator)      

6. นักพัฒนาโปรแกรมประยุกต (Application  Developer)      

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับรายละเอียดของหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเก่ียวของกับระบบ

เฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 
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ตอนท่ี 3  โปรดพิจารณาความเหมาะสมของโครงสรางเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ  

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

4    หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 

3    หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง 

2    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอย 

1    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. ชุดโปรแกรมเชื่อมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ (Item Bank 

Program Interface) 

     

1.1 การจดัการเก่ียวกับขอสอบ (Item Management)      

1.1.1 สวนจัดโครงสรางรายวิชา (Structure Management)      

1.1.2 สวนจัดการขอสอบ (Question Management)      

1.1.3 สวนจัดการชุดขอสอบ (Paper Management)      

1.2 การวิเคราะหทางสถิติ (Static Analysis)      

1.2.1 วิเคราะหผลการสอบนักศึกษา (Student Analysis)      

1.2.2 วิเคราะหขอสอบ (Question Analysis)      

1.2.3 วิเคราะหชุดขอสอบ (Paper Analysis)      

1.3 การจัดการสอบ (Examination Management)      

1.3.1 สรางชุดขอสอบ (Paper Creation)      

1.3.2 การขอสอบ (Examination Setting)      

1.3.3 ติดตามและควบคุมการสอบ (Examination Monitoring)      

1.3.4 ประเมินการจัดสอบ (Examination Evaluating)      

1.4 การจดัการระบบ (System Management)      

1.4.1 ระบบจัดการบัญชีผูใช (User Account Management)      

1.4.2 ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management)      

1.4.3 ระบบความมั่นคง (System Security)      
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ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมสําหรับโปรแกรมเชื่อมตอผูใชระบบธนาคารขอสอบ (Item Bank Program Interface) 

 

รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

2.  สวนบริการเว็บ (Web Service)      

2.1 บริการเก่ียวกับการทํางานของสวน Non-Function (System 

Service) 

     

2.2 บริการเก่ียวกับการประเมินผลทางสถิติ (Statistic Service)      

2.3 บริการเก่ียวกับการจัดการขอสอบ (Item Service)      

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับสวนบริการเว็บ (Web Service) 
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ตอนท่ี  4   โปรดพิจารณาความเหมาะสมของสวนจัดการทํางานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

4    หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 

3    หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง  

2    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอย 

1    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด 

 

 รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. การใชระบบ DNS เพ่ือชวยกระจายการทํางานและการใชทรัพยากร       

2. การใช http request เพ่ือชวยหาสภาพความพรอมใชงาน      

3. การใช SOAP ในการติดตอแลกเปล่ียนขอมูลเมื่อมีการปรับปรงุ

ขอมูล 

     

4. ความสามารถปรับเปล่ียนการใชงานไดตามความตองการ (On-

demand Self-service) 

     

5. ความสามารถเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลายรูปแบบ (Broad 

Network Access)  

     

6. ความสามารถแบงปนทรัพยากรในระบบรวมกัน (Resource 

Pooling)  

     

7. ความยืดหยุนและสามารถทําการปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดทัน

ความตองการ (Rapid Elasticity)  

     

8. ความสามารถวัดและควบคุมปริมาณการใชงานทรัพยากร 

(Measured Service)  

     

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับการจัดสภาพการทํางานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 
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ตอนที่ 5  โปรดพิจารณาความเหมาะสมของ ขั้นตอนและกิจกรรมของรูปแบบบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี้ 

5    หมายถึง  เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

4    หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 

3    หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง  

2    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอย 

1    หมายถึง เหมาะสมในระดับนอยท่ีสุด 

 รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1.  ขั้นจัดเตรียมขอสอบ        

1.1 เจาหนาที่ผูรับผิดชอบดูแลการทํางานของเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ (System Administrator) รับคําสั่งจากคณะในการกําหนด

สิทธิ์อาจารยหลักประจําวิชา (Supervisor) 

     

1.2 อาจารยหลักประจําวิชากําหนดโครงสรางหนวยเรียน      

1.3 อาจารยหลักประจําวิชากําหนดกรรมการประเมินขอสอบ 

(Assessor) 
     

1.4 อาจารยหลักประจําวิชากําหนดอาจารยประจําวิชา (Lecture)      

1.5 การประเมินความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดย

กรรมการประเมินขอสอบ 
     

1.6 คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลอง (Index of Item – 

Objective  Congruence: IOC) ขอสอบที่ผานการประเมินจาก

กรรมการประเมินขอสอบกอนบันทึกลงฐานขอมูลธนาคาร

ขอสอบ 

     

1.7 ไมอนุญาตใหทําการแกไขขอสอบที่ผานการประเมินและบันทึก

ลงฐานขอมลูธนาคารขอสอบ 
     

1.8 แจงผลการประเมนิขอสอบที่ไมผานการประเมินใหอาจารย

ประจําวิชาทราบผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
     

1.9 อาจารยประจําวิชาสามารถทําการปรับแกขอสอบที่ไมผานเกณฑ

ประเมิน ใหกรรมการทําการประเมินขอสอบที่ปรับแกแลวใหมได 
     

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับกิจกรรมท่ีใชในขั้นเตรียมขอสอบ 
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รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

2.  ขั้นสรางชุดขอสอบ      

2.1 อาจารยหลักประจําวิชาสรางชุดขอสอบโดยกําหนดหนวยเรียน

และจํานวนขอสอบของแตละหนวยเรียนเพ่ือนํามาสรางชุด

ขอสอบ 

     

2.2 อาจารยหลักประจําวิชาตรวจสอบชุดขอสอบที่สรางขึ้น

และตัดขอสอบที่ไมเหมาะสมและทําการเลือกขอสอบใหมจาก

ฐานขอมูลมาแทนที ่

     

2.3 อาจารยหลักประจําวิชาทําการกําหนด วันสอบ  เวลาเริ่ม

สอบ เวลาสิ้นสุดการสอบ  เวลาขั้นตํ่าที่ตองใชในการสอบ  กฎ

และประกาศตาง ๆ ที่ตองการแสดงใหผูเขาสอบทราบ 

     

2.4 สามารถเลือกรูปแบบการแสดงขอสอบวาตองการใหเปน

ขอสอบที่มีการเรียงลําดับขอเหมือนกันทุกชุด หรือ ใหมีการ

สลับลําดับในการจัดเรียงลําดับขอในขอสอบแตละชุด 

     

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับกิจกรรมท่ีใชในการสรางชุดขอสอบ 

 

 
 

รายละเอียดของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

3.  ขั้นวิเคราะหผลการสอบ      

3.1  วิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดย

การหาคาความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ  

        ( Index of Item-Objective Congruence: IOC ) 

     

3.2  วิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) คํานวณหาคาความ

คงที่ภายใน(KR-20) 

     

3.3 วิเคราะหหาคุณภาพ (Quality) ของขอสอบโดยทําการวัดเปนราย

ขอ เพ่ือหาความยากงาย (Difficulty) และอํานาจจําแนก 

(Discrimination) โดยอาศัยตารางสําเร็จของ จุง เตห ฟาน 

(Chung Teh Fan) ซึ่งแบงกลุมเกงและกลุมออนโดยใชวิธี 27% 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับกิจกรรมท่ีใชในการวิเคราะหผลการสอบ 

 

 

 

 

ขาพเจา......................................................  ไดทําการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแลวและเห็นควรวา 

 

 รูปแบบมีความเหมาะสมดีแลว 

 รูปแบบมีความเหมาะสม  แตควรปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 

ลงช่ือ  .......................................................... 

(…..………...………………………) 

วันที่............................................................. 

 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่กรุณาประเมินความเหมาะสมของ 

รูปแบบเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

อันเปนประโยชนตองานวิจัยครั้งน้ีเปนอยางมาก 
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แบบประเมินประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

สําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

Cloud Computing System for Item Bank Framework as a Service 

 

ชื่องานวิจัย  ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

  Cloud Computing System for Item Bank Framework as a Service 

 

ผูวิจัย   นายปยะ   ถิรพันธุเมธี 

   นักศึกษาปริญญาเอก  

   สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 

   คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

อาจารยท่ีปรึกษา  ผศ.ดร.พัลลภ  พิริยะสุรวงศ 

   สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 

   คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะหและออกแบบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆและธนาคารขอสอบ 

2. เพื่อพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

3. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคาร

ขอสอบ  
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แบบประเมินประสิทธิภาพระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

สําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

Cloud Computing System for Item Bank Framework as a Service 

 

 

ชื่อผูประเมินรูปแบบ     

ตําแหนง    

สถานท่ีทํางาน    

    

 

 

คําชี้แจง 

การพัฒนาระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ เปน

การนําแนวคิดของ ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ การพัฒนาซอฟตแวรในรูปแบบเฟรมเวิรค และ

ธนาคารขอสอบมาประยุกตเขาดวยกัน  โดยคาดหวังวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนจะชวยใหสามารถนําไปสู

การพัฒนาบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบท่ีทํางานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆไดจริง  

แบบประเมินนี้จัดทําข้ึนเพื่อตรวจสอบระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรม

เวิรคธนาคารขอสอบ ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนวามีความสอดคลองกับแนวคิดและวัตถุประสงค หรือไม 

รวมท้ังพิจารณาถึงประสิทธิภาพของของ ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรค

ธนาคารขอสอบ ในสวนการทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบและการทํางานตาม

คุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค  ท้ังนี้ทานสามารถพิจารณา ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

สําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ตามเอกสารท่ีสงมาพรอมนี้ 
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ตอนท่ี 1  การประเมินระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ใน

การทํางานตามคุณลักษณะของซอฟตแวรเฟรมเวิรค   

1.1 การประเมินประสิทธิภาพการทํางานของระบบท้ังหมด (System Test) 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมากท่ีสุด 

4    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมาก 

3    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัปานกลาง  

2    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอย 

1    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอยท่ีสุด 

รายละเอียดการประเมิน (System Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ความสะดวกในการเรียกใชฟงกชันการทํางานของเฟรมเวิรค (Framework)      

2. ความสะดวกในการเรยีกใชคลาสของเฟรมเวิรค (Framework)      

3. ความสามารถในการเพ่ิมฟงกชันใหม      

4. การลดจํานวนคําสัง่ของฟงกชันในการปรับปรุงหรอืพัฒนาระบบเพ่ิมเติม      

5. ความครบถวนของฟงกชันการทํางาน      

6. ความเปนระเบียบของโปรแกรมที่มีการแยก สวนขอมูล(Model) การ

แสดงผล(View) และสวนตรรกะการทํางาน(Control) ตามหลักของ MVC  

     

7. การออกแบบและการจัดเก็บขอมูลในฐานขอมูล      

8. ความสามารถในการเช่ือมตอกับระบบภายนอก      

9. การสําเนาขอมูลเพ่ือกระจายการจัดเก็บบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ      

10. การกระจายการจัดเก็บและการเรียกใชแฟมขอมลู       

ขอเสนอแนะเพิ่ม 
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1.2 การประเมินประสิทธิภาพในการใชงานระบบท่ีพัฒนาขึ้น (Usability Test) 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมากท่ีสุด 

4    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมาก 

3    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัปานกลาง  

2    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอย 

1    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอยท่ีสุด 

รายละเอียดการประเมิน (Usability Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ความเขาใจงายและการสื่อความหมายในการต้ังช่ือคลาสและฟงกชันของ

เฟรมเวิรค (Framework) 

     

2. รูปแบบการใชงานคลาสและฟงกชันของเฟรมเวิรค (Framework)      

3. ความเปนระเบียบของการจัดรปูแบบเฟรมเวิรค (Framework)      

4. สวนอธิบายหรือคูมือในการใชงาน (เพ่ือการพัฒนาเฟรมเวิรคในอนาคต)      

5. ความสามารถในการนํากลับมาใชใหม (Reusable)      

6. ความสามารถในการเพ่ิมสวนเพ่ิมเติม (Plug-in)      

7. ความยืดหยุนในการปรับใชงานเฟรมเวิรค      

 

ขอเสนอแนะเพิ่ม 
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1.3  การประเมินประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของระบบ (Performance Test)   

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยมีเกณฑในการ

พิจารณา ดังนี้ 

5    หมายถึง  ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมากท่ีสุด 

4    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมาก 

3    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัปานกลาง  

2    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอย 

1    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอยท่ีสุด 

รายละเอียดการประเมิน (Performance Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ความสะดวกในการติดต้ังเฟรมเวิรค (Framework)       

2. ความประหยัดเวลาในการพัฒนา      

3. การชวยลดขั้นตอนในการพัฒนาโปรแกรม      

4. การวางโครงสรางโฟลเดอร (Folder) อยางเหมาะสม      

5. การรักษาความปลอดภัยของการเช่ือมตอระบบ      

6. ความสามารถในการเพ่ิมทรัพยากรในระบบตามความตองการใชงาน (On 

Demand Self Service) 

     

7. ความสามารถเขาใชงานระบบผานระบบเครือขายที่หลากหลายประเภท 

(Broad Network Access) เชน PC , Smart Phone , Tablet  

     

8. การจัดเก็บและการกระจายการทํางานเพ่ือใชทรัพยากรรวมกัน (Resource 

Polling) 

     

9. ความยืดหยุนในการปรบัเปล่ียนการใชทรัพยากรในระบบ (Rapid 

Elasticity) 

     

10. ความสามารถในการแสดงผลการวัดและแสดงรายงานการใชทรัพยากร

ในระบบ (Measured Service) 

     

ขอเสนอแนะเพิ่ม 
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ตอนท่ี 2  การประเมินระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ ใน

การทํางานตามคุณลักษณะของธนาคารขอสอบ  

2.1 การประเมินประสิทธิภาพการทํางานตามแตละหนวยการทํางาน (Module Test)  

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมากท่ีสุด 

4    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมาก 

3    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัปานกลาง  

2    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอย 

1    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอยท่ีสุด 

 

การจัดการผูใชงาน 

รายละเอียดการประเมิน (Module Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. การกําหนดผูออกขอสอบ      

2. การกําหนดกรรมการประเมินขอสอบ      

3. การลบผูออกขอสอบ      

4. การยกเลิกกรรมการประเมินขอสอบ      

 

การจัดการวิชาและหนวยเรียน 

รายละเอียดการประเมิน (Module Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. การสรางวิชาเพ่ือใชในการจัดเก็บขอสอบ      

2. การกําหนดหนวยเรียนในวิชาที่สรางขึ้น      

3. การยกเลิกและลบวิชาออกจากธนาคารขอสอบ      

4. การลบหรือแกไขหนวยเรียน      
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การจัดการขอสอบ 

รายละเอียดการประเมิน (Module Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. การบันทึกขอสอบ      

2. การปรับแกขอสอบ      

3. การลบขอสอบ      

4. การเพ่ิมรปูภาพประกอบของขอสอบ      

5. การแสดงผลรูปภาพประกอบของขอสอบ      

6. ความถูกตองของการแสดงผลขอสอบแบบตัวเลือก      

 

การจัดการชุดขอสอบ 

รายละเอียดการประเมิน (Module Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1.  การสรางชุดขอสอบเพ่ือนําไปใชงาน      

2.  การปรับแกขอมูลชุดขอสอบ      

3.  การลบขอมูลชุดขอสอบ      

4.  การสรางชุดขอสอบแบบกําหนดเง่ือนไขจํานวนขอของแตละหนวยเรียน      

5.  การสรางชุดขอสอบแบบกําหนดเง่ือนไขจํานวนเปอรเซ็นตของแตละหนวย

เรียน 

     

6.  ความถูกตองในการสงออกขอมูลชุดขอสอบในรูปแบบไฟล Portable 

Document Format (PDF) 

     

7.  ความถูกตองในการสงออกขอมูลในรูปแบบไฟล Rich Text Format (RTF) 

ซึ่งสามารถนําขอมลูไปแกไขเพ่ิมเติมได 
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การจัดสอบผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

รายละเอียดการประเมิน (Module Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1.  ความถูกตองของระบบการสอบออนไลนจากชุดขอสอบที่ระบบสรางขึ้น

ตามเง่ือนไขที่กําหนด 

     

2.  การตรวจคําตอบของแบบทดสอบ      

3.  รายงานผลการสอบในรูปแบบแผนภูมิ (Graph)      

4.  รายงานการวิเคราะหขอสอบแบบรายขอ      

5.  รายงานการวิเคราะหชุดขอสอบแบบรายฉบับ      

6.  ความสามารถในการนําเขาขอมูลในรูปแบบไฟล Comma Separated Values 

(CSV)  

     

7.  ความถูกตองในการสงออกขอมูลในรูปแบบไฟล Portable Document 

Format (PDF) 

     

8.  รายงานผลการคะแนนการสอบ      

9.  รายงานผลการวิเคราะหขอสอบ      

ขอเสนอแนะเพิ่ม 
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2.2  การประเมินประสิทธิภาพและความสามารถในการใชงานระบบท่ีพัฒนาขึ้น (Usability Test) 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมากท่ีสุด 

4    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมาก 

3    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัปานกลาง  

2    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอย 

1    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอยท่ีสุด 

 

รายละเอียดการประเมิน (Usability Test) 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. การเขาใชงานระบบสามารถใชงานไดงายและสะดวก      

2. เมนูสามารถใชงานไดงาย ไมซับซอน      

3. การจัดวางตําแหนงสวนตาง ๆ ของหนาจอ      

4. ขนาด สี และรูปแบบของตัวอักษร ของแตละหนาจอการแสดงผล      

5. การจัดหมวดหมูการแสดงผลทางจอภาพมีความชัดเจนสามารถเขาใจไดงาย      

6. การใชสัญลักษณหรอืรูปภาพเพ่ือสื่อความหมาย      

7. การใชขอความอธิบายในการสื่อความหมาย      

8 สวนใหความชวยเหลือผูใชงาน (Help) มีความเหมาะสม      

9. การแจงเตือนการทาํงาน เมื่อการทํางานเสร็จสิ้น หรือเกิดขอผิดพลาด      

 

ขอเสนอแนะเพ่ิม 
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2.3 การประเมินระบบประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของระบบท่ีพัฒนาขึ้น (Performance Test)   

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกบัความคิดเหน็ของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

5    หมายถึง  ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมากท่ีสุด 

4    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัมาก 

3    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบัปานกลาง  

2    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอย 

1    หมายถึง ประสิทธิภาพในการใชงานในระดบันอยท่ีสุด 

 

รายละเอียดการประเมิน (Performance Test)  
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ความรวดเร็วในการตอบสนองผูใชงาน      

2. ความมั่นคงของระบบที่สามารถใชงานไดอยางตอเน่ือง      

3. ประสิทธิภาพโดยรวมของระบบ      

ขอเสนอแนะเพ่ิม 

 

 

 

 

ขาพเจา.............................................................  ไดทําการประเมินประสิทธิภาพของระบบประมวลผลแบบ

กลุมเมฆสําหรบับรกิารเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ แลวและเห็นควรวา 

 

 ระบบมีความเหมาะสมดีแลว 

 ระบบมีความเหมาะสม  แตควรปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 

ลงช่ือ  .......................................................... 

(………..……..……………………)  

วันที่............................................................ 

 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่กรุณาประเมินประสิทธิภาพของ 

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

อันเปนประโยชนตองานวิจัยครั้งน้ีเปนอยางมา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

 

คูมือการใชงานระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวริคธนาคารขอสอบ 
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คูมือการใชงาน 

ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับบริการเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ 

 

 การใชงานโปรแกรมเฟรมเวิรคธนาคารขอสอบ สามารถจัดกลุมการเขาถึงของผูใชงานระบบ

เปน 4 กลุมดังนี้ 

 1.  เจาหนาท่ีดูแลระบบ (Admin) 

 2.  อาจารยผูรับผิดชอบหลัก (Primary Instructor) 

 3.  อาจารยผูออกขอสอบ (Item maker) 

 4.  กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor) 

 5.  นักศึกษา (Student) 

 

1. เจาหนาท่ีดูแลระบบ (Admin) 

 1.1 การเขาใชระบบ 

  1.1.1 การเขาใชงานโดยการปอนช่ือผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) จากนั้น

กดปุม Login เพื่อเขาสูระบบดังภาพท่ี ค-1 

 

 
ภาพท่ี ค-1  หนาจอการเขาสูระบบของเจาหนาท่ีดแูลระบบ 

  1.1.2 เม่ือเขาสูหนาการเขาสูระบบแลว ระบบจะพบหนาแสดงผลขอมูลพื้นฐาน ดังภาพท่ี 

ค-2 
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ภาพท่ี ค-2  หนาแสดงผลขอมูล หลังจากเขาสูระบบเรียบรอย 

 1.2 การจัดการขอมูลคณะ 

  1.2.1 การจัดการคณะ หากตองการเพิ่มขอมูลคณะ ใหเลือกเพิ่มคณะ เม่ือกรอกขอมูลเสร็จ

ใหเลือกเพิ่มขอมูลคณะ ดังภาพท่ี ค-3 

 
ภาพท่ี ค-3  การจัดการขอมูลคณะ 

 1.3 การจัดการขอมูลสาขา 

  1.3.1 หากตองการเพิ่มขอมูลสาขา ใหเลือกท่ีเรียกดู (รูปแวนขยายหลังช่ือภาษาอังกฤษ) 

จากนั้นเลือกปุมเพิ่มสาขา ดังภาพท่ี ค-4 และ ค-5 
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ภาพท่ี ค-4  การเพิ่มขอมูลคณะ 

 
ภาพท่ี ค-5  การเพิ่มขอมูลสาขา 

 1.4 การจัดการขอมูลผูใช 

  1.4.1 จัดการบัญชีผูใช หากตองการเพิ่มขอมูลผูใช ใหเลือกเพิ่มขอมูลผูใช เพื่อเพิ่มขอมูล 

เม่ือปอนขอมูลเสร็จใหเลือกเพิ่มผูใช ดังภาพท่ี ค-6 และ ค-7 

 
ภาพท่ี ค-6  การเพิ่มบัญชีผูใช 
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ภาพท่ี ค-7  การบันทึกบัญชีผูใชงาน 

  1.4.2 จัดการบัญชีผูใชงาน หากตองการแกไขหรือลบขอมูลผูใชงาน ใหเลือกปุมดานหลัง

ช่ือบัญชีผูใช เพื่อจัดการขอมูล ดังภาพท่ี ค-8 

 
ภาพท่ี ค-8  การจัดการบัญชีผูใชงาน 

  1.4.3 หากตองการเพิ่มกลุมผูใชงาน ใหเลือกเพิ่มกลุมผูใชงาน จากนั้นเลือกกลุมผูใชงาน

และช่ือผูใช เพื่อเพิ่มกลุมของผูใชงานสําหรับเขาถึงระบบ เม่ือเลือกผูใชงานเสร็จใหเลือกกําหนด

กลุมใหผูใชท่ีเลือก ดังภาพท่ี ค-9 และ ค-10 

 
ภาพท่ี ค-9  การเลือกเพิ่มกลุมผูใชงาน 
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ภาพท่ี ค-10  การเพิ่มกลุมผูใชงาน 

  1.4.4 หากตองการกําหนดสิทธ์ิการเขาถึงระบบ ใหเลือกกําหนดสิทธ์ิการเขาถึงระบบ 

จากนั้นกรอกขอมูลช่ือ Controller ช่ือ Method และกลุมผูใชท่ีสามารถใชงานได เม่ือปอนขอมูล

เสร็จใหเลือกกําหนดสิทธ์ิ ดังภาพท่ี ค-11 

 
ภาพท่ี ค-11  การกําหนดสิทธ์ิการเขาถึงระบบ 

 1.5 การจัดการขอมูลรายวิชา 

  1.5.1 หากตองการเพิ่มขอมูลรายวิชา ใหเลือกเพิ่มขอมูลวิชา จากนั้นปอนขอมูลรหัสวิชา 

ช่ือรายวิชา คําอธิบายรายวิชา หนวยกิตและจํานวนตัวเลือก เม่ือปอนขอมูลเสร็จใหเลือกเพิ่มรายวิชา 

ดังภาพท่ี ค-12 

 
ภาพท่ี ค-12  การเพิ่มขอมูลรายวิชา 
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  1.5.2 หากตองการแสดงขอมูลรายวิชาใหเลือกเมนูจัดการรายวิชา และเลือกรายการ

รายวิชาซ่ึงสามารถแสดงผลดังภาพท่ี ค-13 

 
ภาพท่ี ค-13  การแสดงผลขอมูลรายวิชา 

  1.5.3 หากตองการแกไขหรือลบขอมูลรายวิชา ใหเลือกปุมดานหลังช่ือวิชานั้น เพื่อจัดการ

ขอมูลวิชาตามตองการ ดังภาพท่ี ค-14 

 
ภาพท่ี ค-14  การจัดการขอมูลรายวิชา 

  1.5.4 หากตองการกําหนดอาจารยประจําวชิา ใหเลือกกําหนดอาจารยประจาํวิชา และเลือก

ช่ือคณะ ช่ือสาขา ช่ือรายวิชา ช่ืออาจารยประจําวิชา เพื่อเพิ่มสิทธ์ิสําหรับอาจารยประจําวิชา ดังภาพ

ท่ี ค-15 

 
ภาพท่ี ค-15  การกําหนดอาจารยประจําวิชาตามคณะ สาขาและรายวิชา 
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  1.5.6 หากตองการลงทะเบียนรายวิชาของนักศึกษา ใหเลือกลงทะเบียนนักศึกษา และ

เลือกเพิ่มนักศึกษา เพื่อเพิ่มสิทธ์ิสําหรับนักศึกษาของวิชานั้น ดังภาพท่ี ค-16 

 
ภาพท่ี ค-16  การลงทะเบียนนักศึกษาของรายวิชา 

 1.6 การออกจากระบบ 

  1.6.1 การออกจากระบบ เลือกเมนูออกจากระบบ (มุมขวาบน) เลือกตกลง หากตองการ

ออกจากระบบ เลือกยกเลิก หากตองการใชงานระบบตอไป ดังภาพท่ี ค-17 

 
ภาพท่ี ค-17  การออกจากระบบ 

2. อาจารยผูรับผดิชอบหลัก (Primary Instructor) 

 2.1 การเขาใชระบบ 

  2.1.1 การเขาใชงานระบบของผูใชงาน เขาไปท่ี URL ของระบบ จะปรากฏหนาเมนูหลัก

จากนั้นปอนขอมูล Username และ Password และเลือก Login เพื่อเขาสูระบบ ดังภาพท่ี ค-18 

 
ภาพท่ี ค-18  การเขาสูระบบของอาจารยผูรับชอบหลัก 
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  2.1.2 เม่ือเขาสูหนาการเขาสูระบบแลว จะพบหนาแสดงผลขอมูลรายวิชาของแตละกลุมท่ี

ผูใชงาน มีสิทธ์ิในการจัดการขอมูล เลือกช่ือรายวิชาท่ีตองการจัดการขอมูล ดังภาพท่ี ค-19 

 
ภาพท่ี ค-19  การแสดงผลหนาจอหลัก เม่ือเขาสูระบบแลว 

 2.2 การจัดการรายวิชา 

  2.2.1 หนาจัดการรายวิชา หากตองการกําหนดอาจารยผูออกขอสอบ เลือกกําหนดอาจารย

ผูออกขอสอบ จะแสดงผลรายช่ืออาจารยผูออกขอสอบท่ีเคยถูกเพิ่มแลวในรูปแบบตารางดานบน 

และแสดงรายช่ืออาจารยของสาขาวิชานั้นหากตองการเพิ่มอาจารยสาขาอ่ืน ๆ  Checkbox หนา

อาจารยสาขาอ่ืน ๆ ให Checkbox และเลือกคณะ และสาขาท่ีตองการ เพื่อเพิ่มอาจารยผูออกขอสอบ 

ดังภาพท่ี ค-20 และ ค-21 

 
ภาพท่ี ค-20  การกําหนดอาจารยผูออกขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-21  การกําหนดอาจารยผูออกขอสอบใหม 
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  2.2.2 หากตองการกําหนดกรรมการประเมินขอสอบ เลือกกําหนดกรรมการประเมิน

ขอสอบ จะแสดงผลรายช่ืออาจารยผูออกขอสอบท่ีเคยถูกเพิ่มแลวในรูปแบบตารางดานบน และ

แสดงรายช่ืออาจารยของ ดังภาพท่ี ค-22 

 
ภาพท่ี ค-22  การกําหนดกรรมการประเมินขอสอบ 

 2.3 การจัดการหนวยเรียน 

  2.3.1 หากตองการแสดงขอมูลหนวยเรียน เลือกแสดงผล หนาจอจะแสดงผลขอมูลหนวย

เรียนและหัวขอของแตละหนวยเรียน ดังภาพท่ี  ค-23 

 
ภาพท่ี ค-23  การแสดงผลขอมูลหนวยเรียน 

  2.3.2 หากตองการเพิ่มขอมูลหนวยเรียน เลือกเพิ่มหนวยเรียน จากนั้นเพิ่มช่ือหนวยเรียน 

เลือกจํานวนหัวขอท่ีตองการเพิ่ม และกรอกขอมูล ดังนี้  ช่ือหัวขอและเลือกจุดมุงหมายเชิง

พฤติกรรม (Bloom) และเลือกเพิ่มหนวยเรียน ดังภาพท่ี  ค-24 
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ภาพท่ี ค-24  การเพิ่มหัวขอขอมูลหนวยเรียน 

  2.3.3 หนาจัดการหัวขอภายในหนวยเรียน หากตองการเพิ่มขอมูลหัวขอของหนวยเรียน 

เลือกเพิ่มหัวขอของหนวยเรียน จากนั้นเลือกช่ือหนวยเรียน เลือกจํานวนหัวขอท่ีตองการเพิ่ม และ

กรอกขอมูล ดังนี้ ช่ือหัวขอและเลือกจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมและเลือกเพิ่มหัวขอดังภาพท่ี ค-25 

 
ภาพท่ี ค-25  การเพิ่มหัวขอภายในหนวยเรียน 

 2.4 การจัดการขอสอบ 

  2.4.1 หนาจัดการขอสอบ หากตองการเรียกดูขอสอบ ใหเลือกขอสอบ จากนั้นเลือกปุม

ขอสอบ เพื่อเขาดูขอสอบท้ังหมด สามารถเลือกแสดงผลไดจากจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม โดยเลือก

ตามลิงคดานบน เชน จํา  เขาใจ เปนตน ดังภาพท่ี ค-26 และ ค-27 
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ภาพท่ี ค-26  การแสดงขอสอบท้ังหมด ตามหัวขอ 

 
ภาพท่ี ค-27  การแสดงขอสอบท้ังหมด 

  2.4.2 หากตองการสรางขอสอบแบบตัวเลือก ใหเลือกสรางขอสอบแบบตัวเลือก หลังช่ือ

หนวยเรียนท่ีตองการสรางขอสอบ จากนั้นกรอกขอมูล ดังนี้ คําถาม รูปภาพวัตถุประสงค คําอธิบาย 

แหลงอางอิง คะแนนตัวเลือก รูปภาพ จากนั้นเลือกปุมเพิ่มขอสอบ เพื่อเพิ่มขอมูลขอสอบเขาใน

ระบบ ดังภาพท่ี ค-28, ค-29 และ ค-30 
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ภาพท่ี ค-28  การสรางขอสอบแบบตัวเลือก 

 
ภาพท่ี ค-29  การสรางคําถาม 
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ภาพท่ี ค-30  การสรางตัวเลือก 

 2.5 การจัดการชุดขอสอบ 

  2.5.1 หากตองการสรางชุดขอสอบ ใหเลือกชุดขอสอบ จากนั้นเลือกรายการ เพิ่มขอมูลชุด

ขอสอบ และ กรอกขอมูล ดังนี้ ช่ือการสอบ (อาจเลือกช่ือการสอบไดดังนี้ กลางภาคปลายภาค หรือ

ทดสอบยอย) ภาคการศึกษา (อาจเลือกช่ือภาคการศึกษาไดดังนี้ ภาคเรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 หรือ 

ภาคเรียนท่ี 3) หรือเลือกอ่ืน ๆ เพื่อเพิ่มช่ือการสอบนอกเหนือจากท่ีกําหนด วันเวลาในการทํา

ขอสอบ เวลาเร่ิมตนในการใชงาน เวลาส้ินสุดในการใชงาน เวลาในการทําขอสอบ คําช้ีแจงขอสอบ

การแสดงผลลัพธและการทดสอบ (ทดสอบท้ังหมดคือ ทดสอบเมาสและคียบอรด หรือไมทดสอบ 

คือ ไมทดสอบท้ังหมด) จากนั้นเลือกปุมเพิ่มชุดขอสอบเพื่อเพิ่มขอมูลชุดขอสอบเขาในระบบ และ

จะแสดงสวนการเพิ่มเงื่อนไขชุดขอสอบ ดังภาพท่ี ค-31 และ ค-32 
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ภาพท่ี ค-31  การสรางชุดขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-32  การเพิ่มชุดขอสอบ 

  2.5.2 การกําหนดเง่ือนไขของชุดขอสอบ ทําการเลือกรูปแบบการกําหนดเง่ือนไขชุด

ขอสอบ คือ การกําหนดแบบจํานวนขอของแตละหนวยเรียน หรือ การกําหนดแบบจํานวน

เปอรเซ็นตของแตละหนวยเรียน เม่ือเลือกรูปแบบการกําหนดจํานวนขอสอบแลว จะแสดงช่ือ

หนวยเรียนของวิชานั้น ๆ ท้ังหมด เพื่อกรอกจํานวนขอหรือจํานวนเปอรเซ็นตท่ีตองการสุม หาก

ตองการกําหนดตามจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม ใหระบุจํานวนขอในชองนั้น แตถากรอกตามชอง

ของแตละจุดมุงหมาย ระบบจะสุมจากขอสอบท้ังหมดของหนวยเรียนนั้น ดังภาพท่ี ค-33 เม่ือเพิ่ม

เงื่อนไขเสร็จส้ิน จะแสดงแถบขอความพรอมกับแสดงตารางขอมูลเงื่อนไขดังภาพท่ี ค-34 หาก

ตองการสุมขอสอบใหคลิกท่ีลิงค สุมขอสอบ ดังภาพท่ี ค-35 

 
ภาพท่ี ค-33  การกําหนดเงื่อนไขของชุดขอสอบ 
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ภาพท่ี ค-34  การเลือกเง่ือนไขของชุดขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-35  บันทึกเงื่อนไขของชุดขอสอบ 

  2.5.3 การสุมขอสอบสําหรับชุดขอสอบ หากตองการยอมรับขอสอบท่ีไดจากการสุม เลือก

ยอมรับ หากตองการสุมขอสอบใหม เลือกสุมใหม เม่ือเลือกขอสอบครบแลว หากตองการสงออก

ไฟลประเภท RTF เลือกออกรายงานไฟลประเภท RTF  หากตองการดําเนินการตอ เลือกตกลง และ

หากตองการยกเลิกการสุมขอสอบ เลือกยกเลิก ดังภาพท่ี ค-36 และ ค-37 

 
ภาพท่ี ค-36  การสุมขอสอบ 
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  2.5.4 การสุมขอสอบใหมสําหรับชุดขอสอบ คอลัมนขอสอบท่ีสุมเกา คือ ขอสอบท่ีสุมได

ในคร้ังแรก และคอลัมนขอสอบท่ีสุมใหม คือ ขอสอบท่ีสุมมาแทนท่ีขอสอบเดิม หากตองการ

ยอมรับขอสอบท่ีไดจากการสุมใหม เลือกยอมรับ หากตองการสุมขอสอบใหม เลือกสุมใหม  เม่ือ

เลือกขอสอบครบแลว  หากตองการดําเนินการตอ เลือกตกลง และหากตองการยกเลิกการสุม

ขอสอบ เลือกยกเลิก ดังภาพท่ี  ค-37 

 
ภาพท่ี ค-37  การสุมขอสอบใหม 

  2.5.5 การแสดงผลขอมูลชุดขอสอบ หากตองการแสดงผลเง่ือนไขของชุดขอสอบ เลือก

รูปแวนขยาย ดังภาพท่ี ค-38 และ ค-39 

 
ภาพท่ี ค-38  การเลือกแสดงผลขอมูลชุดขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-39  การแสดงผลขอมูลชุดขอสอบ 
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  2.5.6 การแสดงผลขอมูลขอสอบของแตละเง่ือนไขชุดขอสอบ  เลือกปุมแวนขยาย เพื่อ

เรียกดูขอสอบของแตละเงื่อนไขชุดขอสอบ ดังภาพท่ี ค-40 และ ค-41 

 
ภาพท่ี ค-40  การแสดงขอมูลขอสอบของแตละเงื่อนไขชุดขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-41  การแสดงผลขอมูลขอสอบของแตละเงื่อนไขชุดขอสอบ 

 2.6 การออกรายงานชุดขอสอบ 

  2.6.1 การออกรายงานชุดขอสอบในรูปแบบไฟล .PDF เลือกปุมเคร่ืองพิมพในคอลัมน

พิมพขอสอบ  หากตองการออกรายงานเฉลยของชุดขอสอบ เลือกปุมเคร่ืองพิมพในคอลัมนเฉลย

ขอสอบ ดังภาพท่ี ค-42, ค-43 และ ค-44 
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ภาพท่ี ค-42  การออกรายงานชุดขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-43  รายงานชุดขอสอบ 
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ภาพท่ี ค-44  เฉลยขอสอบ 

 2.7 การวิเคราะหคาสถิติ 

  2.7.1 การเรียกดูผลการวิเคราะหคาสถิติของชุดขอสอบ เลือกปุมรูปกราฟ จากนั้นเลือกคา

สถิตท่ีตองการ หากตองการออกรายงานผลการวิเคราะหคาสถิติ เลือกออกรายงานคาสถิติ ดังภาพท่ี 

ค-45, ค-46 และ ค-47 

 
ภาพท่ี ค-45  การเลือกแสดงผลขอมูลผลการวิเคราะหคาสถิติ 
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ภาพท่ี ค-46  รายงานคาสถิติของชุดขอสอบ 

 

 
ภาพท่ี ค-47  การออกรายงานผลการวิเคราะหคาสถิติ 
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 2.8 การอัปโหลดรายช่ือนักศึกษาของชุดขอสอบ 

  2.8.1 หนาจัดการชุดขอสอบ หากตองการอัปโหลดรายช่ือนักศึกษาของชุดขอสอบ เลือก

อัปโหลดรายช่ือนักศึกษา จากนั้นเลือกไฟลขอมูล .CSV และจัดรูปแบบขอมูล ดังนี้ รหัสนักศึกษา

,คํานําหนาช่ือ, ช่ือ,นามสกุล จากนั้นเลือกช่ือการสอบ และเลือก Upload File หนาจอจะแสดงผล

ขอมูลจากไฟล หากตองการเพิ่มขอมูล ใหกดปุมยืนยนัเพิ่มขอมูล หากไมตองการเพิ่มขอมูล ใหกลับ

สูการ Upload ใหมอีกคร้ัง  ดังภาพท่ี  ค-48, ค-49 และ ค-50 

 
ภาพท่ี ค-48  การอัปโหลดรายช่ือนักศึกษา 

 
ภาพท่ี ค-49  การเลือกไฟลอัปโหลดรายช่ือนักศึกษา 
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ภาพท่ี ค-50  รายช่ือนักศึกษา 

  2.8.2 หากตองการแสดงรายช่ือนักศึกษาของชุดขอสอบ เลือกแสดงผลรายช่ือนักศึกษา

สําหรับชุดขอสอบจากนั้นเลือกช่ือชุดขอสอบ ดังภาพท่ี  ค-51 และ ค-52 

 
ภาพท่ี ค-51  การแสดงรายช่ือนักศึกษาสําหรับชุดขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-52  รายช่ือนักศึกษาสําหรับชุดขอสอบ 

 2.9 การจัดการแบบทดสอบออนไลน 

  2.9.1 หนาจัดการแบบทดสอบออนไลน หากตองการแสดงผลการสอบ เลือกแสดงผลการ

สอบ จากนั้นเลือกช่ือการสอบ และการเรียงลําดับ (คะแนนมากไปนอย หรือ คะแนนนอยไปมาก)
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หากตองการแสดงผลทางสถิติของคะแนน (คาเฉล่ีย,สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน,คาสูงสุด,คาตํ่าสุด)

เลือกสรุปผลแบบทดสอบ ดังภาพท่ี  ค-53 และ ค-54 

 
ภาพท่ี ค-53  การแสดงผลการสอบ 

 
ภาพท่ี ค-54  ผลการสอบ 

  2.9.2 หนาจัดการแบบทดสอบออนไลน หากตองการลบแบบทดสอบ เลือกยกเลิก

แบบทดสอบ จากนั้นเลือกช่ือการสอบ และเลือกแบบทดสอบท่ีตองการลบในชอง checkbox เม่ือ

เลือกครบตามตองการแลว เลือก ดังภาพท่ี  ค-55 และ ค-56 

 
ภาพท่ี ค-55  การยกเลิกแบบทดสอบ 
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ภาพท่ี ค-56  เลือกยกเลิกแบบทดสอบ 

3. ผูออกขอสอบ (Item maker) 

 3.1 การเขาใชระบบ 

  3.1.1 การเขาใชงานระบบของผูใชงาน เขาไปท่ี URL ของระบบ จะปรากฏหนาเมนูหลัก

จากนั้นกรอกขอมูล Username และ Password และเลือก Login เพื่อเขาสูระบบ ดังภาพท่ี ค-57 

 
ภาพท่ี ค-57  การเขาสูระบบของผูออกขอสอบ 

  3.1.2 เม่ือเขาสูหนาการเขาสูระบบแลว จะพบหนาแสดงผลขอมูลรายวิชาท่ีมีสิทธ์ิในการ

ออกขอสอบ  เลือกช่ือรายวิชาท่ีตองการจัดการขอสอบ ดังภาพท่ี ค-58 และ ค-59 

 
ภาพท่ี ค-58  การแสดงผลหนาจอหลัก เม่ือเขาสูระบบแลว 
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ภาพท่ี ค-59  การแสดงผลขอมูลรายวิชาพรอมแถบเมนู หลังจากเลือกช่ือรายวิชาท่ีตองการ 

 3.2 การจัดการขอสอบ 

  3.2.1 หากตองการแสดงผลขอมูลขอสอบแบบตัวเลือก เลือกปุมขอสอบ จากนั้นจะแสดง

ขอมูลขอสอบแบบตัวเลือก ดังภาพท่ี ค-60 และ ค-61 

 
ภาพท่ี ค-60  การเลือกแสดงผลขอมูลขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-61  การแสดงผลขอมูลขอสอบ 

  3.2.2 การสรางขอสอบแบบตัวเลือก ใหเลือกขอสอบ จากนั้นเลือกสรางขอสอบแบบ

ตัวเลือก หลังช่ือหนวยเรียนท่ีตองการสรางขอสอบ จากนั้นกรอกขอมูล ดังนี้ คําถาม รูปภาพ 
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วัตถุประสงค คําอธิบาย แหลงอางอิง คะแนนตัวเลือก รูปภาพ จากนั้นเลือกปุมเพิ่มขอสอบ เพื่อเพิ่ม

ขอมูลขอสอบเขาในระบบ ดังภาพท่ี ค-62 และ ค-63 

 
ภาพท่ี ค-62  การสรางขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-63  การสรางขอสอบแบบตัวเลือก 

  3.3.3 การแกไขขอสอบ ใหเลือกขอสอบ จากนั้นเลือกขอสอบ จากนั้นเลือกปุมกระดาษ

ดินสอ หลังขอสอบท่ีตองการแกไขขอมูล ดังภาพท่ี ค-64, ค-65 และ ค-66 
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ภาพท่ี ค-64  การเลือกปรับแกขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-65  ปรับแกขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-66  การปรับแกขอสอบสําเร็จ 
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  3.3.4 การลบขอสอบ ใหเลือกขอสอบ จากนั้นเลือกปุมขอสอบ จากนั้นเลือกปุมถังขยะ 

หลังขอสอบท่ีตองการลบขอมูล จากนั้นยืนยันการลบขอสอบ หากตองการยืนยันลบขอสอบ เลือก

ตกลง หากไมตองการยืนยันในการลบขอสอบ เลือกยกเลิก ดังภาพท่ี ค-67 และ ค-68 

 
ภาพท่ี ค-67  การลบขอสอบ 

 
ภาพท่ี ค-68  ยืนยันการลบขอสอบ 

4. กรรมการประเมินขอสอบ (Assessor) 

 4.1 การเขาใชระบบ 

  4.1.1 การเขาใชงานระบบของผูใชงาน เขาไปท่ี URL ของระบบ จะปรากฏหนาเมนูหลัก

จากนั้นกรอกขอมูล Username และ Password และเลือก Login เพื่อเขาสูระบบ ดังภาพท่ี ค-69 

 
ภาพท่ี ค-69  การเขาสูระบบของกรรมการประเมินขอสอบ 

  4.1.2 เม่ือเขาสูหนาการเขาสูระบบแลว จะพบหนาแสดงผลขอมูลรายวิชาท่ีมีสิทธ์ิในการ

ประเมินขอสอบ  เลือกช่ือรายวิชาท่ีตองการจัดการขอมูล ดังภาพท่ี ค-70 และ ค-71 
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ภาพท่ี ค-70  การแสดงผลหนาจอหลัก เม่ือเขาสูระบบแลว 

 
ภาพท่ี ค-71  การแสดงผลขอมูลรายวิชาพรอมแถบเมนู หลังจากเลือกช่ือรายวิชาท่ีตองการ 

 4.2 การเรียกดูรายการการประเมิน 

  4.2.1 การเรียกดูขอมูลรายงานการประเมิน เลือกหนาแรกในแถบเมนู ดังภาพท่ี ค-72 

 
ภาพท่ี ค-72  การแสดงรายงานการประเมินของแตละหนวยเรียน 

 4.3 การประเมินขอสอบ 

  4.3.1 การประเมินขอสอบของแตละหนวยเรียน เลือกวิชาท่ีตองการ จากนั้นเลือกประเมิน

ขอสอบ และทําการประเมินขอสอบแตละขอ หากทําการประเมินเสร็จส้ิน เลือกประเมินขอสอบ 

หากตองการยกเลิก เลือกยกเลิก ดังภาพท่ี ค-73, ค-74 และ ค-75 

 
ภาพท่ี ค-73  การประเมินขอสอบ 
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ภาพท่ี ค-74  เลือกวิชาขอสอบท่ีตองการประเมิน 

 
ภาพท่ี ค-75  ประเมินขอสอบ 

5. นักศึกษา (Student) 

 5.1 การเขาใชระบบ 

  5.1.1 การเขาใชงานระบบของผูใชงาน เขาไปท่ี URL ของระบบ จะปรากฏหนาเมนูหลัก

จากนั้นกรอกขอมูล Username และ Password และเลือก Login เพื่อเขาสูระบบ ดังภาพท่ี ค-76 

 
ภาพท่ี ค-76  การเขาสูระบบของนักศึกษา 

 5.2 การทดสอบการทํางานของระบบ 

  5.2.1 การทดสอบการทํางานของเมาส (Mouse) วาสามารถใชงานไดปกติดังภาพท่ี ค-77 

 
ภาพท่ี ค-77  การทดสอบการทํางานของเมาส (Mouse) 
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  5.2.2 การทดสอบการทํางานของคียบอรด (Keyboard) วาสามารถใชงานไดปกติ ดังภาพท่ี 

ค-78 

 
ภาพท่ี ค-78  การทดสอบการทํางานของคียบอรด (Keyboard) 

  5.2.3 การทดลองทําแบบทดสอบออนไลน วามีลําดับการทํางานอยางไร หรือการใชปุมไป

ยังขอถัดไป หรือการใชปุมไปยังขอกอนหนา และการเลือกสงขอสอบ ดังภาพท่ี ค-79 

 
ภาพท่ี ค-79  การทดลองทําแบบทดสอบออนไลน 

 5.3 การแสดงรายละเอียดการสอบ 

  5.3.1 การแสดงรายละเอียดการสอบของแตละรายวิชาท่ีมีสิทธ์ิในการทําแบบทดสอบ

ออนไลนของนักศึกษา หากตองการทําแบบทดสอบ เลือกเขาสูการสอบ ดังภาพท่ี ค-80 

 
ภาพท่ี ค-80  การแสดงรายละเอียดการสอบของแตละรายวิชา 

 5.4 การทําแบบทดสอบ 

  5.4.1 การทําแบบทดสอบ หากตองการเร่ิมทําขอสอบ เลือกเร่ิมทําขอสอบดังภาพท่ี  

ค-81 หนาจอจะแสดงขอสอบ ถาเปนขอสอบแบบปรนัย ในกรณีท่ีไมแนใจในคําตอบ ใหเลือกทํา
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เคร่ืองหมาย และแถบคําตอบจะแสดงตัวอักษรสีเหลือง หากแนใจ แถบคําตอบจะแสดงตัวอักษรสี

เหลือง แตถาหากยังไมตอบคําตอบ จะแสดงตัวอักษรสีแดง ดานลางแถบคําตอบจะแสดงแถบ

เปอรเซ็นตการตอบคําตอบ และจํานวนขอท้ังหมดท่ีทําแลว ทําแลวแตไมแนใจ และยังไมทํา

ขอสอบ (โดยแบงเปนสีเดียวกับแถบคําตอบ) หลังจากตองการสงคําตอบ ใหกดปุมสงคําตอบ จะ

แสดงดังภาพท่ี ค-82 

 
ภาพท่ี ค-81  การแสดงรายละเอียดการสอบ หลังจากเลือกเขาสูการสอบ 

 
ภาพท่ี ค-82  การสอบแบบปรนัย 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

 

อภิธานศัพทและดัชนีสืบคนเร่ือง 
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อภิธานศัพทและดัชนีสืบคนเร่ือง 

 

A 

Accessibility การเขาใชงานไดหลายชองทางผานทางระบบเครือขาย (6) (7) 

Activity Diagram แผนภาพกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในระบบ (60) 

Apache  เว็บเซิรฟเวอร (69) 

Availability ความความพรอมใชงานตลอดเวลา (6) (7) (27) 

 

B 

BIND  โปรแกรมสําหรับแปลงช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี (68) 

Broad Network Access การเขาใชบริการจากระบบเครือขายหลายรูปแบบ (5) (6) (24) (78) 

 

C 

C++ ภาษาคอมพวิเตอรสําหรับพัฒนาโปรแกรมตามท่ีตองการ (20) 

CentOS ระบบปฏิบัติการเซ็นต (41) 

Class Diagram  แผนภาพความสัมพันธระหวางคลาส (59) 

Cloud Computing ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (2) (5) 

Cluster  กลุมคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตอและทํางานในแฟลตฟอรมเดียวกัน (27) 

(29) 

Code Igniter เฟรมเวิรค ท่ีถูกพัฒนาข้ึนดวยภาษาพีเอชพี (19) 

Controller สวนประมวลผลหลักตามหลักสถาปตยกรรมเอ็มวีซี (17) (57) (66) 

(98) 

 

D 

Data Node  ทําหนาท่ีจดัเกบ็ขอมูลท่ีแทจริงของระบบฮารดูป (29) (52) (97) 

DFS ระบบแฟมขอมูลแบบกระจาย (28) 

Distributed Computing การประมวลผลแบบกระจาย (23) (77) 

DNS ระบบแปลงช่ือโดเมนเปนหมายเลขไอพี (91) 
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E 

Encapsulated การหอหุมขอมูล (22) 

Encryption  การเขารหัส (137) 

ERD แผนภาพความสัมพันธระหวางขอมูล (66) 

 

F 

Framework โครงรางซอฟตแวรหรือชุดคําส่ังท่ีสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรม

(5) 

Framework on Client โครงรางสวนตอประสานงานกราฟกของผูใช (18) 

 

G 

Grid Computing  การนําเคร่ืองคอมพิวเตอรมาตอรวมกันเพื่อชวยในการประมวลผล 

(23) (77) 

 

H 

Hadoop  ระบบจัดการแฟมขอมูลแบบกระจายรูปแบบหนึ่งท่ีสรางข้ึนดวย

ภาษาจาวา (29) 

HDFS ระบบกระจายแฟมขอมูลแบบฮารดูป (29) 

Heartbeat วิธีการท่ีนํามาประยุกตใชเพือ่เพิ่มสภาพความพรอมใชงาน (27) 

Hybrid Cloud ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆแบบผสม (23) (77) 

 

I 

IaaS การใหบริการโครงสรางพื้นฐานบนระบบประมวลผลแบบ 

กลุมเมฆ (24) (77) 

Interface การเช่ือมประสาน (22) 

IRT  ทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ (136) 

 

J 

J-Meter  โปรแกรมจําลองสภาพแวดลอมเพื่อทดสอบประสิทธิภาพ (72) 

(118) 
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M 

Map Reduce เฟรมเวิรคหนึง่ท่ีชวยในการเขียนโปรแกรม (29) 

Measured Service การวัดปริมาณการใชงานทรัพยากรในระบบ (5) (6) (25) (78) 

Model สวนท่ีใชในการแปลการทํางานตามหลักสถาปตยกรรมเอ็มวีซี (17) 

(57) (66) (98) 

MVC สถาปตยกรรมแบบเอ็มวีซี (17) (75) 

 

N 

Name Node สวนบริหารจดัการระบบช่ือแฟมขอมูล (29) (52) (56) (97) 

NIST สถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแหงชาตขิองประเทศ

สหรัฐอเมริกา (24) 

NoSQL  ฐานขอมูลขนาดใหญท่ีไมมีภาษาเอสคิวแอล (137) 

 

O 

On-demand self-service การปรับเปล่ียนหรือการจองทรัพยากรเพื่อการใชงานได 

ตามตองการ (5) (6) (24) (77) 

OOAD การวิเคราะหและออกแบบระบบเชิงวตัถุ (49) (75) 

 

P 

PaaS การใหบริการแพลตฟอรมบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ (24) 

(44) (77) 

Perl ภาษาเพิล (20) 

PHP Framework โครงรางซอฟตแวร ท่ีรวมระบบพื้นฐานเอาไวใหเรียกใชงานได

ทันที (19) 

Platform Independence ระบบท่ีไมข้ึนกับแพลตฟอรม (21) 

Private Cloud ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆภายในองคกร (5) (23) (51) (77) 

Public Cloud ระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสาธารณะ (23) (77) 
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R 

Rapid Elasticity การปรับเปล่ียนการใชทรัพยากรไดอยางรวดเร็ว (5) (6) (25) (78) 

Request  การขอใชบริการ (72) 

Resource Pooling การแบงปนทรัพยากรในระบบเพื่อใชงานรวมกัน (5) (6) (25) (78) 

Response การตอบรับคํารองขอใชบริการ (72) 

Reuse การนําสวนท่ีทําไวแลวกลับมาปรับปรุงและใชงานใหม (18) 

RPC รูปแบบการเรียกใชงานจากระยะไกล (20) 

 

S 

SaaS การใหบริการซอฟตแวรบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ  (24) 

(77) 

Scalability ความสามารถปรับเปล่ียนขนาดของระบบ (6) (7) 

SDLC วัฎจักรการพฒันาระบบ (49) (75) 

Sequence Diagram  แผนภาพลําดบัข้ันการทํางาน (61) 

Service Discovery  การคนหาบริการ (21) 

SLA ขอตกลงระดบัการใหบริการ (25) (26) 

SOAP การติดตอส่ือสารบนระบบบริการเว็บโดยสงเอกสารเอกซเอ็มแอล 

(20) 

Software Components  สวนประกอบซอฟตแวร (133) 

Synchronize  การประสานการทํางาน (137) 

 

U 

UDDI มาตรฐานของไดเรกทอรีท่ีเก็บหรือลงทะเบียนเว็บเซอรวิส (20) 

UML แผนภาพภาษาแสดงแบบการทํางาน (57) 

Use Case แผนภาพความสัมพันธระหวางผูใชงานกบัระบบงานยอย (57) 

Utility Computing การใหบริการประมวลผลตามความตองการใชงานของผูใช (23) 

(77) 

 

V 

Validity ความเท่ียงตรง (6) (7) (10) (12) (71) 
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View สวนเช่ือมตอกบัผูใชงานตามสถาปตยกรรมเอ็มวีซี (17) (57) (66) 

(98) 

Virtual Machine เคร่ืองเสมือน (26) 

VPN ระบบเครือขายสวนตวัเสมือน (41) 

 

W 

Web 2.0 เว็บรุนท่ี 2.0 (19) 

Web Service บริการแลกเปล่ียนขอมูลผานเว็บ (19) 
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